
 ０２３－６４５－９０７０

生
活
困
窮

相
談

開所日時  月～金曜日　８：３０～１７：３０

電話番号  ０２３－６７6－７２２３

相 談 や
支援内容

経済的な暮らしの不安や困りごとなど。

※生活サポート相談窓口の職員が対応します。

※障がい者相談支援センターの職員が対応します。

成
年
後
見
制
度

等
に
関
す
る
相

談

開所日時  月～金曜日　８：３０～１７：３０

電話番号  ０２３－６７４－０６８０

相 談 や
支援内容

認知症や障がい等による金銭の管理や成年後見制度に関す
ることなど。

※成年後見センターの職員が対応します。

    山形市総合福祉センター ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
相
談

開所日時  月～金曜日　9：0０～１７：0０

電話番号

 電 話：０２３-６４５-９２３０
相談方法 電話・面接 料 　金

無料

 FAX：０２３-６４５-８０１５ （通話料金はかかります）

相 談 や
支援内容

介護予防、介護サービスの利用・介護の仕方、介護用品の
ことなど。

※地域包括支援センターの職員が対応します。

障
が
い
者

(

児

)

生
活
相
談

開所日時  月～金曜日　８：３０～１７：３０

電話番号  ０２３－６４６－５６６０

相 談 や
支援内容

障がいに関する様々な相談等。

 ０２３－６４５－９２３３

相 談 や
支援内容

ボランティアをしたい、ボランティアに来てもらいたい、
ボランティアについて知りたい、ボランティア講座等の情
報を提供。

※ボランティアセンターの職員が対応します。

高
齢
者

生
活
相
談

開所日時  月～金曜日　８：３０～１７：３０

電話番号

面接相談を希望される場合は、担当者が不在にしている場合もあるた
め、事前に連絡してから来所するようお願いします。

また、相談を受けた場合、本会の主な役割として、相談者の考えを整理
するお手伝いと、専門職や関係機関への紹介が中心です。ご留意下さ
い。

　山形市社会福祉協議会
対 象 者  山形市内にお住まいの方

対 象 者 山形県内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

相 談 や
支援内容

生活や福祉に関する困りごとに関する相談に応じます。

１．電話相談

電話で、職員が相談に応じます。

２．面接相談

 　〒990-0832
予　約 予約不要。事前にお問い合わせ下さい。

 　山形市城西町2－2－22

１４．生活・福祉
生活や福祉の困りごとに関する相談

相談窓口名称 詳　細

 FAX：０２３-６２６-１６２３ （通話料金はかかります）
 　〒990-0021

予　約
要 　面接・訪問相談

 　山形市小白川町2－3－31 不要 　電話相談

 山形県社会福祉協議会
開所日時

月～金曜日　８：３０～１７：１５

（祝日及び年末年始を除く）※職員の勤務時間

 電 話：０２３-６２２-５８０５
相談方法 電話・面接・訪問 料 　金

無料

面接による相談は、事前に電話等でお申し込み下さい。

留意事項

相談等は、勤務時間内であれば、随時受付けています。



留意事項
法律相談の申し込みは、前日の正午まで受付（先着5名まで）
その他については、電話での相談可

相 談 や
支援内容

１．法律についての相談（面談のみ）
弁護士の先生が相談に応じます。

（多重債務や金銭の貸借問題、財産相続や土地の境界問題、離婚や
扶養等家族の問題）

２．生活福祉相談
（生計や福祉制度に関すること）

３．ボランティア相談
（ボランティア団体や活動先の紹介等）

 電 話：０２３-６５４-５１５６
予　約

要
 FAX：０２３-６５４-５１６６ （法律相談の場合）
 　〒994-0013

対 象 者 天童市内にお住まいの方
 　天童市老野森2－6－3

 （ボランティア相談）
相談方法 電話・面接 料 　金

無料
（通話料金はかかります）

開所日時

無料法律相談　毎月第２水曜日  １３：3０～１６：００

「天童市ささえあい相談所」 生活福祉・ボランティア相談

 （無料法律相談・生活福祉） 　  　月～金曜日　　　  ８：３０～１７：００

　天童市社会福祉協議会

相 談 や
支援内容

ふれあい相談所は、日常の困りごとや心配ごとなど、様々な相談に応じ
ています。必要に応じて、関係機関や専門機関を紹介します。
なお、一般相談は毎回２名の相談員で対応しています。

毎月第１木曜日は、１３：００より、弁護士による無料法律相談を開設
します。なお、事前に予約が必要です。

留意事項
秘密厳守します。

無料法律相談は、時間が１人20分位です。

 　〒999-3145
予　約

要
 　上山市河崎1-1-10 （法律相談の場合）
    上山市役所内市民相談室

対 象 者 上山市民の他どなたでも

相談方法 電話・面接 料 　金
無料

 電話・FAX：０２３-６７３-２７５０ （通話料金はかかります）

　上山市社会福祉協議会
開所日時

一般相談　　　毎週木曜日　　　　９：００～１５：００

「上山市ふれあい相談所」 無料法律相談　毎月第１木曜日　１３：００～１６：００

※人権擁護委員が対応します。

留意事項 ・法律相談は抽選になります。

人
権
相
談

開所日時  第３木曜日　１３：００～１６：００

電話番号  ０２３-６４５-８１７７

相 談 や
支援内容

配偶者からの暴力、隣近所のもめごと。いじめ、体罰、児
童虐待のことなど。

税
金
相
談

開所日時  第２水曜日　１３：００～１６：００

電話番号  ０２３-６４５-８１７７

相 談 や
支援内容

所得の相続・贈与など、税金に関わるすべての事。

※税理士が対応します。

※相談員と30分程度の相談の後弁護士と15分の相談にな
ります。

年
金
相
談

開所日時  第２火曜日　１３：００～１６：００

電話番号  ０２３-６４５-８１７７

相 談 や
支援内容

厚生年金・国民年金各種の公的年金のこと。社会保険・労
災保険・雇用保険の給付や手続きなど。

※社会保険労務士が対応します。

    山形市総合福祉センター2階

法
律
相
談

開所日時

 毎週金曜日　１３：００～１６：００

電話番号  ０２３-６４５-８１７７

相 談 や
支援内容

相続・離婚・扶養・土地・家屋・金銭・貸借契約の事など。

相 談 や
支援内容

心配ごと、家族問題、人間関係、日常生活のいろいろなこ
と。子育ての悩み、高齢者関係のいろいろな情報など。

 FAX：０２３-６４５-９２３６
 　〒990-0832

 　山形市城西町2－2－22 ※相談員が対応します。

相談窓口名称 詳　細
　山形市社会福祉協議会 困

り
ご
と
相
談

開所日時  月～金曜日　１３：００～１６：００

　「ふれあい総合相談所」 電話番号  ０２３-６４５-８１７７

 電 話：０２３-６４５-８１７７

※受付は正午から15：30まで。抽選を12：30に行いま
す。



 FAX：０２３７-７２-２９４１
 　〒999-3511

 　西村山郡河北町谷地甲2325－2

※

※

相談は無料です。

毎月第４水曜日は、総合相談日として、心配ごと相談の他、法律相
談、登記相談、人権相談、行政相談に応じる為、各分野の専門の方
（弁護士等）が来て対応します。

法律相談の場合は、事前に予約が必要となります。

留意事項
開設時間内であれば、随時受付けていますが、第4水曜日の総合相談日の
法律相談の場合は、事前に予約が必要となります。

予　約
不要

（法律相談のみ予約制）

対 象 者 河北町内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

相 談 や
支援内容

生活全般に関する心配ごと相談に応じます。

相談方法は、面接相談で、開設時間内であれば、随時受付けています。

心配ごと相談員２名で相談に応じます。

相談内容により、関係機関等を紹介する事があります。

相談方法 面接 料 　金 無料
 電 話：０２３７-７２-７８００

   河北町社会福祉協議会
開所日時

毎週水曜日　１３：３０～１６：００

「河北町心配ごと相談所」 （祝日及び年末年始を除く）

３．行政相談

毎月第2水曜日、相談員２名で対応します。

4．登記相談

毎月1回予約制で実施。契約土地家屋調査士、司法書士により当日相
談を受けています。

留意事項

 　寒河江市中央2－2－1ハートフルセンター内
対 象 者 山形県内在住者

相 談 や
支援内容

１．一般相談

電話や面接でも可。相談員は２名となる。相談内容はフリーとな
る。

２．法律相談

毎月１回予約制で実施。契約弁護士により、当日相談を受けていま
す。

 電 話：０２３７-８６-７８６７ （通話料金はかかります）

 FAX：０２３７-８３-３２２１
予　約

不要
 　〒991-0021 （法律相談・登記相談予約制）

   寒河江市社会福祉協議会
開所日時

一般相談  毎週水曜日 １３：００～１６：００（祝日及び年末年始を除く）

｢ふれあい相談所」(一般･法律･行政･登記) ※法律相談は、水曜日以外開催

相談方法 電話・面接 料 　金
無料

相 談 や
支援内容

・一般相談（日常生活上の困りごと、心配ごと）

毎月第2水曜日に相談員2名が電話・面接で対応します。

・法律相談（財産、・相続、土地・家族等）

毎月第4水曜日に相談員2名と弁護士1名が面接で対応します。

留意事項 法律相談の受付は先着5組までとなります、事前予約が必要です。

 　〒990-0406
予　約

要
 　東村山郡中山町大字柳沢2336－1 （法律相談の場合）

対 象 者 町内、町外問わず相談できます。

 電 話：０２３-６６２-４３６１
相談方法

面接・電話（一般相談の第2
水曜日のみ受付）

料 　金
無料

 FAX：０２３-６６２-５３４５ （通話料金はかかります）

   中山町社会福祉協議会

開所日時

「一般相談」　毎月第2水曜日　１３：３０～１６：００

「中山町心配ごと相談所」 「法律相談」　毎月第4水曜日　１３：15～１６：００

（祝日及び年末年始を除く）

相 談 や
支援内容

一般相談（心配ごとなど、日常生活のいろいろなこと）

※職員対応なので、特定の相談日はない。

法律相談（年3回程度　10月・12月・2月）（予約制）

　　　　（相続・遺言・離婚・多重債務）

留意事項

 FAX：０２３-６６４-７９８８
予　約

要
 　〒990-0301 （法律相談の場合）
 　東村山郡山辺町大字大塚836番地1

対 象 者 山辺町内にお住まいの方

相談方法 電話・面接 料 　金
無料

 電 話：０２３-６６４-７９８２ （通話料金はかかります）

相談窓口名称 詳　細
   山辺町社会福祉協議会

開所日時
月～金曜日　８：３０～１７：００

「山辺町心配ごと相談所」 （祝日及び年末年始を除く）



留意事項

相談受付は、平日８：３０～１７：１５まで行っている。

あらかじめ、相談内容の主訴の聞き取りを行った上で、予約受付をして
いる。

相 談 や
支援内容

一般相談

人権・法律・家族・離婚など、日常生活全般の悩み等に心配ごと相
談員が相談に応じます。

無料法律相談

多重債務、遺産相続、離婚問題など、法律に関するものの相談に弁
護士が応じます。

 電 話：０２３７-５３-91２3

 FAX：０２３７-５５-747０
予　約 要

 　〒995-0035

 　村山市中央1－5－24
対 象 者 どなたでも

   村山市社会福祉協議会
開所日時

　原則　第１木曜日　１３：３０～１７：００

「村山市心配ごと相談所」 （法律相談は　　　　１４：３０～１６：００）

相談方法 面接 料 　金 無料

相 談 や
支援内容

・面接相談

相談員2名が、相談者の話を聞き対応します。解決に向けたアドバイ
スや内容によっては、他の機関へつなぐなどしています。

留意事項

 FAX：０２３７-８３-４１２３
予　約 不要

 　〒990-1101

 　西村山郡大江町大字左沢887－2
対 象 者 大江町内にお住まいの本人又はそのご家族

相談方法 面接 料 　金 無料
 電 話：０２３７-８３-４１２２

留意事項

   大江町社会福祉協議会
開所日時

木曜日　１３：３０～１６：００

 ｢生活相談所｣ （祝日及び年末年始を除く）

相 談 や
支援内容

第１木曜日は、心配ごと相談員・人権擁護委員による相談。

第４木曜日は、心配ごと相談員による相談。

無料法律相談を年２回実施（チラシを全戸配布、お知らせ版による周
知）

※他に第2木曜日は、民生児童委員による相談、第3木曜日は、行政相談
委員・人権擁護委員による相談を実施。

 　〒990-1442
予　約 不要

 　西村山郡朝日町大字宮宿1115

対 象 者 朝日町一般町民

 電 話：０２３７-６７-２４６５
相談方法 面接 料 　金

無料

 FAX：０２３７-６７-２４６４ （通話料金はかかります）

心の悩み等に関する相談があった場合は、保健師につなぐ等の対応をし
ている。また、相談員連絡協議会において連携を図っている。

相 談 や
支援内容

毎月11日は、行政相談員及び生活相談員による相談。
毎月第4日曜日は、人権擁護委員及び生活相談員による相談。
家庭・法律・生計に関することなど様々な困りごとに相談員が対応しま
す。内容によっては他の専門機関へつなぐこともあります。

留意事項

   朝日町社会福祉協議会

開所日時
第１・第２・第３・第４木曜日　１３：００～１５：００

「朝日町心配ごと相談所」

（祝日及び年末年始を除く）

 FAX：０２３７-７４-３２２０
予　約 不要

 　〒990-0702

   西村山郡西川町大字海味437-2
対 象 者 どなたでも

   老人福祉センター

相談方法 電話・面接 料 　金
無料

 電 話：０２３７-７４-５６７７ （通話料金はかかります）

相談窓口名称 詳　細
   西川町社会福祉協議会

開所日時 毎月11日・第4日曜日　１３：００～１５：００
 「困りごと何でも相談所」



 FAX：０２３７-４２-１３５０

 　〒999-4224

 　尾花沢市新町3－2－5

相談は無料ですが、事前に電話予約が必要です。

1人あたり約３０分程度の相談時間です。

留意事項

相 談 や
支援内容

１．一般相談

上記開設時間で随時受付けています。

相談内容により、活用できる制度等の紹介をすることもあります。

２．法律相談

 FAX：０２３３-２２-０８２０
予　約 法律相談のみ予約制

 　〒996-0001

 　新庄市五日町字宮内240－2
対 象 者 主に新庄市内にお住まいの本人又はそのご家族及び関係者

相談方法 電話・面接・訪問 料 　金 無料
 電 話：０２３３-２２-５７９７

留意事項 守秘義務を守ります。

開所日時

一般相談：月～金曜日　８：３０～１７：１５

   新庄市社会福祉協議会 　　　　（祝日及び年末年始を除く）

「新庄市心配ごと相談所」 法律相談：毎月第３週木曜日１３：３０～１６：００

相 談 や
支援内容

行政を除く全般から

１．電話相談

電話番号にて、事務局２名が対応します。

２．面接相談

相談内容により、最寄り機関を紹介致します。

 FAX：０２３７-４８-９６６６
予　約 心配ごと相談：不要　・　無料法律相談：予約必須

 　〒999-4111
対 象 者 一般町民

 　北村山郡大石田町大字大石田丁92－2

相談方法 電話・面接 料 　金
無料

 電 話：０２３７-３５-３３８３ （通話料金はかかります）

留意事項 守秘義務を守ります

   大石田町社会福祉協議会
開所日時

（心配ごと相談所）毎　月　第２水曜日 １３：３０～１６：００

「大石田町心配ごと相談所」 （無料法律相談）　奇数月　第４水曜日 １３：３０～終わり次第

 FAX：０２３７-２３-２４１９
予　約 不要

対 象 者 相談したい方

相 談 や
支援内容

心配ごと・困りごと相談すべてに対応します。

毎月第３水曜日は、弁護士による法律相談あり。

当相談所にて対応困難な場合は、専門の相談機関へつなげる。

また、毎月第３水曜日は、人権相談委員や、行政相談委員にも協力して
もらっている。

相談方法 電話・面接 料 　金
無料

 電 話：０２３７-２２-１０９２ （通話料金はかかります）

相 談 や
支援内容

心配ごと相談は、様々な相談内容をお伺いし、必要に応じて関係機関等
をご案内しております。（相談員８名が交代で２名ずつ対応）
常設相談は、生活や福祉に関する相談に職員が対応します。
電話相談も対応していますが、スムーズに相談を進めるためにも、でき
るだけ来所いただくことをお勧めしています。

留意事項

   尾花沢市社会福祉協議会
開所日時

（常設相談） 月～金曜日     ８：３０～１７：００

「尾花沢市ふれあい福祉相談所」 （総合相談） 毎週水曜日  １０：００～１４：００

予　約
不要

（法律相談のみ予約制）

対 象 者 どなたでも

 　〒999-3711   毎月第２水曜日　１３：００～１６：００
 　東根市中央1－3－5

相談方法 電話・面接 料 　金
無料

（通話料金はかかります）

※全相談日、
　　　祝日及び年末年始を除く

（常設相談）

 電 話：０２３７-４１-２３６１   月～金曜日 ９：００～１７：００

（無料法律相談）

相談窓口名称 詳　細
   東根市社会福祉協議会

開所日時

（心配ごと相談所）
「東根市ふれあい総合相談所」   水曜日 ９：３０～１４：３０



相 談 や
支援内容

相談員１６名を、社会福祉協議会が委嘱して、自立相談（主に電話）に
て、生活全般の悩み事に対しての相談。

留意事項

 FAX：０２３３-７５-２２３１
予　約 不要

 　〒996-0212

 　最上郡大蔵村大字清水2528
対 象 者 大蔵村内居住者を中心とした相談

相談方法 電話・面接・訪問 料 　金
無料

 電 話：０２３３-７５-２１１１ （通話料金はかかります）

留意事項

   大蔵村社会福祉協議会
開所日時

自立相談として開設（随時）

「大蔵村心配ごと相談所」 （相談員の自宅で、１０：００～１４：００の間受付けています。）

相 談 や
支援内容

生活や福祉に関する相談に応じます。

　１．電話相談

　２．面接相談

相談については、地域包括支援センター、役場福祉課と連携をもって当
たることもあります。

 　最上郡真室川町大字新町127－5
予　約 要　　（事前連絡）

対 象 者 真室川町内にお住まいの、本人又はそのご家族

 電話・FAX：０２３３-６４-１５１５
相談方法 電話・面接 料 　金

無料
 　〒999-5312 （通話料金はかかります）

 真室川町社会福祉協議会
開所日時

月～金曜日　８：３０～１７：１５

（祝日及び年末年始を除く）

留意事項

 電 話：０２３３-３２-２７３３ 対象者 特になし

 　最上郡舟形町舟形352-10

「ふれあい総合相談」 相談方法 相談所での面談 料金 無料
予約 弁護士相談の場合のみ要予約

相 談 や
支援内容

６、９、１２月は、月１回ではありますが、行政相談員、人権擁護員、
ふれあい相談員合同による総合相談所を開催している。

留意事項

   舟形町社会福祉協議会 開催日時 第4水曜日（13：30～15：30）奇数月の第4水曜日は弁護士相談

相談や
支援内容

弁護士相談の他、行政相談員、人権擁護員、民生委員による総合相
談を実施

 　〒999-4601

 FAX：０２３３-４３-３１１９
予　約 不要

 　〒999-6101

 　最上郡最上町大字向町43－1
対 象 者 特になし

   最上町社会福祉協議会
開所日時 月～金曜日　８：３０～１７：１５

「ふれあい総合相談所」

相談方法 面接 料 　金 無料
 電 話：０２３３-４３-３１８０

相 談 や
支援内容

日常生活上の困りごとに関する相談。

相談者の困りごとについて、問題・課題の整理や、解決に向けた取組み
について助言活動を行います。

専門性のあることについては、関係機関につなぐか、情報の提供を行い
ます。

留意事項
原則として、相談日に相談員が、面接による相談を行いますが、それ以
外の日でも緊急性のある場合、社会福祉協議会職員が対応可能です。

 FAX：０２３３-５２-７０９３
予　約 不要

 　〒999-5402

 　最上郡金山町大字金山561
対 象 者 原則として、金山町内に居住の本人又はご家族等の関係者

相談方法 相談所での面接 料 　金 無料
 電 話：０２３３-５２-２０９９

相談窓口名称 詳　細
   金山町社会福祉協議会

開所日時 月３回（5日、15日、25日）１３：００～１６：００
「金山町心配ごと相談所」



２名体制で相談に応じます。

民生児童委員・学識経験者等が相談に応じます。

相談は無料です。

２．電話相談

専用ダイヤルではありませんが、相談室につなぎます。

留意事項

 　南陽市赤湯215－2
対 象 者 本人又はそのご家族及び関係者

 　南陽市健康長寿センター

相 談 や
支援内容

生活や福祉を含めた生活全般に関する相談に応じます。

（老人福祉・教育・青少年福祉・生計・生活困窮　等）

１．面接相談

（通話料金はかかります）

 FAX：０２３8-４３-３１６１
予　約

要 　面接相談
 　〒999-2211 不要 　電話相談

   南陽市社会福祉協議会
開所日時 第４金曜日　１３：３０～１６：００

「ふれあい総合相談所」

相談方法 電話・面接 料 　金
無料

 電 話：０２３８-４３-５８８８

留意事項

事情によっては、訪問相談に応じます。電話にてご相談頂くようお願い
します。

FAXや手紙でも結構です。

相 談 や
支援内容

１．日常生活全般に関する相談に応じます。

２．面接相談

予約制となっております。事前に電話でお申し込み下さい。

相談内容によっては、関係機関をご紹介することがあります。

 FAX：０２３8-２４-７８６１       
予　約 要

 　〒992-0059

 　米沢市西大通1－5－60
対 象 者 米沢市内にお住まいの方

相談方法
電話・面接・訪問

その他（FAX・手紙）
料 　金

無料

 電話：０２３８-２４-７８８１ （通話料金はかかります）

留意事項 電話・面接相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

   米沢市社会福祉協議会
開所日時

月～金曜日　１３：００～１６：００

「福祉相談」 （祝日及び年末年始を除く）

相 談 や
支援内容

日常生活上の困りごと全般に関する相談を受付けています。

生活困窮者に対する「たすけあい資金」の貸付を行っています。

無料法律相談を年4回実施（予約制）。チラシを全戸配布。

一般相談は職員対応なので、特定日はない。

 電 話：０２３３-７２-2112 （通話料金はかかります）

 FAX：０２３３-７２-2609 予　約 要（事前にお問い合わせ下さい。）
 　〒999-6401

対 象 者
基本的には、戸沢村内にお住まいの方（法律相談は他市町村の方も
場合により可） 　最上郡戸沢村大字古口199-3

   戸沢村社会福祉協議会
開所日時

月～金曜日　８：３０～１７：１５

「戸沢村心配ごと相談所」 （祝日及び年末年始を除く）

相談方法 電話・面接 料 　金
無料

相 談 や
支援内容

日常生活上の困りごと相談

相談内容により、関係機関への情報提供により解決を図る場合もありま
す。

 　〒999-5202
予　約 要（原則として）

 　最上郡鮭川村大字佐渡893

対 象 者 原則として、鮭川村内居住者本人及びご家族等関係者

相談方法 面接 料 　金 無料
 電 話・FAX：0233-55-3653

留意事項

相談窓口名称 詳　細
   鮭川村社会福祉協議会

開所日時
年６回開設（弁護士・人権擁護委員による相談）

「鮭川村心配ごと相談所」 ９：００～１２：００



 　西置賜郡小国町大字岩井沢604－2

留意事項

 　〒999-1352
予　約 不要

対 象 者 小国町内にお住まいの方

相 談 や
支援内容

１．電話相談

社会福祉協議会職員が対応します。

２．面接相談

社会福祉協議会職員が対応します。

相談方法 電話・面接 料 　金
無料

 電 話：０２３８-６２-２８２５ （通話料金はかかります）

事前にご連絡頂ければ、日時の調整が出来、スムーズに対応しま
す。

留意事項
電話・面接相談とも、開設時間内であれば、随時受付けています。

面接相談については、事前にご連絡を頂けると幸いです。

   小国町社会福祉協議会
開所日時

月～金曜日　８：３０～１７：００

「さわやか相談室」 （祝日及び年末年始を除く）

 　長井市館町北6-19
対 象 者 長井市内にお住まいの方

相 談 や
支援内容

日常生活の心配ごとについて、相談に応じます。

必要に応じて、専門相談へおつなぎします。

　 電 話：０２３８-８８-３７１１ （通話料金はかかります）

　 FAX：０２３８-８８-３７１２
予　約

要 　面接相談
 　〒993-0011 不要 　電話相談

   長井市社会福祉協議会
開所日時

月～金曜日　９：００～１６：３０

「心配ごと相談所」 （祝日及び年末年始を除く）

相談方法 電話・面接 料 　金
無料

心配ごと相談員が相談に応じます。

２．常設相談

月～金曜日　随時

社会福祉協議会職員が相談に応じます。

留意事項

 　東置賜郡川西町大字上小松2918－2
対 象 者 川西町内にお住まいの、本人又はそのご家族

相 談 や
支援内容

心配ごと相談

１．一般相談

毎週水曜日　１３：３０～１６：００

 電 話：０２３８-４６-３０４０ （通話料金はかかります）

 FAX：０２３8-４６-３０４４
予　約 不要

 　〒999-0121

   川西町社会福祉協議会
開所日時

一般相談　毎週水曜日　１３：３０～１６：００

「川西町心配ごと相談所」 常設相談　月～金曜日　　８：３０～１７：１５　随時

相談方法 電話・面接 料 　金
無料

無料法律相談（要予約）

弁護士による専門相談を行っています。

開設日：毎月第４水曜日　時間：１３：３０～１５：３０

相談員：県弁護士会登録弁護士

※上記開設日時以外は、職員が対応します。

留意事項 事前にご連絡下さい。

 　高畠町老人福祉センター
対 象 者 高畠町内にお住まいの、本人又はそのご家族および関係者

相 談 や
支援内容

困りごと相談（予約不要）

日常生活の中で、困ったこと、どこに相談したらいいか分からない
等お気軽にご相談下さい。

開設日：毎週水曜日　時間：9：００～正午

相談員（当番制）： 民生委員・人権擁護委員・

行政相談員・社協常務理事

 　〒992-0351
予　約

要 　無料法律相談
 　東置賜郡高畠町大字高畠454－4 不要 　困りごと相談

相談方法 電話・面接 料 　金
無料

 電 話：０２３８-５１-１００８ （通話料金はかかります）

相談窓口名称 詳　細
   高畠町社会福祉協議会

開所日時 月～金曜日　９：００～１７：００（祝日及び年末年始を除く）
「高畠ふれあい総合相談所」



　

　温海福祉センター
　０２３５－４３－２１１４

・ご相談はお住まいの地域の各 　０２３５－５７－５３００

福祉センタ－でもお受けします。 　朝日福祉センター
　０２３５－５３－２７９５

の1ヶ月前から予約可能です。 　羽黒福祉センター
相談時間は1人30分程度です。 　０２３５－６２－４５３４

　櫛引福祉センター

相 談 や
支援内容

一般相談は生計や福祉に関すること、その他生活支援に関わる様々な

相談をお受けします。相談内容により必要な制度利用につなげたり、

関係機関の紹介を行います。

留意事項

・無料法律相談の日程と会場は
市

　藤島福祉センター
市広報等でお知らせし、開催日 　０２３５－６４－３１００

 　〒997-0033
予　約 ①一般相談　　不要　　　②無料法律相談　　要

 　鶴岡市泉町5－30

対 象 者 鶴岡市内にお住まいのご本人またはそのご家族及び関係者

相談方法 電話・面接 料 　金
無料

 電 話：０２３５-２４-００５３ （通話料金はかかります）

開所日時

①一般相談　月～金　8：30～17：15（祝日及び年末年始を除く）

   鶴岡市社会福祉協議会 ②無料法律相談　原則として毎月1回　10：00～15：00

「ふれあい福祉相談」 　　　　　　　　※開催日は市広報等で周知します

 　〒999-0604
相談方法 面接 料 　金 無料

 　西置賜郡飯豊町大字椿1902-4

留意事項
心配ごと相談所の相談日以外は、飯豊町社会福祉協議会の職員が対応し
ます。

「飯豊町心配ごと相談所」
開所日時 毎月第１・第３金曜日　１３：００～１５：００

相 談 や
支援内容

住民が抱える様々な心配ごとに対し、民間相談員による適切なアドバイ
スや専門機関へのコーディネート等を行ない、問題の解決を支援するこ
とを通し、地域住民の安定した生活を支える。

また、｢法テラス｣や｢地域包括支援センター｣等の専門機関と連携を取り
ながら、相談日以外の窓口相談や、電話相談に対応します。

 　〒999-0604
予　約 不要

 　西置賜郡飯豊町大字椿3642

対 象 者 飯豊町内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

 電 話：０２３８-７２-３３５３
相談方法 電話・面接 料 　金

無料

 FAX：０２３８-７２-３５３２ （通話料金はかかります）

相 談 や
支援内容

法律相談

留意事項
生活相談所は、老人福祉センター「八乙女荘」内にあります。
生活相談所の相談日以外は、白鷹町社会福祉協議会事務局（健康福祉セ
ンター内）において職員が随時対応します。

 飯豊町社会福祉協議会
開所日時 月～金曜日　８：３０～１７：00

 　西置賜郡白鷹町大字荒砥甲４８８
予　約 弁護士相談は、前々日まで予約が必要です。

対 象 者 白鷹町内にお住まいの方

 電 話：０２３８-８６-０１５０
相談方法 面接 料 　金 無料

 　〒992-0831

   白鷹町社会福祉協議会
開所日時

第１水曜日　１４：００～１６：００（弁護士相談）
「白鷹町生活相談所」 （祝日及び年末年始を除く）

相談窓口名称 詳　細

 　白椿地区公民館
予約 不要

無料法律相談は相続・離婚・債務・契約・近隣関係など様々な問題
について弁護士が相談に応じ助言を行います。



 FAX：０２３４-２４-６２９９

 　酒田市新橋2－1－19

 FAX：０２３４-２４-６２９９

留意事項 法律・夜間相談については、不定期ですので、事前に予約が必要です。

相 談 や
支援内容

生活全般における悩み、相談に応じます。

（介護相談、近所とのトラブル、敷地の境界線、多重債務整理　等）

・電話相談・面接相談

職員がお話を伺い、専門相談日の紹介や関係機関などを紹介してお
ります。

　 FAX：０２３５-６６-４５３９
予　約 不要

 　〒997-1301

 　東田川郡三川町大字横山字西田85－2
対 象 者 三川町内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

相談方法 電話・面接 料 　金
無料

　 電 話：０２３５-６６-４４１０ （通話料金はかかります）

留意事項
開所日以外は各支部で承ります。場合によって、関係機関への

紹介となります。

   三川町社会福祉協議会
開所日時

月～金曜日　８：３０～１７：００

「心配ごと相談所」 （祝日及び年末年始を除く）

相談や
支援内容

健康、法律、医療、高齢、女性及び児童問題などさまざまな心配

ごと全般。

＊心配ごと相談員として社会福祉協議会会長より委嘱を受けた、

　人権擁護委員が対応します。

予約 不要
 　〒998-0864

　酒田市新橋2-1-19（酒田支部）
対 象 者 酒田市内にお住まいの方

   酒田市社会福祉協議会
開所日時 毎月第１・３・5火曜日　9：００～１2：００

「心配ごと相談所」

相談方法 面接 料 　金 無料
 電 話：０２３４-２３-５７６５

留意事項

その他、福祉に関する相談や「相談先がわからない」という内容に

ついては各支部で承ります。場合によって、関係機関への紹介とな

ります。

相 談 や
支援内容

仕事や生活などでのお困りごと、生活福祉資金の貸付

相談、ひきこもりなどの相談。

＊生活自立支援センタ－さかたが対応します。

仕事・
家計・

生活等の
相談

開所日時
月～金曜日　8：30～17：15

（いずれも祝日及び年末年始を除く）

電話番号 0234-25-0350

０２３４-４３-８１６５

相 談 や
支援内容

成年後見制度の説明や利用、申立ての相談、

福祉サ－ビス利用援助事業について。

＊福祉サ－ビス利用援助事業、成年後見担当が対応

　します。

０２３４-６２-２８４３

成年後見
制度等の

相談

開所日時
月～金曜日　8：30～17：15

　（平田支部） （いずれも祝日及び年末年始を除く）

０２３４-５２-２２６０
電話番号 0234-24-2626

　（ボランティア・公益活動センタ－）

電話番号 0234-43-8165

　（八幡支部）
相 談 や
支援内容

ボランティア・市民活動に関する相談の他、情報発信、

０２３４-６４-３７６５ 講座開催、交流の場づくりなど。

　（松山支部） ＊酒田市ボランティア・公益活動センタ－が対応します。

 電 話：０２３４-２３-５７６５
予約 予約不要。事前にお問い合わせください。

 　〒998-0864

ボラン
ティア・
市民活動

相談

開所日時
月～金曜日　8：30～17：15

　酒田市新橋2-1-19 （いずれも祝日及び年末年始を除く）

   酒田市社会福祉協議会 対 象 者 酒田市内にお住まいの方

相談方法 電話・面接 料 　金
無料

　（酒田支部） （通話料金はかかります）

相談窓口名称 詳　細



　

相 談 や
支援内容

住民の抱える生活上の問題や、悩み事に関する相談に応じます。

相談日は、８月・１２月を除く毎月第４水曜日、予約不要です。

人権擁護委員が相談に応じます。

 FAX：０２３４-７２-４７１３
予　約 不要

 　〒999-8301

 　飽海郡遊佐町遊佐字田子1
対 象 者 遊佐町内にお住まいの方

相談方法 面接 料 　金 無料
 電 話：０２３４-７２-４７１５

２．利用件数

法律相談1回につき、利用できる件数は、１件となります。

   遊佐町社会福祉協議会
開所日時 ８月・１２月を除く毎月第４水曜日

「遊佐町心配ごと相談所」

 電 話：０２３４－５６－３３７３

相 談 や
支援内容

地域住民の日常生活において直面する諸問題のうち、その解決に法
律的な指導助言を必要とする相談に対して、弁護士による法律相談
を実施します。事前予約が必要です。※相談時間1件30分です。

 FAX：０２３４－５６－２４３４
 　〒999-6601

 　庄内町狩川字大釜２３－１ １．面接相談

予約制となりますが、直接お申込み下さい。

 　〒999-7781
予　約 要

 　庄内町余目字大塚1－2

対 象 者 庄内町にお住まいの方
 ②庄内町立川老人福祉センター

 ①庄内町余目老人福祉センター １３：３０～１５：３０ １３：３０～１５：３０

 電 話：０２３４－４３－３０６６
相談方法 面接 料 　金 無料

 FAX：０２３４－４３－３０７６

　庄内町社会福祉協議会

開所日時

①庄内町余目老人福祉センター   ②庄内町立川老人福祉センター

「法律相談」 ４、８、１２、2月 6、10月

毎月第４水曜日 毎月第４水曜日

留意事項 相談は、随時受付けています。

③庄内町立川老人福祉センター
　電 話：０２３４－５６－３３７３

　FAX：０２３４－５６－２４３４
　〒999-6601

 　庄内町狩川字大釜２３－１

　 電 話：０２３４－４３－３０６６

相 談 や
支援内容

１．高齢者相談
２．障がい児・者相談
３．生活困窮者等相談

日常生活における諸種の相談や生活の
向上に関する相談に応じます。

　 FAX：０２３４－４３－３０７６
　〒999-7781

 　庄内町余目字大塚1－2

    　　　０２３４－４３－６２３６（生活困窮者等相談）
予　約 事前に連絡等をお願いします。

　ＦＡＸ：０２３４－４３－６２３５（共通）

　〒999-7781

対 象 者 庄内町にお住まいの方
 　庄内町余目字町１３２－１　町庁舎Ｂ棟３階

 ②庄内町余目老人福祉センター

８：３０～１７：１５
 ①福祉総合相談センター
    電話:０２３４－４５－１０３０（高齢者相談）

相談方法 電話・来所 料 　金
無料

    　　　０２３４－４２－２２３２（障がい児・者相談） （通話料金はかかります）

相談窓口名称 詳　細
　庄内町社会福祉協議会

開所日時

①福祉総合相談センター   ②庄内町余目老人福祉センター ③庄内町立川老人福祉センター

 ８ ：３０～１７：15 ８：３０～１７：１５



（一社）山形県労働者福祉協議会の加盟団体（7団体）

　　　　　　　　　　関する相談）

〒990-0044
山形市木の実町12-37　大手門パルズ4F

・法律相談（相続問題、夫婦関係などの法律に関する相談）

・生活相談（家庭問題、保障設計、ご近所関係などの生活に関する相談）

予　約 不要

電話：0120-39-6029
（フリ－ダイヤル）

FAX:023-641-6830
E-mail：anshin@tenor.ocn.ne.jp

対 象 者 山形県内にお住まいの本人またはそのご家族

相談や
支援内容

生活全般に関する悩みや困りごとなどの各種相談に応じます。

・労働相談（労働条件､職場環境､労働組合などの労働に関する相談）

・借金、金融相談（多重債務、債務整理、住宅・教育資金などのローンに

生活全般や労働に関する相談
相談窓口名称 詳　細

生活あんしんネットやまがた
（一社）山形県労働者福祉協議会）

開催日時 月～金曜日　10：00～16：00（祝日及び年末年始を除く）

相談方法 電話・面接・メ－ル・ＦＡＸ 料 　金 無料

連合山形、東北労働金庫山形県本部、こくみん共済coop（全労災）

山形推進本部、山形県生活協同組合連合会、（一社）山形県勤労者

福祉センタ－、（公財）山形県勤労者育成教育基金協会、（一社）

山形県経済社会研究所

加盟団体（下記参照）、行政、NPOなどの関係団体と連携しながら

解決のための糸口を一緒になって考えていきます。



南陽市
　社会福祉法人

南陽市生活自立支援センター 南陽市赤湯２１５番地の２ 0238-40-8061
南陽市社会福祉協議会

尾花沢市
　社会福祉法人

尾花沢市生活自立支援センター
尾花沢市新町三丁目２番５号
（尾花沢市社会福祉協議会内）

0237-22-1092
尾花沢市社会福祉協議会

東根市
　社会福祉法人

東根市生活自立支援相談窓口 東根市中央一丁目３番５号 0237-41-2361
東根市社会福祉協議会

天童市
　社会福祉法人

天童市生活自立支援センター 天童市老野森二丁目６番３号 023-654-5156
天童市社会福祉協議会

長井市
　社会福祉法人

生活相談窓口 長井市館町北６番１９号 0238-87-1822
長井市社会福祉協議会

村山市
　社会福祉法人

村山市生活自立支援センター 村山市中央一丁目５番２４号 0237-53-3787
村山市社会福祉協議会

上山市
　社会福祉法人

上山市生活自立支援センター
上山市南町４番５－１２号
（上山市社会福祉協議会内）

023-679-8890
上山市社会福祉協議会

寒河江市 寒河江市 寒河江市生活自立支援センター
寒河江市中央二丁目２番１号 0237-86-2111
（ハートフルセンター内） （内線617）

鶴岡市
三川町

　社会福祉法人
鶴岡市社会福祉協議会

鶴岡地域生活自立支援センター
鶴岡市馬場町９番２５号
（鶴岡市役所内）

0235-29-1729

酒田市
庄内町
遊佐町

　社会福祉法人
酒田市社会福祉協議会

生活自立支援センターさかた 酒田市新橋二丁目1番地の19 0234-25-0350

023-645-8061
山形市社会福祉協議会

米沢市
　社会福祉法人

米沢市生活自立支援センター
米沢市西大通一丁目５番６０号
（すこやかセンター内）

0238-21-7867
米沢市社会福祉協議会

小国町社会福祉協議会

山形市
　社会福祉法人

山形市生活サポート相談窓口 山形市城西町二丁目２番２２号

飯豊町

西置賜地域生活自立支援サブセンター

西置賜郡飯豊町大字椿３６４２番地
（飯豊町社会福祉協議会内）

0238-72-3353
飯豊町社会福祉協議会

小国町
西置賜郡小国町
大字岩井沢604番地2
（小国町社会福祉協議会内）

0238-62-2825

白鷹町

　西置賜地域社協共同体

西置賜地域生活自立支援センター
西置賜郡白鷹町
大字荒砥甲488番地
（白鷹町社会福祉協議会内）

0238-86-0150
　社会福祉法人

白鷹町社会福祉協議会

東置賜郡高畠町大字高畠454番地4
（高畠町社会福祉協議会内）

0238-51-1008　社会福祉法人

高畠町社会福祉協議会

川西町 東置賜地域生活自立支援サブセンター
東置賜郡川西町
大字上小松２９１８番地の２
（川西町社会福祉協議会内）

0238-46-3040川西町社会福祉協議会

戸沢村

高畠町

　東置賜地域社協共同体

東置賜地域生活自立支援センター

新庄市・金山町

生活自立支援センターもがみ 新庄市堀端町８番３号 0233-32-1585

最上町・舟形町 　社会福祉法人

真室川町 友愛の里

大蔵村・鮭川村

大石田町
　社会福祉法人

北村山地域生活自立支援センター 村山市中央一丁目５番２４号 0237-53-3787
村山市社会福祉協議会

河北町・西川町 　社会福祉法人
西村山地域生活自立支援センター

西村山郡河北町谷地己５６番地の８
0237-73-3240

朝日町・大江町 山形県社会福祉事業団 （サポートセンターういんず内）

山辺町・中山町
　社会福祉法人

東南村山地域生活自立支援センター
東村山郡山辺町大字大塚836-1

023-666-8162
山辺町社会福祉協議会 （山辺町保健福祉センター内）

生活困窮者自立支援に関する相談

お住まいの地域の管轄相談機関にご相談ください。

お住まいの地域 相談機関 相談窓口名 所在地 電話番号



２．面接相談

事前に電話で連絡の上ご来庁下さい。ケースワーカーが相談に応じ
ます。

３．訪問調査

事前に電話で連絡を頂き、日程調整のうえ、ケースワーカーが家庭
等を訪問させて頂き、相談に応じます。

なお、町役場の福祉担当課でも相談に応じます。

留意事項

 　〒992-0012
対 象 者

高畠町・川西町・小国町・白鷹町・飯豊町にお住まいの、本人又はその
ご家族の方等 　米沢市金池7-1-50

相 談 や
支援内容

生活保護に関する相談に応じます。

１．電話相談

電話で、ケースワーカーが相談に応じます。

　 　　 ０２３８-３５-９０５１
予約

要 　面接相談

 FAX：０２３８-２４-８１５５ 不要 　電話相談

相談方法 電話・面接・訪問 料 　金
無料

 電 話：０２３８-２６-６０３０ （通話料金はかかります）

 置賜総合支庁　地域保健福祉課
開所日時

月～金曜日　８：３０～１７：１５

 生活福祉担当 （祝日及び年末年始を除く）

生活保護担当職員が不在の場合は、折り返し連絡します。

２．面接相談

生活保護担当職員が相談に応じます。

生活保護担当職員が不在になる場合がありますので、事前に連絡し
た上で来庁されることをお勧めします。

留意事項
生活保護担当職員が不在になる場合がありますので、面接相談を希望さ
れる場合は、事前に連絡してから来庁して下さい。

 　新庄市金沢字大道上2034
対 象 者 山形県最上郡内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

相 談 や
支援内容

生活保護に関する相談に応じます。

（生活にお困りの状況をお聞きして、活用可能な制度・福祉サービスの
ご案内や生活保護制度の概要、申請手続きについて説明します。）

１．電話相談

直通ダイヤルで、生活保護担当職員が相談に応じます。

 FAX：０２３３-２３-７６３５
予　約

要 　面接相談
 　〒996-0002 不要 　電話相談

相談方法 電話・面接 料 　金
無料

 電 話：０２３３-２９-１２７８ （通話料金はかかります）

留意事項 お住まいの町の福祉担当課を通してご相談いただくこともできます。

 最上総合支庁　地域保健福祉課　
開所日時

月～金曜日　８：３０～１７：１５

 福祉担当 （祝日及び年末年始を除く）

 　〒991-8501
対 象 者

村山地域の各町にお住まいの方
 　寒河江市大字西根字石川西355 （市にお住まいの方は、各市の福祉事務所にご相談下さい。）

相 談 や
支援内容

生活保護に関する相談に応じます。

当課への来課もしくは、訪問依頼がございましたら、事前に電話連絡を
お願いします。

　 　　 ０２３７-８６-８２１３
予　約

要 面接相談

 FAX：０２３７-８４-５２３５ 不要 電話相談

相談方法 電話・面接・訪問 料 　金
無料

 電 話：０２３７-８６-８２１２ （通話料金はかかります）

生活保護に関する相談
相談窓口名称 詳　細

 村山総合支庁　生活福祉課　
開所日時

月～金曜日　８：３０～１７：１５

 福祉担当 （祝日及び年末年始を除く）



相 談 や
支援内容

生活に困窮している方より生活全般について、担当ケースワーカーが相
談に応じます。

 　〒991-0021
予　約 要

 　寒河江市中央2－2－1

    寒河江市総合福祉保健センター内
対 象 者 寒河江市内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

 電 話：0237-86-2111（内線616）
相談方法 面接 料 　金 無料

 FAX：0237-83-3201

相 談 や
支援内容

生活困窮による生活保護に関する相談に応じます。

留意事項

 寒河江市　福祉事務所
開所日時

月～金曜日　８：３０～１２：００

　　　　　１３：００～１７：１５（祝日及び年末年始を除く）

 　〒994-8510
予　約 不要

 　天童市老野森1－1－1

対 象 者 天童市にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

　 電 話：０２３-６５４-１１１１
相談方法 電話・面接 料 　金

無料

　 FAX：０２３-６５４-２４８２ （通話料金はかかります）

相 談 や
支援内容

生活保護に関する相談。

留意事項
予約は不要ですが、生活保護担当職員が不在になる場合がありますの
で、事前に連絡をいただいてからの来所が確実です。

 天童市　健康福祉部　社会福祉課
開所日時

月～金曜日　８：３０～１７：１５

            保護係 （祝日及び年末年始を除く）

 　上山市河崎1－1－10
予　約 不要

対 象 者 上山市内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

 電 話：０２３-６７２-１１１１
相談方法 電話・面接 料 　金

無料
 　〒999-3192 （通話料金はかかります）

相 談 や
支援内容

生活困窮による生活保護受給についての相談に応じます。

留意事項
予約は不要ですが、担当職員が不在になる場合がありますので、
事前に連絡をいただいてからの来所が確実です。

 上山市　福祉課
開所日時

月～金曜日　８：３０～１７：１５

（祝日及び年末年始を除く）

 　山形市旅篭町2－3－25
予　約 不要

対 象 者 山形市内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

 電 話：０２３-６４１-１２１２
相談方法 電話・面接 料 　金

無料
 　〒990-8540 （通話料金はかかります）

留意事項
生活保護担当職員が不在になる場合がありますので、面接相談を希望さ
れる場合は、事前に連絡のうえ、来庁されることをお勧めします。

 山形市福祉推進部　生活福祉課
開所日時

月～金曜日　８：３０～１７：１５

（祝日及び年末年始を除く）

 　東田川郡三川町大字横山字袖東19－1
対 象 者 三川町、庄内町、遊佐町にお住いの本人又はそのご家族及び関係者

相 談 や
支援内容

生活保護に関する相談に応じます。（電話・面接相談）

　 　　 ０２３５-６６-５４５５
予　約

要 　面接相談
 　〒997-1392 不要 　電話相談

相談方法 電話・面接 料 　金
無料

 電 話：０２３５-６６-５４６３ （通話料金はかかります）

相談窓口名称 詳　細
 庄内総合支庁　地域保健福祉課

開所日時
月～金曜日　８：３０～１７：１５

 生活福祉支援担当 （祝日及び年末年始を除く）

面接相談を希望される場合は、担当ケースワーカーが不在にしている場
合もあるため、事前に連絡してから来所して下さい。

留意事項



 　〒992-8501

 　米沢市金池5－2－25

相 談 や
支援内容

生活保護に関する相談に応じます。

留意事項

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

保護の申請や、制度の詳しい説明については、基本的に面接相談にて
行っておりますので、ご留意下さい。

（通話料金はかかります）

　　　（内線3508～3513）
予　約 不要

 FAX：０２３８-２１-１６００

対 象 者 米沢市内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

 米沢市　福祉事務所
開所日時 月～金曜日８：３０～１７：１５（祝日及び年末年始を除く）

 社会福祉課　生活福祉担当

相談方法 電話・面接 料 　金
無料

 電 話：０２３８-２２-５１１１

相 談 や
支援内容

生活保護等に関する相談を、生活保護ケースワーカー（福祉事務所職
員）が受け、必要な援助を実施する。

留意事項
担当者が外勤等で不在にしている場合もあるため、出来るだけ事前に電
話連絡を頂けると助かります。

 FAX：０２３３-２３-２４６９
予　約 不要

 　〒996-8501

 　新庄市沖の町10－37
対 象 者 新庄市内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

相談方法 電話・面接・訪問 料 　金
無料

 電 話：０２３３-２９-５８０８ （通話料金はかかります）

生活指導・自立支援

留意事項

 新庄市　福祉事務所
開所日時

月～金曜日　８：３０～１７：１５

　成人福祉課　生活支援室 （祝日及び年末年始を除く）

メール：fukushi@city.higashine.yamagata.jp
対 象 者 相談希望者

相 談 や
支援内容

生活相談

生活保護の申請受付

 FAX：０２３７-４３-５５６５ （通話料金はかかります）
 　〒999-3795

予　約 不要
 　東根市中央1－1－1

 東根市　健康福祉部　福祉課
開所日時

月～金曜日　８：３０～１７：１５

（祝日及び年末年始を除く）

 電 話：０２３７-４２-１１１１
相談方法 電話・面接・訪問・メール 料 　金

無料

相 談 や
支援内容

生活保護に関する相談に応じます。

留意事項

 FAX：０２３７-２４-０３２２
予　約 不要

 　〒999-4292

 　尾花沢市若葉町1－2－3
対 象 者 尾花沢市内にお住まいの方

 電 話：０２３７-２２-１１１１
相談方法 面接 料 　金 無料

         (内戦　172・173）

留意事項

 尾花沢市　福祉事務所
開所日時

月～金曜日　８：３０～１７：１５

（祝日及び年末年始を除く）

対 象 者 村山市内にお住まいの方

相 談 や
支援内容

生活保護に関する相談に応じます。

 FAX：0237-55-7577 （通話料金はかかります）
 　〒995-8666

予　約 不要
 　村山市中央1－3－6

 村山市　福祉事務所
開所日時

月～金曜日　８：３０～１７：１５

（祝日及び年末年始を除く）

 電 話：0237-55-2111（内線146）
相談方法 電話・面接 料 　金

無料

相談窓口名称 詳　細



留意事項
担当者が外勤で不在の事も多いため、出来るだけ事前に電話連絡を頂け
ると助かります。

相 談 や
支援内容

生活（経済的な困窮）に関する相談に応じます。

利活用が可能と思われる他のサービス（各種手当、年金、医療制度等）
についての紹介を行うほか、詳しい世帯の状況についてお話をお聞き
し、生活保護制度についての説明・申請意思を確認した上で、生活保護
申請を受付けています。

なお、相談内容によっては、消費生活センター（多重債務）へ紹介する
ことがあります。

 FAX：０２３４-２３-２２５８
予　約 不要

 　〒998-8540

 　酒田市本町2－2－45
対 象 者 酒田市内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

相談方法 面接 料 　金 無料
 電 話：０２３４-２６-５７３０（直通）

 酒田市福祉課
開所日時

月～金曜日　８：３０～１７：１５

　 　福祉援護係（生活保護担当） （祝日及び年末年始を除く）

相 談 や
支援内容

経済的な困窮を中心とした生活課題に関する相談に応じます。

留意事項

電話・面接相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

面接相談を希望される場合は、担当者が不在にしている場合もあるた
め、事前に連絡してから来所して下さい。

また、訪問相談については、担当者の都合により、依頼があった当日す
ぐに訪問できない場合がありますので、ご留意下さい。

 　〒997-8601
予　約 不要

 　鶴岡市馬場町9－25

対 象 者 鶴岡市内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

 電 話：０２３５-２５-２１１１（代表）
相談方法 電話・面接・訪問 料 　金

無料

 FAX：０２３５-２５-９５００ （通話料金はかかります）

相 談 や
支援内容

生活保護法全般に関する相談を受け付けます。

留意事項
生活困窮関係の相談は、長井市社会福祉協議会（0238-88-3711）で
も受付けています。

 鶴岡市　福祉課　生活福祉係
開所日時

月～金曜日　８：３０～１７：１５

（祝日及び年末年始を除く）

 　〒993-8601
予　約 不要

 　長井市ままの上5－1

対 象 者 長井市にお住まいの、本人又はその関係者

 電 話：０２３８-８７-０６８６
相談方法 電話・面接 料 　金 無料

 FAX：０２３８-８３-２６０１

相 談 や
支援内容

生活保護に関する相談に応じます。

留意事項
担当者が不在にしている場合もあるため、できるだけ事前に連絡してか
ら来所して下さい。

 長井市　福祉あんしん課　生活支援係
開所日時

月～金曜日　８：３０～１２：００　１３：００～１７：１５

（祝日及び年末年始を除く）

 FAX：０２３８-４０-３３８７
予　約 不要

 　〒999-2292

 　南陽市三間通436－1
対 象 者 南陽市にお住まいの、本人又はそのご家族

 電 話：０２３８-４０-1643
相談方法 面接 料 　金 無料

　　　（直通）

相談窓口名称 詳　細
 南陽市福祉課　支援係

開所日時
月～金曜日　８：３０～１７：１５

（祝日及び年末年始を除く）



①

②

※

長井税務署 0238-84-1810
長井市・
西置賜郡

電話相談は、開庁時間内であれば、随時受付けてい
ます。〒993-0015

長井市四ツ谷1-7-１５
面接相談を希望される場合は、事前に相談日時を予
約して下さい。

長井合同庁舎

東日本大震災により避難している方は、最寄り
の税務署で相談を受けられます。  尾花沢市・

  北村山郡 留意事項

村山税務署 0237-53-2151

〒995-8691   村山市・

村山市楯岡笛田1-9-34   東根市・

個別的なご相談のための事前予約手続、税務署
からの照会に対するお問い合わせ、税金の納付
相談を税務署職員がお受けします。

寒河江市中央2-2-35 寒河江市

西村山郡 
「3」： 消費税の軽減税率制度に関するご質問やご相談

を専用窓口の担当職員がお受けします。

「1」： 国税に関する一般的なご質問やご相談を電話相
談センター（仙台国税局総括税務相談官）職員
がお受けします。

寒河江税務署 0237-86-2244

〒991-0021 「2」：

所轄（又は最寄り）の税務署に電話をかけると、自
動音声(ガイダンス)でご案内します。

新庄税務署 0233-22-5111
新庄市・
最上郡

〒996-0001 相談内容に応じて、「１」、「２」、「３」の番号
を選択して下さい。新庄市五日町字宮内241

　不要　　電話相談（自動音声でご案内します）

酒田税務署 0234-33-1450
酒田市・
飽海郡

相談や支援内容

〒998-8633 所得税、法人税、相続税、贈与税、消費税等の国税
に係る申告や納付といった全般的な事項。酒田市光ヶ丘2-2-36

鶴岡税務署 0235-22-1401
鶴岡市・
東田川郡

〒997-0033 予  約

鶴岡市泉町5-70 　要　　　面接相談

米沢市門東町1-1-9

料  金

　無料（通話料金はかかります）

　（祝日及び年末年始を除く）

米沢税務署 0238-22-6320

米沢市・
南陽市・
東置賜郡

相談方法

〒992-8610 　電話・面接・国税庁ホームページタックスアンサー

山形税務署 023-622-1611

山形市・
上山市・
天童市・
東村山郡

〒990-８606 開庁日時

山形市大手町１-23 　月～金曜日　８：３０～１７：００

税金（国税）全般に関する相談
相談窓口
名　　称 所在地 電話番号 対象地区 詳　細


