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・

・
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留意事項

・twitter

フリーダイヤルは何度かけて頂いても結構です。必要に応じて、電話に
よる折り返し、面談、同行など様々な支援を提供することができます。
つながりにくい時がありますが、辛抱強くおかけください。

　 電 話：０１２０-７８３-５５６（フリーダイヤル）
予　 約

・facebook

相 談 や
支援内容

電話による相談のみになります。

不要

匿名での相談になります。

毎月10日は自殺予防いのちの電話を開設しています。フリーダイヤ
ルで午前8時から翌日8時まで、24時間受付けています。

市民ボランティアの相談員が相談に応じます。

対 象 者

 電 話：0120-279-338

 FAX：0120-773-776

予　 約

通話料無料相談方法

どなたでも

電話・FAX 料 　金

 よりそいホットライン

対 象 者

http://moyatter.jp

困っていること、気持ちや悩みを聴いてほしい人
https://www.facebook.com/moyatter

相 談 や
支援内容

【電話相談】
電話をかけていただきますと音声ガイダンスが流れます。相談したいことを選ん
でください。
1番　何でも相談
　　　（暮らしの中で困っていること、気持ちや悩みを聞いてほしい方）
2番　外国語による相談、外国人に関わる相談（10か国語で対応）
3番　性暴力、ドメスティックバイオレンスなど女性の相談
4番　セクシャルマイノリティの方の相談（性別や同性愛など）
5番　自殺防止ライン（死にたいほど辛い気持ちを聞いてほしい方）
8番　自然災害の被災者で困っている方

【FAX相談】
通話による聞き取りが難しい方にはFAXでのご相談にも応じております。回答に
お時間をいただく場合があります。相談内容・お名前・連絡先・お住まいの地域
をご記入下さい。

　 自殺予防　いのちの電話（毎月10日）

１．心の悩み
様々な悩みを聴いてくれる

相談窓口名称 詳　細

 山形いのちの電話 開所日時 １３：００～２２：００　年中無休

不要

留意事項 電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

 電 話：０２３-６４５-４３４３

相談方法

開所日時

電話 料 　金

無料

フリーダイヤル以外は、通話料
金がかかります。

ユーザー名：＠moyatter_huu

 moyatter_ふぅ

・お悩みつぶやきサイト　モヤッター

24時間対応（電話相談の2番と8番は10時～22時まで）年中無休
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相談方法
 　〒990-0033

特になし

電話 料 　金
無料

 　〒990-8577

開所日時

貸金業務等に関する相談・苦情・紛争解決・貸付自粛登録

電話　9：00～17：00（土日・祝日・年末年始を除く）
面談（ご来訪を希望される方は事前にご連絡ください。）

 電 話：０５７０-０５１-０５１

詳　細

 電 話：０２３-６４２-４４７７
相談方法

２．金融・経営
悪質商法・ヤミ金融に関する相談

 県警察本部　生活環境課
　「悪質商法相談」

開所日時 ２４時間

 日本貸金業協会　山形県支部

不要

貸金業務に関する相談・苦情
相談窓口名称 詳　細

要 料 　金
相談対応・苦情処理は無料（通話料金はかかり
ます）紛争解決手続は有料

 　山形市諏訪町1-1-1
　 センチュリープレイス山形８階

予約

留意事項

専用ダイヤルで､各種悪質商法及びヤミ金融に係る相談について､担当職
員が相談に応じます。(土日・祝祭日・夜間は当直警察官対応)

対 象 者 相談希望者全般

対 象 者 一般消費者

相談窓口名称

（通話料金はかかります）

相 談 や
支援内容

相談内容に応じて助言指導を行いますが、緊急性がある場合は、最寄り
の警察署（P４３参照）に関係書類等を持参のうえ、来訪相談するよう伝
え、管轄署へ引き継ぎます。

 　山形市松波2－8－1
予約

相 談 や
支援内容

留意事項

毎月第3月曜日　11：00～15：00（山形県支部の開所日時）

（祝日・年末年始を除く）
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開所日時

相談方法

電話・面接

料　　金

相談や支援内容

  高畠町商工会

北村山郡大石田町
大字大石田乙630  0237-35-2129

 0238-40-2626

 050-3533-4602

999-6711

飽海郡遊佐町
遊佐字石田19-18

 050-3540-6420

 0234-72-4423
999-8301

 050-7544-0004

 0235-33-0283

 0238-72-2004

 0238-52-0577

個別の案件については、区域を担
当する商工会等へ連絡願います。

 050-3532-9778

 050-3532-9410

東置賜郡川西町
大字上小松1736-2

992-0832

 050-3531-5728 （祝日及び年末年始を除く）

 0237-55-4312

寒河江市商工会

西置賜郡白鷹町
大字荒砥乙555-1

 050-3385-7766

999-4111

川西町商工会

992-0351
東置賜郡高畠町
大字高畠940-2

南陽市商工会 999-2262 南陽市若狭郷屋839-1

 023-664-5634

 050-3532-4693

ふれあい商工会  0234-52-2610
酒田市飛島字契約場35

 023-672-3916

 023-646-7216

所 在 地
電話番号

詳　細〒

 050-3385-1358

もがみ
999-5312

大石田町商工会

最上郡真室川町
大字新町232-9

 050-3541-6471

北部商工会  0233-62-2075

 050-3385-8843

留意事項

もがみ

白鷹町商工会

995-0035

 0237-67-2262

 0237-74-3110

相談窓口
名　　称

西村山郡河北町谷地字
月山堂654-1

 0237-62-4129

東村山郡中山町
大字長崎8039

 0238-62-4156

経営や創業等に関すること

 0238-46-2022

999-6101

遊佐町商工会

庄内町商工会 999-7781

南部商工会  0233-43-2189

東田川郡庄内町
余目字三人谷地13-1

大江町商工会

 050-3532-2520

 0234-42-2559

飯豊町商工会 999-0604
西置賜郡飯豊町
大字椿2888-20

出羽商工会 997-1121 鶴岡市大山字中道74-1
 050-3776-8270

朝日町商工会 990-1442
西村山郡朝日町
大字宮宿1103-1

 050-3386-9345

 050-3532-1375

990-1101

 0238-85-0056

小国町商工会 999-1351
西置賜郡小国町
大字小国町163

 050-3801-4237

990-0301 東村山郡山辺町大字山辺50
 050-3532-5622 無料（通話料金はかかります）

 050-3533-0713
上山市南町8-21

 0237-43-1213

尾花沢市若葉町1-2-20

村山市中央1-3-5

991-8555 寒河江市中央1-8-38

東根市中央1-6-3

最上郡最上町
大字向町584

 050-3385-2112

 023-662-2073 不要

尾花沢市商工会 999-4225

FAX番号
山形県

990-8580
山形市城南町1-1-1
霞城セントラル14階

 050-3540-7211

 0237-86-7526 月～金　８：３０～１７：００

上山市商工会

西村山郡大江町
大字左沢876-18

 050-3387-2714

 050-3385-2879

999-0121

商工会連合会

酒田

 050-3540-9331

 0237-73-2124

西川町商工会 990-0702

山辺町商工会

西村山郡西川町
大字海味475-8

 050-3531-6822 どなたでも

中山町商工会 990-0401

 050-3777-3377

 0237-23-2508

東根市商工会 999-3711

999-3135

  河北町商工会 999-3511

村山市商工会

経営の相談

予   約

対象者
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0238-84-5394 　月～金曜日 留意事項

９：００～１７：３０ 対象者

鶴岡商工会議所
〒997-8585

不要

（祝日及び年末年始を除く） 個別の案件については、区域を担
当する商工会議所等へ連絡願いま
す。

長井市館町北6－27 0238-88-3778 ８：３０～１７：００

天童商工会議所
〒994-0013 023-654-3511

0233-22-6857

長井商工会議所
〒993-0011

　月～金曜日

（祝日及び年末年始を除く）

相談や支援内容
新庄市住吉町3－8

米沢市中央4－1－30 0238-21-5116

新庄商工会議所
〒996-0022 0233-22-6855

天童市老野森１－3－28 023-654-7481 ９：００～１７：００

　月～金曜日 どなたでも

（祝日及び年末年始を除く）

８：３０～１７：３０ 経営や創業等に関すること

酒田商工会議所
〒998-8502 0234-22-9311 　月～金曜日

（祝日及び年末年始を除く）

山形商工会議所
023-622-4668 ９：００～１７：３０

　月～金曜日

（祝日及び年末年始を除く）

米沢商工会議所
〒992-0045 0238-21-5111 　月～金曜日 予   約

（祝日及び年末年始を除く）

0235-24-7711 　月～金曜日

無料（通話料金はかかります）

（祝日及び年末年始を除く） 料　金
鶴岡市馬場町8-13
鶴岡商工会議所会館

0235-24-6171 ９：００～１７：３０

酒田市中町2－5－10 0234-22-9310

〒990-8501 023-622-4666

山形市七日町 3－1－9

８：３０～１７：２０ 相談方法

経営の相談
相談窓口
名　　称

所 在 地
電話番号

開所日時 詳　細
FAX番号

電話・面接
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 　〒996-0002

 　新庄市金沢字大道上2034

1

2

予　 約

消費生活専門の相談員が相談に応じます。

相 談 や
支援内容

消費生活全般に関する相談に応じます。

（商品や契約等に関する消費生活相談、多重債務相談）

専用ダイヤルで、消費生活専門の相談員が相談に応じます。

月に一回弁護士による無料相談会を開催しています(予約制）。

留意事項

電話・面接相談とも、開設時間内であれば、随時受付けています。
面接相談を希望される場合は、相談員が出張等により不在にしている場
合もありますので、事前に連絡してから来所して下さい。

1．電話相談

２．面接相談

 電 話：０２３８-２４-０９９９

　　 　（電話相談専用）

相 談 や
支援内容

留意事項

月～金曜日　９：００～１７：００

 　米沢市金池7-1-50
対 象 者

相談方法

月～金曜日　9：００～17：００

（祝日及び年末年始を除く）

電話・面接相談ともに、開設時間内であれば随時受け付けています。

面接相談を希望される場合は、相談員が不在になる場合もあります

ので、事前に連絡をしたうえで来所されることをお勧めします。

留意事項

要

不要

面接相談

電話相談

一般消費者

消費生活及び多重債務に関する相談

　電話相談

（予約制）

月に一回、弁護士による無料法律相談を開催しています。

開所日時

 電 話：０２３３-２９-１３７０

（祝日及び年末年始を除く）
 県最上消費生活センター

電話・面接 料 　金
無料

対 象 者 山形県内にお住まいの方

 電 話：０２３-６２４-０９９９

 　〒992-0012

専用ダイヤルで消費生活相談員が応じます。

　面接相談

 FAX：０２３８-２６-６０７２
予　 約  

相談方法

 FAX：０２３３-２３-２６０５
予　 約

　　 　（電話相談専用） （通話料金はかかります）

相談窓口名称 詳　細

 県消費生活センター 開所日時
月～金曜日　９：００～１７：００

（祝日及び年末年始を除く）

開所日時 県置賜消費生活センター

電話・面接 料 　金
無料

（通話料金はかかります）

月１回無料法律相談を開催しています。（予約制）

不要

消費生活及び多重債務に関する相談に応じます。

1．電話相談

相談方法

専用ダイヤルで、専任の消費生活相談員が相談に応じます。

２．面接相談

開設時間内で随時受付けています。

消費生活相談員が応じます。

 　〒990-8570

対 象 者

 　山形市松波2－8－1

3．消費生活
商品や契約等に関するトラブル等消費生活相談・多重債務相談

(電話相談専用）

 　〒996-0002

　新庄市金沢字大道上2034

電話・面接 料 　金
無料

（通話料金はかかります）

要

不要

面接相談

電話相談

一般消費者

相 談 や
支援内容

相談内容
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相 談 や
支援内容

消費生活全般に関する相談に応じます。

 　〒990-0041 面接相談

東北財務局　山形財務事務所　理財課

借金返済に関する相談
相談窓口名称 詳　細

留意事項

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

相談方法

開所日時

月～金曜日　９：００～１７：００

要 面接相談

一般消費者

　　 　（電話相談専用）

1．電話相談

 　〒997-1392

料 　金
無料

不要 電話相談

対 象 者

予　 約

(電話相談・講座受付専用）

 県庄内消費生活センター 開所日時

対 象 者

（通話料金はかかります）

多重債務相談窓口を設置し、専門相談員が随時相談対応を実施している
ほか、借金の状況等をお伺いし、必要に応じて弁護士などの専門家に引
き継ぎを行います。

相談方法

 FAX：０２３５-６６-２８３５
予　 約

相 談 や
支援内容

（祝日及び年末年始を除く）

 電 話：０２３５-６６-５４５１

不要 電話相談

相談窓口名称 詳　細

電話・面接

 電話：０２３－６４１－５２０１

１．借金返済に関する相談

 FAX：０２３-６４１-５３６０

 　東田川郡三川町大字横山字袖東19－1

電話相談は、開設時間内であれば随時受け付けています。面接相談を希
望される方は、専門相談員が不在になる場合がありますので、事前に電
話連絡した上で来庁されることをお勧めします。

面接相談を希望される場合は、担当者が不在にしている場合もあるた
め、事前に連絡してから来所されるようお願いします。

月1回、無料法律相談（弁護士）を開催しています。（予約制）

多重債務に陥らないため、また、ヤミ金被害などの金融犯罪やインター
ネット・トラブルなどの被害防止のため、講師を無料派遣します。お気
軽にお問い合わせ下さい。

専用ダイヤルで、消費生活相談員が相談に応じます。

月～金曜日　８:３０～12：00、13:00～16：30
（祝日、年末年始を除く）

料 　金
無料（希望される方には折り返
し架電しますので通話料金の心
配は不要です）

電話・面接

山形県内にお住いの本人又はそのご家族及び関係者

２．面接相談

 　山形市緑町二丁目１５番３号

要

２．金融経済教育と金融犯罪被害防止のための出前講座

留意事項
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・
・

　　　　　　　

労働一般に関する相談に応じます。

（賃金や労働時間、労働条件に関すること等）
・各総合支庁の労働相談窓口では、週1回、専任の労働相談員（社会
　保険労務士）による相談を受け付けています。

相談方法 電話・面接・メール 料 　金
無料

（村山：水曜日、最上：木曜日、置賜：火曜日、庄内：金曜日）
・相談内容により、他の専門機関をご紹介させていただく場合が

最上総合支庁

山形市鉄砲町2-19-68

０２３-６２１-８４３８

〒996-0002

　あります。

〒990-8570
山形市松波2－8－1
023－630－2439

県庁
産業労働部

雇用・コロナ失
業対策課

０２３５-６６-５４９１

 県雇用・コロナ失業対策課
　　　　　　　　　　　　労働相談窓口

窓口へお越しの際は、賃金明細、雇用契約書等の関係資料を持参して下
さい。

　 メール：ykoyo@pref.yamagata.jp
対 象 者 雇用されている労働者及びそのご家族、関係者、使用者

不要

新庄市金沢字大道上2034

０２３３-２９-１３１０

〒992-0012

米沢市金池7-1-50

０２３８-２６-６０４５

〒997-1392

東田川郡三川町大字横山
字袖東19-1

庄内総合支庁

留意事項
専任の労働相談員の相談日は、変更となる場合があります。
ホームページ「WEB労働やまがた」でご確認ください。

 　山形市香澄町3－2－1　山交ビル3階

〒990-2492

0238-23-7120

〒996-0011

新庄市東谷地田町6-4  新庄合同庁舎 3階

0233-22-0227

〒995-0021

村山市楯岡楯2-28　村山合同庁舎2階

0237-55-2815

各総合支庁　産業経済部  地域産業経済課

相 談 や
支援内容

労働相談窓口

村山総合支庁

 　〒990-8570
予約

 　山形市松波2－8－1

 電 話：０２３-６３０-２４３９

 FAX：０２３-６３０-２３７６ （通話料金はかかります）

置賜総合支庁

開所日時
月～金曜日　８：３０～１７：１５ (祝日及び年末年始を除く）

※専任の労働相談員による相談は13：00～16：30

予　 約

山形

対 象 者 労働者及びそのご家族、関係者、使用者

相 談 や
支援内容

 　〒990-8567

留意事項

庄内

米沢

労働問題全般の相談に応じます。
（解雇、労働条件引下げ、雇止め、いじめ・嫌がらせ等）

専門の総合労働相談員が対応します。0235-22-0714

〒992-0012

023-624-6211

〒997-0047

新庄

山形市緑町1-5-48 山形地方合同庁舎 4階

不要

相談内容により、関係機関へ取り次ぐ場合があります。

（祝日及び年末年始を除く）

米沢市金池3-1-39 米沢地方合同庁舎 3階

鶴岡市大塚町17-27 鶴岡合同庁舎 4階

  FAX：０２３-６２４-８２４６

 山形労働局　総合労働相談コーナー 開所日時
月～金曜日　８：３０～１７：１５

電話・面接
  電 話：０２３-６２４-８２２６

相談方法
（通話料金はかかります）

４．しごと
労働や雇用に関する相談

相談窓口名称 詳　細

料 　金

各労働基準監督署   総合労働相談コーナー

無料

村山

〒990-0041

相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。
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 　〒990-8567
予　約

留意事項

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

面接相談を希望される場合は、担当者が不在にしている場合もあるた
め、事前に連絡してから来局して下さい。

訪問による相談は、原則行っておりませんが、妊娠中で遠くまで行かれ
ない等の場合は、ご相談の上、最寄りの労働局の出先機関でお話を伺う
こともあります。

対 象 者 山形県内の事業主及び労働者

相 談 や
支援内容

職場での以下の内容に関するトラブルについての相談に応じます。

性別を理由とする差別、妊娠・出産等を理由とする不利益取扱い、セク
シュアルハラスメント、母性健康管理、育児・介護休業、育児休業等を
理由とする不利益取扱い、パートタイム労働。

 　山形市香澄町3－2－1　山交ビル3階

 電 話：０２３-６２４-８２２８
相談方法 電話・面接 料 　金

無料

 FAX：０２３-６２４-８２４６ （通話料金はかかります）

職場の男女差別、セクハラ、妊娠等による不利益取扱い、育児介護休業等、パート均衡待遇等に関する相談

相談窓口名称 詳　細

 山形労働局 雇用環境・均等室 開所日時
月～金曜日　８：３０～１７：１５

（祝日及び年末年始を除く）

不要

留意事項

土曜日　　１０：００～１７：００（祝日及び年末年始を除く）

♦求職者の生活・住まい・就労に関する相談に応じます。

（職業訓練・講習などの情報提供、そのための生活資金の相談）

♦県内8か所で「出張相談会」も実施しています。
　・毎月開催（酒田、鶴岡、新庄、米沢）
　・隔月開催（村山、寒河江、長井、南陽）
　詳しい日時・場所は、当センタ－までお問合せください。

無料
　　　 （フリーダイヤル）

不要

 電 話：０８００-８００-７８６７
相談方法 電話・面接

 　〒990-0828
予　約

 　山形市双葉町1－2－3　山形テルサ1階

求職者の生活・住まい・就労に関する相談
相談窓口名称 詳　細

（ハローワークで実施する支援制度の情報提供、就活の相談）

　ハローワークプラザやまがた内
対 象 者 山形県内の求職者またはそのご家族

月～金曜日　９：３０～１８：００
開所日時

（資金の貸付などの紹介、生活に関する相談・情報提供）

相 談 や
支援内容

・生活に関する相談

料 　金

 山形県求職者総合支援センター

・住まいに関する相談

・能力開発に関する相談

・就労に関する相談

（公営住宅などの情報提供、住まいに関する相談）
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・

・

・

・

職業に関する各種相談・求人への紹介等を行っています。

仕事を探している方

就職に関する全般的な相談を行っています。相談・紹介のほかに、スキ
ルアップのための職業訓練や、応募書類作成のアドバイス等も行ってい
ます。

  ①職業相談・紹介

対 象 者

面接 料 　金

相談窓口名称

（ハローワークやまがた）

 電 話：０２３-６８４-１５２１

就職の相談
詳　細

 FAX：０２３-６８１-４７０３

相談方法

予　 約  

相 談 や
支援内容

留意事項

  FAX：０２３-６４６-７４８１
 　〒990-0828

  電 話：０２３-６４６-７３６０

（トータル・ジョブサポート山形、マザーズジョブ
サポート山形、新卒応援ハローワークを併設）

 　山形市桧町2－6－13

 ハローワークプラザやまがた

ハローワークやまがた（本所）

料 　金

（日・祝日及び年末年始を除く）

４. やまがた新卒応援ハローワーク

5. 求人情報検索コーナー

留意事項

「ハローワークプラザやまがた」には、ハローワークやまがた本所等関
連施設が2箇所ありますが、施設ごとに業務内容や、開設日・開設時間が
異なりますので、ご注意願います。
【本所等関連施設】

予約制・担当者制により早期再就職を支援する窓口です。

  ④求人説明会

企業の担当者と直接会って話を聞ける説明会です。

学生や高校生、既卒求職者の方の各種相談・紹介等を行っています。応
募書類の添削や模擬面接も行っています。

 　山形市双葉町1－2－3　山形テルサ１階

天童ワークプラザ
（月～金曜日　 ９：００～１７：００   （第3月曜日休み））

就職活動中に知っておきたい応募書類作成の基礎知識や、面接の受け方
等についての講義が受けられるセミナーです。

【附属施設】
ハローワークプラザやまがた
（月～金曜日　 ９：３０～１８：００  土曜日 １０：００～１７：００）

３．求人情報提供コーナー

パソコンで求人情報を閲覧・印刷することが出来ます。
｢ハローワークやまがた｣には、附属施設が2箇所ありますが、施設ごとに
業務内容や開設日･開設時間が異なりますので、ご注意願います｡

開所日時

相談方法

天童ワークプラザ

  ③早期就職支援コーナー

就職のためのスキルアップを目指す各種訓練の相談等を行っています。

不要

無料

（月～金曜日　 ８：３０～１７：１５）

対 象 者

相 談 や
支援内容

  ②職業訓練

２．トータル・ジョブサポート山形

月～金曜日　８：３０～１７：１５　（祝日及び年末年始を除く）

無料

 山形公共職業安定所

※雇用保険に関する業務は、上記のハローワーク山形（山形市桧町）の
みで行っています。

職業に関する各種相談・求人への紹介等を行っています。

４５歳未満の若年者、生活困窮者、東日本大震災による県内への避難者
を対象に、山形県と共同して就職を支援しています。

子育ての方の職業相談・紹介、子供の預け先の相談などを山形県と共同
して支援しています。保育ルームやキッズコーナーもあります。また、
面接用のスーツ等の貸し出しも行っています。

パソコンで求人情報を閲覧、印刷することができます。

仕事を探している方（学卒者、既卒求職者を含みます）

予　約

（月～金曜日　 ９：００～１７：００　（第3月曜日休み)

不要

【就職支援メニュー】
１．職業相談コーナー

面接

開所日時

 　〒990-0813

月～金曜日　9：30～18：00　土曜日　10：00～17：00

  ⑤各種セミナーの案内

【就職支援メニュー】

１．職業相談部門

３. マザーズジョブサポート山形

２．専門援助部門

身体等に障がいがある方の職業相談・紹介等を行っています。
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・

・

 電 話：０２３-６５４-５８４８

 FAX：０２３-６５４-５８６７

１．職業相談コーナー

子育て中の方の職業相談・紹介を行っています。キッズコーナーを設置
していますので、お子様連れの相談も可能です。

予　約

就職に関する全般的な相談を行っています。

具体的には以下の内容についての相談等を行っています。

相談窓口名称

 天童ワークプラザ

留意事項

対 象 者

不要

 　天童市本町1－1－2　パルテ1階

月～金曜日　９：００～１７：００

（祝日・年末年始及びパルテ休館日（第３月曜日）を除く）

無料

開所日時

面接 料 　金相談方法

２．求人情報提供コーナー

詳　細

  ①職業相談・紹介

仕事を探している方

【就職支援メニュー】

 　〒994-0034

相 談 や
支援内容

  ②各種セミナーの案内

就職活動中に知っておきたい応募書類作成の基礎知識や、面接の受け方
等についての講義が受けられるセミナーです。

 　〒992-0012

 　米沢市金池3－1－39　米沢合同庁舎内

開所日時

相談方法

 電 話：０２３８-２２-８１５５

（ハローワーク米沢）
面接 料 　金

ハローワークプラザやまがた

（月～金曜日　 ９：３０～１８：００  土曜日 １０：００～１７：００）

月～金曜日　８：３０～１７：１５　（祝日及び年末年始を除く）

２．専門援助部門

  ④各種セミナーの案内

職業に関する各種相談・求人への紹介等を行っています。

 FAX：０２３８-２２-８１５８

無料

不要

仕事を探している方

「天童ワークプラザ」には、ハローワークやまがた本所等関連施設が2箇
所ありますが、施設ごとに業務内容や、開設日・開設時間が異なります
ので、ご注意願います。

新規学卒者・障害をお持ちの方等の職業相談・紹介等を行っています。

【本所等関連施設】

ハローワークやまがた（本所）

相 談 や
支援内容

１．職業相談部門

  ②職業訓練

就職に関する全般的な相談を行っています。相談・紹介のほかに、スキ
ルアップのための職業訓練や、応募書類作成のアドバイス等も行ってい
ます。

就職活動中に知っておきたい応募書類作成の基礎知識や、面接の受け方
等についての講義が受けられるセミナーです。

（月～金曜日　 ８：３０～１７：１５）

パソコンで求人情報を閲覧、印刷することが出来ます。

※雇用保険・職業訓練の業務は行っていません。（ハローワークやまが
た本所で行っています。）

  ③マザーズコーナー

予　約

【就職支援メニュー】

  ①職業相談・紹介

留意事項

職業に関する各種相談・求人への紹介等を行っています。

 米沢公共職業安定所

パソコンで求人情報を閲覧・印刷することが出来ます。

対 象 者

３．求人情報提供コーナー

就職のためのスキルアップを目指す各種訓練の相談等を行っています。
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ハ
ジョブプラザさかた

 電  話 ： ０ ２ ３ ４ - ２ ４ - ６ ６ １ １

 FAX：０２３４-２４-６６１２
 　〒998-0044

 　酒田市中町１－１４－１４　旭ビル１階

詳　細

　・ハロ－ワ－クプラザさかた

〒998-0044

酒田市中町1-4-10

　・トータルジョブサポート酒田

　　電話：0234-21-0810

開所日時

雇用保険・職業訓練の手続き、障害をお持ちの方の相談等は

予　約

対 象 者

（ハローワーク酒田）

 酒田公共職業安定所

 電 話：０２３４－２７-３１１１

  ③各種セミナーの案内

仕事を探している方

【就職支援メニュー】

１．職業相談部門

新規学卒者・障害をお持ちの方等の職業相談・紹介等を行っています。

　・マザ－ズジョブサポ－ト庄内

無料

相談窓口名称

開所日時

相談方法

　　　電話：0234-24-6611

相談方法

酒田市役所中町庁舎2階

予　約

相 談 や
支援内容

　酒田市上安町１－６－６

面接 料 　金

 FAX：０２３４－２７-３５８２

就職に関する全般的な相談を行っています。相談・紹介のほかに、スキ
ルアップのための職業訓練や、応募書類作成のアドバイス等も行ってい
ます。

パソコンで求人情報を閲覧・印刷することが出来ます。

ハローワークプラザさかた及びトータル・ジョブサポート酒田では、雇
用保険・職業訓練の手続き、障害をお持ちの方の相談は実施していませ
んのでご留意下さい。

　　電話：0234-26-6611

留意事項

相 談 や
支援内容

行っていません。

 　〒998-8555

月～金曜日　８：３０～１７：１５   （祝日及び年末年始を除く）

不要

　★FAX共通：0234-24-6612

月～金曜日　10：３０～１８：００   （祝日及び年末年始を除く）

留意事項

就職活動中に知っておきたい応募書類作成の基礎知識や、面接の受け方
等についての講義が受けられるセミナーです。

２．専門援助部門

  ①職業相談・紹介

職業に関する各種相談・求人への紹介等を行っています。

  ②職業訓練

就職のためのスキルアップを目指す各種訓練の相談等を行っています。

仕事を探している方

不要

無料

３．求人情報提供コーナー

ハローワーク酒田の付属施設です。子育て中の方の就職相談・紹介も
行っています。キッズコーナーを設置していますので、お子様連れの相
談も可能です。

ハローワーク酒田同様に職業相談・求人情報の閲覧・印刷が可能です。

対 象 者

面接 料 　金
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 鶴岡公共職業安定所
開所日時 月～金曜日　８：３０～１７：１５   （祝日及び年末年始を除く）

  ③マザーズコーナー

不要

仕事を探している方

【就職支援メニュー】

１．職業相談部門

  ①職業相談・紹介

職業に関する各種相談・求人への紹介等を行っています。

子育て中の方の職業相談・紹介を行っています。キッズコーナーを
設置していますので、お子様連れの相談も可能です。

  ④各種セミナーの案内

留意事項

面接 料 　金

３．求人情報提供コーナー

開所日時

相談方法

月～金曜日　８：３０～１７：１５   （祝日及び年末年始を除く）

無料

面接

 FAX：０２３５-２５-２６２９
 　〒997-0013

 FAX：０２３３-２２-７８４９ 
 　〒996-0011

 　新庄市東谷地田町6－4  新庄合同庁舎内

電 話：０２３５-２５-２５０1 (代表)

就職のためのスキルアップを目指す各種訓練の相談等を行っています。

【就職支援メニュー】

 電 話：０２３３-２２-８６０９

相 談 や
支援内容

就職に関する全般的な相談を行っています。相談・紹介のほかに、
スキルアップのための職業訓練や、応募書類作成のアドバイスや
模擬面接会等も行っています。

予　約

相 談 や
支援内容

対 象 者

２．専門援助部門

新規学卒者・障害をお持ちの方等の職業相談・紹介等を行っています。

  パソコンで求人情報を閲覧・印刷することが出来ます。

１．求人・職業紹介部門

相談方法 料 　金

相談窓口名称

（ハローワーク鶴岡）

詳　細

 　鶴岡市道形町１-13

企業の採用担当者と直接面談ができます。
  ⑥ミニ就職面談会
様々なテ－マにより最大5社と面談できます。
　⑦我社のGood Point
求人票以外の企業の情報を掲示しています。
　⑧相談窓口で各種求人情報を提供しています。
（60歳以上歓迎、正社員、事前見学歓迎等）

 新庄公共職業安定所

留意事項

（ハローワーク新庄）

  ①職業相談・紹介

就職活動中に知っておきたい応募書類作成の基礎知識や、面接の受け方
等についての講義が受けられるセミナーです。

就職に関する全般的な相談を行っています。相談・紹介のほかに、スキ
ルアップのための職業訓練や、応募書類作成のアドバイス等も行ってい
ます。

無料

仕事を探している方

予　約

就職のためのスキルアップを目指す各種訓練の相談等を行っています。

  ③各種セミナーの案内

　⑤求人説明会

不要

対 象 者

就職活動中に知っておきたい応募書類作成の基礎知識や、面接の
受け方等についての講義が受けられるセミナーです。

職業に関する各種相談・求人への紹介等を行っています。

  ②職業訓練

  ②職業訓練

３．求人情報提供コーナー

パソコンで求人情報を閲覧・印刷することが出来ます。

２．専門援助部門

新規学卒者・障害をお持ちの方等の職業相談・紹介等を行っています。
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 長井公共職業安定所
（ハローワーク長井）

 電 話：０２３８-８４-８６０９

 FAX：０２３８-８４-２３４２
 　〒993-0051

無料

不要

仕事を探している方

【就職支援メニュー】

１．職業相談部門

開所日時

就職のためのスキルアップを目指す各種訓練の相談等を行っています。

  ③各種セミナーの案内

相談方法

予　約

対 象 者

面接 料 　金

 　村山市楯岡五日町14－30

月～金曜日　８：３０～１７：１５   （祝日及び年末年始を除く）

新規学卒者・障害をお持ちの方等の職業相談・紹介等を行っています。

３．求人情報提供コーナー

パソコンで求人情報を閲覧・印刷することが出来ます。

（ハローワーク村山）

 電 話：０２３７-５５-８６０９

 　〒995-0034

相談窓口名称 詳　細

就職に関する全般的な相談を行っています。相談・紹介のほかに、スキ
ルアップのための職業訓練や、応募書類作成のアドバイス等も行ってい
ます。

  ①職業相談・紹介

職業に関する各種相談・求人への紹介等を行っています。

  ②職業訓練

月～金曜日　８：３０～１７：１５   （祝日及び年末年始を除く）

２．専門援助部門

  ①職業相談・紹介

面接

 　長井市幸町15－5

就職に関する全般的な相談を行っています。相談・紹介のほかに、スキ
ルアップのための職業訓練や、応募書類作成のアドバイス等も行ってい
ます。

 FAX：０２３７-５５-８６０６

 村山公共職業安定所

就職活動中に知っておきたい応募書類作成の基礎知識や、面接の受け方
等についての講義が受けられるセミナーです。

  ②職業訓練

職業に関する各種相談・求人への紹介等を行っています。

新規学卒者・障害をお持ちの方等の職業相談・紹介等を行っています。

不要

仕事を探している方

料 　金

開所日時

相談方法

予　約

対 象 者

相 談 や
支援内容

無料

【就職支援メニュー】

１．職業相談部門

就職のためのスキルアップを目指す各種訓練の相談等を行っています。

  ③各種セミナーの案内

就職活動中に知っておきたい応募書類作成の基礎知識や、面接の受け方
等についての講義が受けられるセミナーです。

相 談 や
支援内容

留意事項

２．専門援助部門

３．求人情報提供コーナー

パソコンで求人情報を閲覧・印刷することが出来ます。

留意事項
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 FAX：０２３-６４５-８８８４

①

②

③

キャリアカウンセラー、臨床心理士が相談に応じます。

就職活動や職業選択などの悩み又は不安、職場・仕事上の悩みの相談に
応じます。

相 談 や
支援内容

相談は、開設時間内であれば、随時応じていますが、専門相談を希望さ
れる場合は、原則予約制のため、事前に連絡してから来所して下さい。

（専門相談は、原則予約が要）

１.一般相談

詳　細

面接

土曜日　 　１０：００～１７：００

若者の就職相談
相談窓口名称

不要

専門相談の日程

  ③各種セミナーの案内

２．専門援助部門

新規学卒者・障害をお持ちの方等の職業相談・紹介等を行っています。

３．求人情報提供コーナー

１．職業相談部門

就職に関する全般的な相談を行っています。相談・紹介のほかに、スキ
ルアップのための職業訓練や、応募書類作成のアドバイス等も行ってい
ます。

開所日時

相談窓口名称

 FAX：０２３７-８６-７７２３

詳　細

就職のためのスキルアップを目指す各種訓練の相談等を行っています。

パソコンで求人情報を閲覧・印刷することが出来ます。

 　〒991-8505

 電 話：０２３７-８６-４２２１

面接

 　寒河江市大字西根字石川西340

料 　金

就職活動中に知っておきたい応募書類作成の基礎知識や、面接の受け方
等についての講義が受けられるセミナーです。

13：00～17：00

相 談 や
支援内容

留意事項

留意事項

原則、予約制です。事前にフリーダイヤルでお問い合わせ下さい。

キャリアカウンセリング 毎週水曜日
臨床心理士カウンセリング 第2火曜日・第4火曜日 10：00～16：00

職業に関する各種相談・求人への紹介等を行っています。

仕事を探している方

（ハローワークさがえ）

 寒河江公共職業安定所

【就職支援メニュー】

相談方法

予　約

対 象 者

不要

月～金曜日　８：３０～１７：１５  （祝日及び年末年始を除く）

無料

月～金曜日　 ９：３０～１８：００

開所日時

  ②職業訓練

（いずれも祝日及び年末年始を除く）

相談方法

専任の相談員が個別に相談に応じ、必要があれば専門相談を受ける
よう勧めます。

2.専門相談

 電 話：０１２０-６９５-０１８

  　　　　　　　　　山形プラザ

予　約

  ①職業相談・紹介

 　〒990-0828

学生・生徒を含む概ね４０歳代前半までの若年者

料 　金 無料

対 象 者

山形県若者就職支援センター

 　山形市双葉町1－2－3　山形テルサ１階
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・

・

・

・

・

　キャリアカウンセリング　(第2、4木曜日　10：00～18：00）
　公認心理師、臨床心理士が相談に応じます。
　事前にフリ－ダイヤルにてご予約ください。

不要

予　約

ジョブプラザさかた（酒田市役所中町庁舎2階）

留意事項

山形県若者就職支援センター
                           庄内プラザ

 FAX：０２３４-２２-９３２２
 　〒998-0044

 　酒田市中町1-4-10

料 　金

2.専門相談

就職活動や職業選択、人との関わり、働くことへの不安や悩みなどご相
談に応じます。

相談方法 面談 料 　金 無料
 電話 ：０１２０-２１９-７６６

予　約

対 象 者 学生を含む概ね４5歳までの若年者

   専任の相談員が個別に相談に応じます。

対 象 者

 電話：０２３-６７９-３２６６ （通話料金はかかります。）

 FAX：０２３-６２２-７００３
 　〒990-0035

 　山形市小荷駄町2－7　sunまち内

詳　細

 やまがた
           若者サポートステーション

日～金曜日　１０：００～１７：００

（祝日及び年末年始を除く）

開所日時
月～金曜日　１０：００～１８：００

（祝日及び年末年始を除く）

15～49歳の、通学も仕事もしていない若年等無業者であるが、就業を
目指している方

相 談 や
支援内容

1.一般相談

（専門相談は、要予約）

原則無料

　

開所日時

電話・面接・メール

 メール：

相談窓口名称

相談方法

相 談 や
支援内容

現在、通学も仕事もしていない状態にある方や、自分の生きる道を
模索して、就業や就学へのリスタートを図ろうとしている方の継続
相談に応じています。

         welcome.yamasapo@amail.plala.or.jp

コミュニケーション講座・マナー講座等各種講座

勤労体験

仕事探しのサポート

就業・就学後の相談

留意事項
最初に予約をしてもらい臨床心理士等が相談者の状態を伺い、「やまサ
ポ」で出来る事のご提案をします。また、他のネットワーク機関との相
談・情報交換を図りながらすすめます。

初回面談は要予約

もしくは「やまサポ」で検索
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 FAX：０２３８-３３-９１３８
 　〒992-0075

 　米沢市赤芝町字川添1884

　 メール：okitama_saposute@yahoo.co.jp

 
庄

 FAX：０２３４-２２-９３２２

対象者
15歳～49歳で仕事に就いておらず、家事や通学もしていない若者で働
くことや自立を目指している方とそのご家族

相談方法 料金

相談方法 電話・面接・訪問・メール 料 　金

対 象 者

FAX：0234-22-9322
予約

月～土曜日　９：００～１７：００

15歳から概49歳までの方及びそのご家族、関係者

開所日時

 電 話：０２３８-３３-９１３７

（祝日及び年末年始を除く）

予　約

詳　細

電話相談は、開設時間内随時受付け、メール相談も、随時受付け（返信
までにはお時間を頂く場合があります。）、面接相談・訪問相談は、事
前に予約をお願いしています。

訪問相談では、自宅・学校・病院・他の支援機関などに相談員が伺い、
本人・保護者・及び関係機関の方との相談・情報交換等を行っていま
す。

不要
（公認心理師、臨床心理士の面談は要予約）　〒998-0044

　酒田市中町1-4-10

ジョブプラザさかた
（酒田市役所中町庁舎2階）

庄内地域若者サポ－トステ－ション

 置賜若者サポートステーション

要    面接・訪問相談

不要    電話相談
メ－ル：info@okisapo.org

相 談 や
支援内容

主に、これから就労を考えている若者の就労支援（相談・各種プログラ
ムの提供）を行っています。
電話・メール相談は随時受け付け、面接・訪問相談は事前に予約をお願
いしています。相談員との相談後、個人に合わせた支援計画に基づき、
臨床心理士による「こころの相談」やキャリア支援プログラムをご利用
いただけます。
ご利用は原則無料です（プログラムによっては、実費をご負担頂く場合
もあります）。相談内容により、より適切な機関をご案内することもあ
ります。

留意事項

月～金曜日　10：00～18：00
（祝日及び年末年始を省く）

面談 無料
電話：0234-23-1777

相談窓口名称

無料

（通話料金はかかります）

開所日時

相 談 や
支援内容

働きたいけど何から始めたらいいかわからない！
仕事が長く続かない！
さまざまな悩みや不安を抱えている15歳～39歳までの方を対象に、働
くことや進路について一緒に考えながら、「職業的自立に向けた就労支
援」を行います。

1.一般相談　専任の相談員が個別に相談に応じます。
2.専門相談　公認心理師、臨床心理士が相談に応じます。
　事前に電話でご予約ください。
3.コミュニケーションセミナ－、アルバイト型勤労体験、職場体験、定
着ステップアップ支援などを行います。

メ－ル相談：
        advice@yamagata-saposute.com

留意事項
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 FAX：０２３-６２４-２１７９
 　〒990-0021

 　山形市小白川町2－3－68

 FAX：０２３３-３２-０２５０
 　〒996-0085

 　新庄市堀端町8-3

①

・

・

・

②

③

①

・

②

生活習慣の形成、健康管理、金銭管理等の日常生活の自己管理に関
する助言

就業及びそれに伴う日常生活上の支援を必要とする障がいのある方に対
し、センター窓口での相談や職場・家庭訪問等を実施します。

障がいのある方ぞれぞれの障がい特性を踏まえた雇用管理につ

＜就業面での支援＞

就業に関する相談支援

開所日時
月～金曜日　８：１５～１７：００

相談方法

就職活動の支援

相談方法 電話・面接・訪問

関係機関との連絡調整

職場定着に向けた支援

いての事業所に対する助言

来所・訪問相談については、事前にご連絡頂ければご希望の時間で留意事項

電話相談は、随時時間内（8：15～17：00）で受付けています。

ワークライフサポート　ふぅれ

開所日時
 高齢・障害・求職者雇用支援機構
 独立行政法人

相 談 や
支援内容

ハローワーク（公共職業安定所）等の関係機関と連携して、就職に向け
ての相談、就職後の職場適応及び職場復帰のための援助まで、障害のあ
る方の個々の状況に応じた継続的なサービスを提供します。

来所・訪問相談については、事前に日程調整をお願いします。まずは、
お電話下さい。

開所日時

月～金曜日　９：００～１７：００
　土曜日　　９：００～１３：００

（日・祝日及び夏期年末年始を除く）

相談窓口名称

ご利用にあたっては、予め電話かＦＡＸでご連絡下さい。

村山障害者就業・生活支援センター

詳　細

月～金曜日　８：４５～１７：００

 電 話：０２３３-２３-４５２８

　 FAX：０２３-６６５-１４１５
 　〒990-2322

 　山形市桜田南1－19

電話・面接 料 　金

無料

（祝日及び年末年始を除く）

留意事項

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

対 象 者 本人又はそのご家族及び関係者

　 メール：hurray-info@yamagata-colony.or.jp

最上障害者就業・生活支援センター

料 　金

 電 話：０２３-６２４-２１０２

（通話料金はかかります）

予　約 要

 　電 話：０２３-６１５-８１５２
相談方法 電話・面接・訪問・メール 料 　金

無料

（通話料金はかかります）

相 談 や
支援内容

雇用、福祉、保健、教育等の関係機関と連携しながら、障がいのある方
の就職や生活の相談、助言や職場実習の斡旋、職場定着の支援をしてい
ます。

障がい者の就労や生活に関する相談

留意事項

障がい者の就職相談
相談窓口名称

無料

詳　細

山形支部　山形障害者職業センター

日常生活・地域生活に関する助言

＜生活面での支援＞

・

（祝日及び年末年始を除く）

電話・来所・訪問相談・職場訪問などにより、就労前の準備の段階から
就職後、長く働き続ける事が出来るようお手伝いしています。

対 象 者

障がいのある方（村山地域   山形市・天童市・上山市・東根市・村山
市・尾花沢市・寒河江市・中山町・山辺町・大江町・朝日町・西川町・
河北町・大石田町にお住まいの方）、本人又はご家族関係者、事業主

（通話料金はかかります）

予　約 要

要　(電話・ＦＡＸにて受付いたします）

障がいのある方、ご家族、事業主（最上地域にお住まいの方）

就職に向けた準備支援（職業準備訓練、職場実習の斡旋）

住居、年金、余暇活動など地域生活、生活設計に関する助言

関係機関との連絡調整

相 談 や
支援内容

相談いたします。

予　約

対 象 者
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 FAX：０２３８-８８-５３６８
 　〒993-0016

 　長井市台町4－24

 　メール：sco1@ysj.or.jp

 FAX：０２３４-４３-０５１１
 　〒998-0865

 　酒田市北新橋1－1－18

　 メール：kadelu@cpost.plala.or.jp

留意事項

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

留意事項
予約は不要ですが、事前に連絡をいただけると職員が不在という事があ
りません。基本的には来所をお願いしていますが、交通手段の無い方の
場合は、訪問も行っています。

対 象 者 どなたでも（庄内地域にお住まいの方）

 サポートセンターかでる

開所日時
月～金曜日　８：３０～１７：００

（土・日・祝日及び年末年始を除く）

 サポートセンターおきたま

料 　金

予　約

（通話料金はかかります）

相談方法 電話・面接・訪問・メール 料 　金
無料

（祝日及び年末年始を除く）

閉館や時間外及びスタッフ不在の際は、留守番電話に切り替わります。
面接相談を希望される場合は、事前に電話で予定を確認して頂けるとス
ムーズです。

相 談 や
支援内容

地域の相談事業支援事業所として、求職活動や日常の相談に応じ、関係
機関との連携を図りながら、就業・生活の一体的支援を行う。

 電 話：０２３４-２４-１２３６

庄内障害者就業・生活支援センター

相談方法 電話・面接・訪問・メール

雇用・福祉・教育等の関係機関と連携しながら、障がいのある方の働く
こと・生活していくための相談、助言を行っています。職場実習の斡
旋、就職後の職場定着の支援（障がいのある方への支援、障害者雇用を
している事業所の双方への支援）。

対 象 者 障がいのある方（置賜地域にお住まいの方）

詳　細相談窓口名称

相 談 や
支援内容

要

 

不要

（通話料金はかかります） 電 話：０２３８-８８-５３５７

開所日時
月～金曜日　８：３０～１７：００

　面接相談

　電話相談

無料

不要
予　約

 

置賜障害者就業・生活支援センター
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13

34

金山町地域包括支援センター

最上町地域包括支援センター

舟形町地域包括支援センター

山形市沖町７９-１

023-635-4165

山形市

023-673-6055

17 村山市 995-0035

寒河江市地域包括支援センター

25 河北町

山形西部地域包括支援センター

篠田好生会さくら
地域包括支援センター

0237-53-9123

金山町

大蔵村地域包括支援センター35

999-5402 最上郡金山町大字金山324-1 0233-52-3035

30 新庄市 996-0001 新庄市五日町字宮内２４０-２ 0233-28-0330

990-1101 西村山郡大江町大字左沢８８２-１ 0237-84-1495

大石田町

994-0071 天童市大字矢野目150

21 東根市 東根市地域包括支援センターしろみず

寒河江市中央二丁目２-１

990-0021 山形市小白川町二丁目３-１

山形市 南沼原地域包括支援センター 990-2474 山形市大字沼木字下河原1129-1

山形市蔵王半郷７９-７

山形市五十鈴3-6-17

山形市 990-0064

12 山形市

990-2403

990-2367

999-3192上山市 上山市地域包括支援センター

天童市老野森二丁目６-３

20 東根市

山形市城西町二丁目２-２２

990-0061

5

たきやま地域包括支援センター

山形市

6

990-8545
済生会なでしこ
地域包括支援センター

山形市

山形市すげさわの丘４６

8 山形市 990-0047

990-2231

023-634-2309

山形市大字大森２１３９-１ 023-685-1224

023-628-3988

済生会愛らんど
地域包括支援センター

金井地域包括支援センター

10

山形市旅篭町一丁目７-２３

山形市大字岩波５ 023-622-4577

お住まいの近くの地域包括支援センターで相談できます。

7

山形市

9

3

山形市 990-0045 山形市桜町２-６８

高齢者の介護、健康、暮らしに関する心配事等の相談

023-681-7450

山形市陣場903番地 023-664-218114

990-2305 023-688-8099

山形市社会福祉協議会
霞城西部地域包括支援センター

山形市

990-2321地域包括支援センターふれあい

地域包括支援センター敬寿会

センター名

地域包括支援センター大森

山形市社会福祉協議会
霞城北部地域包括支援センター

990-0832

2

山形市

市町
村名

連絡先
〒 所在地 電話番号

山形県ホームページより転載

平成29年４月１日現在

4 山形市

1

山形市桜田西四丁目１-１４

023-647-8010

999-3711 東根市中央一丁目３-５

村山市社会福祉協議会
地域包括支援センター

天童市地域包括支援センター中央

023-631-8020

19

蔵王地域包括支援センター

天童市

東根市地域包括支援センター中央

023-645-9070

地域包括支援センターかがやき

山形市

５．高齢者

山形市

023-646-1165

上山市河崎一丁目１-１０
上山市役所内

991-0021

18

990-0832 山形市城西町二丁目２-２２

村山市中央一丁目５-２４

023-679-3611

11

15

天童市

0237-86-2111
（内623・630）

寒河江市

河北町地域包括支援センター

西川町地域包括支援センター

24 中山町 990-0406

26

北村山郡大石田町
大字大石田甲５７４

0237-74-4405

28 大江町

0233-64-1525真室川町 最上郡真室川町大字新町４６９-１

996-0212 最上郡大蔵村大字清水２５２８ 0233-75-2111

0237-36-1520

朝日町地域包括支援センター

大江町地域包括支援センター

大石田町地域包括支援センター

990-0323

999-4224 尾花沢市新町三丁目２-５ 0237-23-366022

東村山郡山辺町大字大塚836番地1
山辺町保健福祉センター内

999-6101 最上郡最上町大字向町４３-１ 0233-43-3117

31

真室川町地域包括支援センター 999-5312

023-662-6637
東村山郡中山町大字柳沢２３３３
中山ひまわり荘内

西川町 990-0702 西村山郡西川町大字海味５４３-８

27 朝日町 990-1442 西村山郡朝日町大字宮宿１１１５ 0237-67-2156

中山町地域包括支援センター

023-658-8190

尾花沢市地域包括支援センター

16

999-3716 東根市大字蟹沢８９７-１ 0237-53-0600

994-0013

天童市地域包括支援センター
めいこうえん

尾花沢市

023-664-0600

0237-42-3939

023-664-3080

山辺町地域包括支援センター

西村山郡河北町谷地甲２３２５-２ 0237-84-6120

023-666-656523 山辺町

999-3511

29 999-4111

大蔵村

新庄市地域包括支援センター

32 最上町

33 舟形町 999-4601 最上郡舟形町舟形２６３ 0233-32-8762
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999-6861

73

地域包括支援センターやわた

0235-43-3010

72

鶴岡市 地域包括支援センターあさひ

69

地域包括支援センターひらた

999-7781

61 酒田市

0234-71-2130

庄内町地域包括支援センター

酒田市字山田３２-１酒田市

酒田市新橋二丁目1-１９ 0234-22-2640

市町村名

64

鶴岡市

遊佐町地域包括支援センターゆうすい 999-8301 飽海郡遊佐町遊佐字木ノ下２

三川町地域包括支援センター

地域包括支援センターはぐろ鶴岡市

997-0492 鶴岡市下名川字落合1 0235-58-1068

58

59

遊佐町

998-0862 酒田市曙町二丁目２６-１

電話番号所在地〒センタ－名

999-0193

庄内町

997-0141

60

地域包括支援センターまつやま

999-7205 鶴岡市温海戌577番地1

地域包括支援センターほくぶ

0235-64-8281鶴岡市羽黒町荒川字前田元89

70 酒田市

990-0832 山形市城西町二丁目2-22 023-674-0804

鶴岡市 997-0342 鶴岡市三千刈字藤掛1 0235-57-5003

地域包括支援センターなえづ

酒田市

0238-61-1001

白鷹町地域包括支援センター

999-1356

997-0862 鶴岡市ほなみ町3-1

鶴岡市

998-0044 酒田市中町三丁目５-２３

0235-26-9260

57

地域包括支援センターにいだ

51 鶴岡市

0234-23-5591

0235-78-2370

鶴岡西地域包括支援センター

地域包括支援センターふじしま

0235-29-1626

鶴岡市 997-0035
鶴岡市馬場町1-３４
社団法人 鶴岡地区医師会館内

0235-29-1256

1 山形市

高畠町地域包括支援センター

川西町地域包括支援センター

42

0238-36-0363

米沢市広幡町成島２１２０-５

993-0001

0238-37-6667

41

999-2292

999-7602 鶴岡市藤の花一丁目１８－１

東置賜郡川西町
大字上小松１５６７

0238-42-6638

0238-86-0112

47 小国町

54 鶴岡市

小国町地域包括支援センター
西置賜郡小国町
大字あけぼの一丁目１

永寿荘地域包括支援センター

鶴岡市西新斎町１４-２６

飯豊町地域包括支援センター

997-0011 鶴岡市宝田二丁目7-29 0235-29-2900

鶴岡市 997-1123 鶴岡市友江町2番18号 0235-35-0300

西置賜郡白鷹町大字荒砥甲４８８

52

鮭川村地域包括支援センター

〒 所在地 電話番号
市町
村名

連絡先
センター名

36

米沢市 992-008340

39

999-5292
0233-55-2111

（内132）

992-0059 米沢市西大通一丁目５-６０ 0238-24-4165

37

米沢市金池五丁目２-２５ 0238-22-5111

戸沢村 999-6401 最上郡戸沢村大字古口２７０戸沢村地域包括支援センター 0233-32-0661

酒田市

0234-26-7789

63 酒田市 998-0858 酒田市緑町１３-３８ 0234-21-0818

62 酒田市 998-0864

地域包括支援センターあつみ

997-0827 鶴岡市陽光町９-２０

南陽市地域包括支援センター

最上郡鮭川村大字佐渡２００３-７

43 南陽市

成島園地域包括支援センター

米沢市地域包括支援センター

長井市ままの上７-１０

0238-40-1646

38

米沢市

0238-83-2127

米沢市 992-8501

米沢市社会福祉協議会
地域包括支援センター

鮭川村

0235-25-0888

53

鶴岡市 997-0045

992-0111 米沢市大字下新田28番地

酒田市本楯字地正免２２-３ 0234-28-2002

地域包括支援センターなかまち

地域包括支援センターつくし

992-0831

米沢市

48

地域包括支援センターかたりあい

56

55 鶴岡市

999-2211

50

南陽市社会福祉協議会
地域包括支援センター

45 992-0351 東置賜郡高畠町大字高畠３７９-１ 0238-52-4495

46 川西町

高畠町

南陽市44

長井市地域包括支援センター

おいたまの郷
地域包括支援センター

南陽市三間通４３６-１

長井市

健楽園地域包括支援センター

地域包括支援センターくしびき

0238-50-1018

白鷹町

南陽市赤湯２１５-２

65 酒田市 998-0111 酒田市黒森字葭葉山54-10 0234-92-3451

東田川郡庄内町余目字大塚1-2

67

0234-61-4033

68 酒田市 999-8232 酒田市市条字荒瀬１１５ 0234-64-3777

地域包括支援センターかわみなみ

地域包括支援センターひがし

999-6712 酒田市楢橋字大柳１-１６ 0234-52-3895

0234-45-1030

71 三川町 997-1301
東田川郡三川町
大字横山字西田８５

0235-35-7031

998-0805 酒田市関字向１２６-２ 0234-94-2470

66 酒田市 999-8134

49

山形市基幹型地域包括支援センター

地域包括支援センターあけぼの

地域包括支援センターはくちょう

999-0604飯豊町 西置賜郡飯豊町大字椿３６５４-１ 0238-86-2233
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（祝日及び年末年始を除く）

高齢者の様々なトラブルに関する相談
相談窓口名称

　「高齢者・障がい者のための
　　　　　　弁護士電話法律相談」

　山形県弁護士会

　ＮＡＮＡ　ＢＥＡＮＳ ８階

電話・面接・訪問（出張） 予　約

料　金

月～金曜日　１２:００～１６：００

（祝日及び年末年始を除く）

認知症に関する悩み・相談
相談窓口名称 詳　細

相談方法

　さくらんぼカフェ

 FAX：０２３-６８７-０３９７

相 談 や
支援内容

留意事項

料金

要

詳　細

電話・面接

予約

無料

　〒990-0021

無料：電話相談（通話料はかかります）

留意事項

開所日時
月～金曜日　９：００～１７：００

開所日時

   メ－ル：kazokunokai@camel.plala.or.jp.

 電 話：０２３-６８７-０３８７

不要

・認知症の方とその家族に対する電話や面接による相談支援（相談内容
については、認知症の症状に関することや福祉サービスに関すること、
経済的な悩みや人間関係の悩みなど多岐に渡る）
・支援者や地域の方々などを含む、誰でも利用できる交流スペースの提
供（交流スペースを利用した懇談会等の開催）
・村山地域以外の県内３地域において、認知症に関する出張相談等を行
う「出張交流会」の開催
・若年性認知症支援コーディネーターの配置

さくらんぼカフェの運営については、県が公益社団法人認知症の人と家
族の会山形県支部に委託して実施している。

高齢者・障がい者ご本人、ご家族、支援者の方々

有料：出張相談の場合２０，０００円

相談方法

 　山形市七日町２丁目7-10

　山形市小白川町２丁目３番３０号

　山形県小白川庁舎２階

遺言の書き方、相続、預金の管理、借金等
まずは電話相談をした結果、面談して相談する必要がある場合は、面談
相談をお受けします。弁護士事務所まで相談にいくことが難しい方のた
めに出張相談も致します。面接・出張相談は原則有料ですが、ご本人の
資力等によって無料となる場合もあります。

対象者
高齢者・認知症の（若年性認知症を含む）ご本人、ご家族、支援者の
方々

相 談 や
支援内容

 電 話：０２３-６３５-３６４８

 FAX：０２３-６３５-３６８５
 　〒990-0042

対 象 者
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①

②

 　山形市緑町1－2－36（遊学館内）

相 談 や
支援内容

女性の人権問題に関する相談に応じます。

（セクハラ・ＤＶ・ストーカー等）

不要

不安・ストレスなどの悩みを専門の女性心理カウンセラーが相談に
応じます。

身のまわりの法律的な問題について、弁護士がアドバイスします。

こころの相談

毎月第２・第４土曜日

法律相談

詳　細

留意事項
面接相談と専門相談（法律・こころ）に関しては、予約が必要ですの
で、事前に専用ダイヤルにお電話下さい。

相 談 や
支援内容

日常生活の中で、女性が抱える悩みや・不安・近隣社会で起こるいろい
ろな問題に関する相談に応じます。

１．一般相談（電話・面接）

（第1・3・5月曜日　第３日曜日　年末年始を除く）

１４：００～１６：００　１人６０分（面接）

毎月第２・第４木曜日
１４：００～１６：００　１人３０分（面接）

女性を中心としての悩み・相談等

予約

一部のＩＰ電話等からは御利用できない場合があります。

左記所在地以外の各支局（P６２参照）においても、相談を受付けて
います。

（通話料金はかかります）

開所日時 金・日・祝祭日　１３：００～１７：００

 　〒990-0041

専用ダイヤルで専任の電話相談員が相談に応じます。

面接相談は、予約が必要です。専用ダイヤルにお電話下さい。

２．専門相談（予約が必要です）

要

留意事項

電話・面接 料 　金
無料

不要 電話相談

相談方法

　県男女共同参画センター

相談窓口名称

「チェリア相談室」

 電 話：０２３-６２９-８００７

　　　（電話相談専用）

月～木・土曜日　　　　９：００～１７：００

面接・専門相談

相談窓口名称

１．電話相談

無料

「女性の人権ホットライン」

　http://www.jinken.go.jp/

予　約

対 象 者 どなたでも相談できます（女性を中心としています）

２．面接相談

対 象 者 山形県内にお住まいの女性、本人又はそのご家族及び関係者

相談方法

 　〒990-0041

 　山形市緑町1－5－48

　平日　８：３０～１７：１５

 電 話：０５７０-０７０-８１０

　　　（電話相談専用）

女性の人権ホットライン（セクハラ・ＤＶなど）

電話・面接・メール 料 　金

   山形地方法務局

詳　細

開所日時

６．女性

専用ダイヤルで相談員が相談に応じます。

（通話料金はかかります）

　ｲﾝﾀ-ﾈｯﾄ人権相談：
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「性犯罪被害相談電話」
　県警察本部　広報相談課

無料

（通話料金はかかります）

月～金曜日　８：３０～１７：１５
（祝日及び年末年始を除く）

留意事項

家族関係の問題やDV被害で悩む女性等

月～金曜日　８：３０～１７：１５

要

相談方法 電話・面接 料 　金

不要

　面接相談

　料金がかかります）

開所日時 ２４時間

電話・面接・ 訪問 料 　金

　電話相談

専用ダイヤルで、平日8：30～17：15に専任の相談員が相談

対 象 者
村山地域の各市町にお住まいの方

警察では、県内の１４警察署及び交番等でも相談を受付けています。特
に、事件被害の相談の場合、被害届は原則として被害に遭った場所を管
轄する警察署で対応しますので、警察本部や違う警察署への相談は同じ
ことを２度お聞きすることになります。１度で済むように被害地の警察
署（P４３参照）にご相談ください。

面接相談を希望される場合は、相談員が不在にしている場合もあるた
め、事前に予約をお願いします。

（フリ－ダイヤル以外は通話

開所日時

要

不要 　電話相談

配偶者・恋人などからの暴力の相談や、女性の抱える様々な悩み（離
婚、家庭内の不和、人間関係、スト－カ－被害、性暴力被害など）に対
して相談・支援を行っています。
また、配偶者暴力相談支援センタ－としてＤＶ防止法による支援も行っ
ています。

 　　 ：０２３７-８６-８２１３

「村山地域配偶者暴力相談支援センター」

　　　　　　　　　　又は

詳　細

相 談 や
支援内容

相 談 や
支援内容

女性の性犯罪被害等に関する相談に応じます。

 電 話：０２３-６２７-１１９６

生命の危険がある場合は、警察に通報して下さい。

暴力の加害者への対応は出来ません。

無料

性犯罪被害等に関する相談
相談窓口名称

予　約

相談方法 電話・面接

平日の日中は、女性相談員が主に対応しますが、男性の職員が対応する
時もあります。（土日・祝祭日・夜間は、当直警察官対応）

対 象 者 山形県内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

予　約 不要

相談方法

 FAX：０２３７-８４-５２３５

平日８:３０～１７:１５に専任の相談員が相談に応じます。

留意事項

   県女性相談センタ－

予　約

 　〒990-0031

相 談 や
支援内容

配偶者もしくは交際相手による暴力（ＤＶ）に関する相談に応じます。

「中央配偶者暴力相談支援センター」

　面接・訪問相談

短縮ダイヤル　　＃8103

 　〒990-8577

 　山形市松波2－8－1

 　山形市十日町1－6－6

フリ－ダイヤル　0120-39-8103

 　寒河江市大字西根字石川西355

詳　細

開所日時
（祝日及び年末年始を除く）

留意事項

　　　　　　　　023-615-7130

２．面接相談

に応じます。

料 　金
無料

（通話料金はかかります）

ＤＶ（配偶者などからの暴力）等に関する相談
相談窓口名称

当課への来課、もしくは訪問依頼がございましたら事前に電話連絡をお
願いします。

暴力の状況について、内容を確認のうえ、支援の必要性があると判断さ
れれば、各種支援に必要な証明書等の発行や別の支援機関の紹介を行い
ます。

対 象 者

 　〒991-8501

 電 話：０２３７-８６-８２１２

　村山総合支庁　生活福祉課

１．電話相談

（それ以外でも相談をお受けしています）

24



 電 話：０２３５-６６-４７５９

面接相談を希望される場合は、担当者が不在にしている場合もあるた
め、事前に連絡してから来所して下さい。

相談内容により、他の相談機関への相談が適当と認められる場合
は、他の相談機関への相談を勧めます。

２．面接相談

相談内容により、関係機関などを紹介する事があります。

留意事項

ＤＶ及び家庭問題、婦人相談等に関する相談に応じます。

相談員が随時相談に応じます。

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

開所日時
   庄内総合支庁　子ども家庭支援課
「庄内配偶者暴力相談支援センター」

１．電話相談

相 談 や
支援内容

相 談 や
支援内容  ２．面接相談

　置賜総合支庁　子ども家庭支援課
「置賜地域配偶者暴力相談支援センター」

相談窓口名称

専任の相談員等が相談に応じます。

相談方法

相談は無料です。

月～金曜日　８：３０～１７：15（祝日及び年末年始を除く）

対 象 者

（祝日及び年末年始を除く）

留意事項

相 談 や
支援内容

配偶者もしくは交際相手による暴力問題全般に関する相談に

応じます。（離婚相談・生活支援相談・家族相談　等）

緊急性があり、一時保護が必要と認められる場合は、来庁相談を勧
めます。

留意事項

 １．電話相談

電話・面接・訪問

 　米沢市金池7-1-50

 　〒996-0002

要

不要

　面接・訪問相談

　電話相談

無料

（通話料金はかかります）

 　〒992-0012

月～金曜日　８：３０～１７：１５

予　約
要

不要

　面接・訪問相談

料 　金

専任の相談員等が相談に応じます。

 　新庄市金沢字大道上2034

詳　細

相談方法 電話・面接・訪問

 　東田川郡三川町大字横山字袖東19－1

開所日時

１．電話相談

　電話相談

２．面接相談

面接による相談は、相談員が不在の場合もありますので、事前に連
絡願います。

専用ダイヤルで、相談員が相談に応じます。

電話・面接

不要 　電話相談

月～金曜日　８：３０～１７：１５  （祝日及び年末年始を除く）

（通話料金はかかります）

要

電話で相談員が随時相談に応じます。

対 象 者

相談方法

相談内容により、適切な機関の紹介、同行支援等を行います。

「最上地域配偶者暴力相談支援センター」

 電 話：０２３８-２６-６０２７

予　約

相談内容により、他の相談機関への相談が適当と認められる場合
は、他の相談機関への相談を勧めます。

相談者の住所地に関わらず、本人又はご家族及び関係者からの相談に応
じます。

（通話料金はかかります）

開所日時
　最上総合支庁　子ども家庭支援課

予　約
　面接・訪問相談

緊急性があり、一時保護が必要な場合は、女性相談センタ－と連携
し、一時保護を行います。

料 　金
無料

 FAX：０２３３-２２-１３１１

 電 話：０２３３-２９-１２７４

配偶者などからの暴力等に悩んでいるすべての方々

 FAX：０２３８-２４-２０１６

 　〒997-1392

対 象 者
相談者の住所地に関わらず、本人又はご家族及び関係者からの相談に応
じます。

料 　金
無料
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 子ども女性電話相談

 電 話：０２３-６42-２３４０

開所日時

（通話料金はかかります）

 県警察本部　人身安全少年課
２４時間

子ども、子どもの保護者、女性等

対 象 者

相談方法

相談に対する具体的な対応は、相談者の住居地を管轄する警察署が行い
ます。

予　約

相談方法 電話

山形県内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

相 談 や
支援内容

電話

予　約

相 談 や
支援内容

子育ての悩み、女性が抱える生活上の悩みなどについてお話を伺い、場
合によっては他の適切な相談機関を紹介致します。

料 　金

電話相談を受けた後、管轄する警察署（P４３参照）から連絡がありま
す。留意事項

　３．犯罪の検挙

　４．被害者の保護

ストーカーやDVに関する相談に応じます。

 ストーカー・DVに関する相談

詳　細

開所日時

 電 話：０２３-６２６-０１１０
 　〒990-8577

（被害防止・犯罪の検挙・被害者の保護に向けた対応のため、担当者が
相談者と面接を行います。）

 　〒990-0031

 　山形市十日町1－6－6

ストーカー・DVに関する相談

　１．被害の未然防止

留意事項 緊急対応は出来ません。

不要

詳　細

 　山形市松波2－8－1

電話相談は、警察本部で２４時間受付けています。

　２．被害拡大の防止

（通話料金はかかります）

相談窓口名称

子ども女性電話相談

８：３０～２２：００（年末年始を除く）

料 　金
無料

無料

対 象 者

相談窓口名称
 県福祉相談センター

不要
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電
　　　　　　　　または

　　　　023-654-8383

開所日時

いじめをはじめとした子どものSOSに関する悩み・相談

留意事項

 電 話：０２３-６５４-８１８１
 　〒994-0021

 　天童市大字山元字犬倉津2515

相談窓口名称

いじめをはじめとした子どものSOSに関する悩み・相談

児童・生徒本人・保護者・教職員

月～金曜日（平日）　８：３０～２０：３０

電話・メール
無料

③その他、子どもの教育に関すること等

（受付）月～金曜日　　　　　  ８：３０～１７：１５

相 談 や
支援内容

いじめ、不登校、進路、行動、心身の発達、しつけ、学校との関係、
学級経営、虐待など教育に関する課題について。

　電話：0120-0-78310
料 　金

留意事項

無料

　電話相談

  県教育庁　文化財・生涯学習課
  生涯学習振興室

留意事項

　家庭教育電話相談

対 象 者

子育ての悩みや家庭教育に関する相談

（直通・通話料金はかかります）

 　天童市大字山元字犬倉津2515

  ｢ふれあいほっとライン｣

（専門相談員による相談受付）  ９：００～１６：１５

・月～金曜日

（通話料金はかかります）

１７：１５以降と土・日・祝日は留守番電話対応です。

 FAX：０２３-６３０-２８７４

相 談 や
支援内容

詳　細

メ－ルの返信にはお時間をいただいております。

または

 　〒994-0021

 電 話：０２３-６３０-２８７６

 　山形市松波二丁目８番１号

専門相談員（嘱託職員）１名

土・日・祝日　　　　８：３０～１７：３０

 　メール：non-ijime@pref.yamagata.jp

料 　金

無料
（通話料金は左記を参照して下さい）

　面接相談

相談窓口名称

詳　細

料 　金

７．青少年・子ども・若者

 　メール：yshogaku@pref.yamagata.jp

相談窓口名称

 　〒990-8570

予　約

２．相談体制

   県教育センター
「24時間子供SOSダイヤル」

相 談 や
支援内容

親等の子育てや家庭教育に関する不安や悩みに応じます。

（全国共通・通話料金無料）

相談方法 電話・面接・メール

不要

開所日時 ２４時間受付

（通話料金はかかります）

予　約

児童・生徒本人・保護者・教職員

予　約
要

不登校・子育て等教育に関する悩み・相談

開所日時
「教育相談ダイヤル」

023-654-8383

   県教育センター

対 象 者

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けていますが、専門の相談
員が対応できる時間帯は、9:00～16:15です。

メールでの相談も随時受付けています。

主に、乳幼児及び小・中学生をもつ保護者（但し、高校生等をもつ親や
子ども自身からの相談にも対応します。）

①家庭教育に関すること

②子どもの成長発達に関すること

１．主な相談内容

不要

対 象 者

詳　細

不要

相談方法 電話

・年末年始はお休みです。

相談方法
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 　〒990-0041

月～金曜日　８：３０～１７：１５

山形県内にお住まいの子ども、本人又はそのご家族及び関係者

詳　細

専用ダイヤルで相談員が相談に応じます。

開所日時

留意事項

対 象 者

相 談 や
支援内容

要

少年の悩みごとに関する相談

無料

予　約

「子どもの人権１１０番」

 電 話：０２３-６４２-１７７７

子どもの人権１１０番（いじめ、体罰など）

（通話料金はかかります）

開所日時

電話・面接・メール・その他
（ＳＯＳミニレター（手紙））

　http://www.jinken.go.jp/ kodomo

留意事項

　平日　８：３０～１７：１５

相談方法

「ヤングテレホンコーナー」

無料

面接相談を希望される場合は、担当者が不在にしている場合もある
ため、事前に連絡の上、来庁して下さい。(月～金曜日8:30～
17:15)

（年末年始を除く）

（山形県警察ホ－ムペ－ジを参考）

 電 話：０１２０-００７-１１０

料 　金

子どもの人権問題に関する相談に応じます。

（いじめ・虐待・体罰等）

　　　（電話相談専用）

無料

相 談 や
支援内容

 　山形市松波2丁目8番1号

２．面接相談

（通話料金はかかります）

 ３．メール相談

相 談 や
支援内容

少年の非行やその他少年の健全育成に関わる事項に関する相談に応じま
す。

予　約

開所日時
８：３０～２２：００

対 象 者

  ｲﾝﾀ-ﾈｯﾄ人権相談：

留意事項

対 象 者

詳　細

左記所在地以外の各支局（P６２参照）においても、相談を受付けて
います。

 　山形市十日町1－6－6

緊急対応は出来ません。

不要

相談方法 電話

子ども女性電話相談
相談窓口名称

 県福祉相談センター
 子ども女性電話相談

 　〒990-8577

子ども、子どもの保護者、女性等

不要

   山形地方法務局

 　山形市緑町1－5－48

相談方法

 電 話：０２３-６42-２３４０

相談窓口名称

１．電話相談

 　〒990-0031

不要

　面接相談

　電話相談

１．電話相談

専用ダイヤルで相談に応じます。（土・日・祝祭日・夜間は当直警
察官対応）

メ－ル返信には数日かかる場合もあるので、急を要する場合は「ヤング
テレホン」か「#9110警察安全相談電話」をご利用下さい。

電話・面接・メール 料 　金

２．面接相談

料 　金

詳　細

子育ての悩み、女性が抱える生活上の悩みなどについてお話を伺い、場
合によっては他の適切な相談機関を紹介致します。

少年自身、保護者、学校関係者等

予　約

相談メールへの返信は、平日の8：30～17：15までの間に行いま
す。

（祝日及び年末年始を除く・夜間は当直対応）

相談窓口名称
   県警察本部　人身安全少年課
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 電 話：０２３７-８４-７１１１

 FAX：０２３７-８４-７１１２
 　〒991-0002

 　寒河江市字下河原224－1

    メール：cherry7111@bz03.plala.or.jp

 

　電話相談

対 象 者

面接相談の場合は、事前に連絡してからの来所が望ましいです。

相 談 や
支援内容

　面接相談

子どもやその保護者、家庭での様々な問題に関し、相談に応じ支援しま
す。また、必要に応じて保護者の同意を得て関係機関と情報交換を行っ
たり、関係機関をご紹介致します。

開所日時

不要

相 談 や
支援内容

予　約

１．電話相談

開所日時

　　職員が相談に応じます。

　電話相談

子どもの養育や生活に関する相談

本人、ご家族、関係者等、どなたでも

料 　金

留意事項
面接相談を希望される場合、予約が条件ではありませんが、担当者が不
在の場合がありますので、事前に連絡してから来所してください。

（緊急時２４時間対応）
 子ども家庭支援センター 

１．電話相談

 　山形市十日町1－6－6

２．面接相談

不要

要

子どもの福祉に関する相談のうち、専門的な知識及び技術を要する相談
について、市町村と適切な役割分担・連携を図りつつ、家庭やその他の
機関からの相談に応じます。

無料

（通話料金はかかります）

無料 電 話：０２３５-２２-０７９０

月～金曜日  ８：３０～１７：１５

留意事項
電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

電話・面接

予　約

他の相談機関を紹介することがあります。

子どもに関する相談、児童虐待等に関する相談

詳　細

メール相談は、電話・来所に繋げるための入口として受付けています。

対 象 者

料 　金
無料 電 話：０２３-６２７-１１９５

（通話料金はかかります）

　面接相談

　電話相談

子どもの福祉に関する相談のうち、専門的な知識及び技術を要する相談
について、市町村と適切な役割分担・連携を図りつつ、家庭やその他の
機関からの相談に応じます。

面接相談を希望される場合は、事前に連絡してから来所して下さい。

相談窓口名称

 　〒990-0031

対 象 者

詳　細

相談方法

 県庄内児童相談所

相談窓口名称
 県中央児童相談所

（祝日及び年末年始を除く）

相談方法

開所日時

２．面接相談

　　職員が相談に応じます。

庄内地域にお住まいの児童、そのご家族及び関係者

不要

　〒991-0002

（通話料金はかかります）

　　　　　　　　　「チェリ－」

 FAX：０２３５-２２-０７９１
 　〒997-0013

 　鶴岡市道形町49－6

月～土曜日　９：００～１７：００（祝日及び年末年始を除く）

相談内容に応じて、児童相談所で受理するか検討いたします。場合に
よっては、他の適切な相談機関を紹介いたします。

予　約

電話・面接

里親登録に関するもの等、里親からの相談も受付けています。

留意事項

相 談 や
支援内容

 FAX：０２３-６２７-１１１４

要

相談内容に応じて、児童相談所で受理するか検討致します。

職員が相談に応じます。

　寒河江市字下河原２２４－１

相談方法

職員が相談に応じます。

　面接相談

村山・最上・置賜にお住まいの児童、そのご家族及び関係者

料 　金

電話・面接・メール
その他（FAX・手紙）

月～金曜日　８：３０～１７：１５

要

ＦＡＸ：0237-84-7112

電　和：0237-84-7111

（祝日及び年末年始を除く）

メ－ル：cherry7111@bz03.plala.or.jp
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①

②

③

電話・面接・訪問・メール
その他（手紙相談）

料 　金

問題行動等で困っている人に対し、面接や心理検査を行い、原因や
対応について、情報提供や助言を行っています。

関係機関等に対する相談・助言

個人や保護者等だけでなく、関係機関・団体からも相談を受け付け
ています。例えば、学校の先生から生徒について相談を受けた場合
は、面接や心理検査、知能検査等を実施した上で、本人の特性に応
じた指導上のポイント等を助言しています。

研修会などへの講師派遣、事例検討会への出席

学校や関係機関が主催する研修会、講習会などに、職員を派遣し、
非行や子育ての問題について説明し、子供に対する教育・指導方法
について助言を行っています。

また、関係機関・団体からの依頼に応じ、事例検討会などに出席
し、見立てや指導法に対する助言も行っています。

 個人又は保護者等に対する相談・助言

対 象 者

 電 話：0235-68-5477(相談専用)

無料

 FAX：0235-68-5478

相談窓口名称

　電話相談

詳　細

相談窓口名称

    山形市小白川5丁目21番25号

不要
予　約

（通話料金はかかります）

 　〒997-1117

 やまがた法務少年支援センター

料 　金相談方法

来所相談を希望される場合は、事前に連絡してから来所して下さい。

 電 話：０２３-６４２-３４４５

　　　　　　　　「シオン｣

月～土曜日　９：００～１８：００（祝日・お盆・年末年始を除く）

子どもに関わる事であれば、相談に応じます。

開所日時

（緊急時24時間対応）

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

相 談 や
支援内容

 電 話：0235-68-5480(事務連絡)

　面接相談

 児童家庭支援センター

里親等からの相談に応じるなど、必要な支援を行います。

留意事項

留意事項

不要

無料

要

予　約

電話・面接

子育て支援短期利用事業（ショートスティ、トワイライトスティ）相
談、一時的に子どもの養育が困難な場合、契約市町と連携し、七窪思恩
園でお預かりします。

相談方法

 　鶴岡市下川字窪畑1－288

　電話相談

開所日時

非行や問題行動に関する相談

月～金曜日　９：００～１２：１５　１３：００～１７：００
（祝日除く）

要

（通話料金はかかります）

　面接相談

詳　細

 　〒990-0021

    メール：tzion@shionkai.plala.or.jp

（電話・来所・訪問・メール・手紙相談）

対 象 者 子どもと家族及び、地域住民その他関係者

相 談 や
支援内容

・個人又は保護者等
・関係機関・団体等
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 　〒990-0035

 　山形市小荷駄町2－7

 有料： ３，０００円（臨床心理士等によるカウンセリング）

生きづらさを抱えている方どなたでも

・さまざまな生き方を模索する若者たちが集う居場所「フリースペー
ス」を毎週火～土曜日の14:00～17:00に開いています(お茶代200
円)。

・不登校やひきこもりの親どうしが情報交換したり交流できる「親の
会」を毎月第3水曜日に開催しています(お茶代300円)。

・子ども・若者食堂「みどり町こどもひろば」を月2回開催(要申込・参
加費無料)。

相 談 や
支援内容

クローバーの会@やまがた

電 話・FAX：023-664-2275
　〒990-0041

　山形市緑町４－８－１７

　メール：clover.yamagata@gmail.com

開所日時

相談方法

予　約

対 象 者

留意事項

来所相談：火～土曜日　１４：００～１７：００
電話相談：月～土曜日　１０：００～１７：００
（年末年始を除く・祝日に開設しているかはお問い合わせください。）

料 　金電話・来所・メール・
出張相談会

無料

（一部有料）

不要

メール相談は、返信までにはお時間を頂く場合があります。
出張相談は、お問い合わせください。

・村山地方(6市町村)の公共施設をまわり、不登校・ひきこもり等に関す
る「出張講座&相談会」を実施しています(参加費無料)。

相 談 や
支援内容

認定ＮＰＯ法人発達支援研究センター

不登校・ひきこもり等の子ども・若者に関する相談

 電 話：０２３-６２３-６６２２

 FAX：０２３-６２２-７００３ 相談方法

相談窓口名称

開所日時

要

必要な場合には、複数の支援機関の方たちと連携して支援することのご
提案や、別支援機関の紹介を致します。

・不登校児（小・中・高）、中退者本人またはその家族

・ひきこもりや困難を抱える若者本人またはその家族

 無料：

電話・面接・訪問・メール・出張相談会

詳　細

料 　金

対 象 者

但し、電話相談は、通話料金がかかります。

（祝日及び年末年始を除く）

「若者相談支援拠点」相談員による不登校・ひきこもり相談。

　 メール：amayadori@email.plala.or.jp

留意事項

最初に電話又はメールで予約後、相談される方の状態を伺ったうえで、
私たちにできることをご提案致します。

・居場所支援として不登校の小・中学生の居場所等いろいろな会を開催
(利用料400円)
・15歳以上で高等学校卒業程度認定を目指す方、通信制高校に在籍して
いる方等、勉強したい方のために個別の「学習サポート」を実施（要予
約・有料）
・生活リズムを整えたい方、少人数からのコミュニケーションの練習が
したい方の居場所「SUNライズ」

予　約

日～金曜日　１０：００～１７：００
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 電 話：０８０-３１４４-３００９

料 　金

フリースペース
開所日時

（祝日及び年末年始を除く）

詳　細

電話・面接・訪問・メール
・出張相談会

対 象 者

月～金曜日、第１・3日曜日　１３：００～１８：００

    メール：tamariba@konpeito.jp

月～土曜日　９：００～１７：００

面接相談・訪問相談・出張相談

 電 話：０２３８-３３-９１３７

相談窓口名称

・電話相談は、開設時間内は随時受付け、メール相談も、随時受付け
（返信までにはお時間を頂く時間場合があります。）、面接相談・訪問
相談は、事前に予約をお願いしています。
・訪問相談では、自宅・学校・病院・他の支援機関などに相談員が
伺い、本人・保護者・及び関係機関との相談・情報交換等をおこなって
います。
・主に就労を目指す若者には、置賜若者サポートステーション、会員制
居酒屋結での相談・支援をおこなっています。

相 談 や
支援内容

要

面接相談・訪問相談・出張相談

留意事項

   新庄市若葉町１-４

悩みを抱えるご本人様（概ね16～４０才ぐらい）、ご家族様

＜相談＞
・家族や知人とコミュニケーションが苦手な方からの相談
・引きこもりの方からの相談
・引きこもりを持つ親御さんからの相談
・社会参加へ進みたい方からの相談
・いじめ相談
・その他
＜支援内容＞
・居場所支援（フリースペース）
・自立支援（ボランティア体験・交流活動）
・相談支援
・訪問支援
・出張相談

   〒996-0025

   メール：share_love_future@yahoo.co.jp

相談方法

無料

まちかどカフェ  たまりば

 FAX：０２３８-３３-９１３８

要

料 　金

相 談 や
支援内容

無料

予　約
不要 電話相談・メール相談

予　約

開所日時

不要 電話相談・メール相談

ＮＰＯ法人With優

　米沢市赤芝町字川添１８８４番地

留意事項

電話・面接・訪問・メール
・出張相談会

・With優では学校に行けない・行かないことを選択した子ども達、今の
社会の中で生きにくさを抱えた青年の生活と学びの場であるフリース
クールを運営しています。
（毎週月～金曜日　9：00～17：00）
学習支援を中心に生活自立支援やそのご家族への相談支援もおこなって
おります。
・置賜管内2市5町で無料の出張相談会を実施しております。
（月に2回程）

・学校に行けない・行かないことを選択した子ども達（小学生以上20歳
くらいまで）とその家族、関係者
・社会の中で生きにくさを抱えた若者（15歳以上の方）とその家族、関
係者

対 象 者

   〒992-0075

・電話、メールの相談は予約不要ですが、休日にご連絡いただいたご相
談は翌開所日にご連絡いたします。
・訪問相談・面接相談・出張相談は予約が必要です。

相談方法
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　NPO法人一歩　内

電話・面接・訪問・メール・出張相談会

要

月～金曜日　９：００～１８：００
（祝日・お盆・年末年始を除く）

詳　細

電話・面接・訪問・メール
・出張相談会

無料

留意事項

・初回の相談は原則として面談とし、次回から電話、メール、訪問支援
等を行います。
・訪問活動は、庄内地域は無料ですが、管外は交通費（実費）を頂きま
す。
・地域の関係団体とのネットワークを生かし、ケース会議等で包括的な
対応を行っています。

予　約

面接相談、訪問相談(初回3,000円　二回目から1,000円）

 FAX：０２３８-２７-１３０３

相談窓口名称

無料：

不登校、ひきこもりの方、精神障がい、発達障がいの方全般。
（県内外老若男女問わず　困っている方）

ＮＰＯ法人から・ころセンター

留意事項

不要

メール相談の受付は24時間可能ですが、返信は上記の時間帯内に
なります。
居場所利用は原則1回500円
（尚、法人B型事業登録者は月額５００円）になります。

HP　http://npo-karakoro.jp

相談方法 料 　金

開所日時
若者相談窓口　ふきのとう

（祝日及び年末年始を除く）

対 象 者
不登校・ひきこもり等の当事者（年齢枠は設けていません）・家族、又
は関係者

相 談 や
支援内容

予　約

   米沢市東２丁目８-１１６

対 象 者

料金

電話相談・メール相談

　鶴岡市青柳町４２-３２

   〒997-0832

 電 話：０２３８-２１-６４３６
相談方法

   〒992-0026

要

相 談 や
支援内容

面接相談・訪問相談・出張相談

   メール：hukinotou70@yahoo.co.jp

電話相談、メール相談、出張相談会

有料：

・不登校・ひきこもりの相談活動
・訪問支援
・家族支援（家族会、家族教室など）
・体験塾等、当事者の支援
・講演会、シンポジウム・講座等の社会啓発活動

・ひきこもり、不登校の方々への居場所の提供
 （月、火、水、金13:00～17:30）
・ひきこもり、不登校の方に関する相談
（平日9：00～18：00）
・ひきこもり、不登校の親の会（家族会）（第三日曜日）
・就労継続支援事業B型事業所
（レストラン運営、贈答用箱折など…）
・置賜地方出張相談会（市町村によって回数が異なるので詳しくは
   電話でお問い合わせ下さい。）

月～金曜日　１０：００～１７：００

   メール：info@npo-karakoro.jp

 FAX：0235-64-8691（一歩）

開所日時

 電 話：0235-24-1819
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 電 話：０２３-６２７-１３６４

 FAX：０２３-６２７-１１１4
 　〒990-0031

 　山形市十日町1－6－6

①

②

※

県知的障がい者更生相談所

 電 話：０２３５-２２-０７９０

 FAX：０２３５-２２-０７９１
 　〒997-0013

①

②

※

要

留意事項

心理学的判定：心理判定員が知能検査を行います。

　面接相談

知的障がい者（１８歳以上）の日常生活全般に関する相談・助言

面接相談を希望される場合は、担当者が不在にしている場合もあるた
め、事前に連絡してから来所して下さい。

不要

面接相談を希望される場合は、担当者が不在にしている場合もあるた
め、事前に連絡してから来所して下さい。

原則、来所（相談所）又は巡回（障害者支援施設等）にて行います。

医学的判定：精神科医師が診断を行います。（原則、交付の場合）

　面接相談

医学的判定：精神科医師が診断を行います。（原則、交付の場合）

対 象 者

知的障がい児（１８歳未満）については、児童相談所が窓口となります。

料 　金
（通話料金はかかります）

相 談 や
支援内容

 　鶴岡市道形町49-6

一般的な相談は、原則、市町村が窓口となります。また、虐待等緊急的
な対応は行っていません。

　電話相談

 県知的障がい者更生相談所

留意事項

一般的な相談は、原則、市町村が窓口となります。また、虐待等緊急的
な対応は行っていません。

 　山形市十日町1－6－6

要

知的障がい者（１８歳以上）の日常生活全般に関する相談・助言

知的障がい児（１８歳未満）については、児童相談所が窓口となります。

相談方法 料 　金

　電話相談

開所日時

原則、来所（相談所）又は巡回（総合支庁等）にて行います。

電話・面接・訪問

相 談 や
支援内容

不要

月～金曜日　８：３０～１７：１５

相 談 や
支援内容

１．身体障がい者の日常生活全般に関する相談・助言

面接相談を希望される場合は、担当者が不在にしている場合もあるた
め、事前に連絡してから来所して下さい。

（通話料金はかかります）

（通話料金はかかります）

心理学的判定：心理判定員が知能検査を行います。

２．身体障害者手帳や補装具等に関する相談・判定

肢体不自由と聴覚については、来所又は巡回でも実施しています。

無料

詳　細

予　約

相談方法

療育手帳の交付や障がい程度確認に関する相談・判定

知的障がいに関する相談

電話・面接・訪問

８．障がい

不要

 電 話：０２３-６２７-１１９７

留意事項

一般的な相談は、原則、市町村が窓口となります。また、虐待等緊急的
な対応は行っていません。

電話・面接

判定は市町村からの依頼に基づいて行います。

 FAX：０２３-６２７-１１１４

月～金曜日　８：３０～１７：１５(祝日及び年末年始を除く）
県知的障がい者更生相談所　庄内支所

無料

判定は市町村からの依頼に基づいて行います。

相談方法

相談窓口名称

開所日時

料 　金

開所日時

相談窓口名称

無料

山形県内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

療育手帳の交付や障がい程度確認に関する相談・判定

対 象 者

身体障がいに関する相談
詳　細

月～金曜日　８：３０～１７：１５

対 象 者 村山・最上・置賜地域にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

予　約
要

 　〒990-0031

 県身体障がい者更生相談所

　面接相談
予　約

　電話相談

判定は市町村からの依頼に基づいて行います。

庄内地域にお住まいの本人、又はそのご家族及び関係者
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開所日時

対象者

新庄市
新庄市沖の町10-37

東根市
999-3795

999-3192

023-632-7091

村山市

0237-73-2117

健康福祉課　社会福祉係

994-8510

・障がい者福祉サービスに関す
る相談

0233-52-2111金山町

最上郡真室川町新町469-1

健康福祉課　福祉子育て支援グループ

社会福祉課　障がい支援係

999-3511

料　金

0233-52-2004

寒河江市
991-0021 寒河江市中央2-2-1

0237-86-2111

健康福祉課　生活福祉係

山形市

西村山郡朝日町宮宿1115

0233-75-2231

上山市河崎1丁目1-10
023-672-1111

山形市旅籠町2丁目3-25

精神障がい（福祉）に関する相談

最上郡鮭川村佐渡2003-7

健康福祉課　福祉係

中山町

東村山郡山辺町緑ヶ丘5990-0392

舟形町

0237-43-5565

大石田町
999-4112

天童市老野森1丁目1-1
023-654-1111

山辺町

健康福祉課　福祉係 0233-43-3115

0237-67-2117

0233-43-3117

西村山郡大江町左沢882-1

福祉課　生活福祉係

西村山郡西川町海味543-8990-0702

健康福祉課　福祉子育て係

朝日町

0233-32-2117

福祉課　福祉係 0233-64-1526

福祉課　社会福祉係

月～金　8：30～17：15

0237-67-2132

村山市中央1丁目3-6

990-1442

0237-71-1802

0237-74-4811

996-0212

0237-74-3243

999-6101 最上郡最上町向町43-1

天童市

023-672-8522

023-641-1212

障がい福祉課　障がい福祉第二係

・精神障がい者保健福祉手帳や
自立支援医療の申請等に関する
相談

西川町　健康福祉課

健康福祉課　福祉係

（祝日及び年末年始を除く）

無料（通話料金はかかります）

相談や支援内容

999-4292

0237-42-1111

0237-55-2111

上山市

〒 所 在 地
電話番号

FAX番号
詳細相談窓口名称名

023-662-2065

成人福祉課　障がい福祉推進室

0233-62-3436

995-8666

健康福祉課　福祉係

保健福祉課　福祉係 023-667-1108

最上郡舟形町舟形263

尾花沢市若葉町1-2-3

最上郡大蔵村清水2528

尾花沢市

0233-55-2111

大蔵村

最上郡金山町金山324-1

西村山郡河北町谷地戌81
河北町

0233-32-0655

999-5402

東根市中央1丁目1-1

999-4601

健康福祉課　福祉係 0237-62-4736

北村山郡大石田町緑町1

0233-55-3269

0237-83-3201

0237-35-2111

0233-22-2111

福祉課　生活福祉係

023-654-2482

0233-75-2111

鮭川村
999-5292

0237-24-0322

996-8501

保健福祉課　

0237-62-2114大江町
990-1101

福祉課　福祉相談係

0233-23-2469

0237-35-2118

最上町

0237-55-7577

東村山郡中山町大字柳沢
2336-1

023-662-2673

990-8540

在宅支援係(西川町保健センター)

電話・面接

お住まいの市町村の本人又はご
家族及び関係者

相談方法

023-667-1107

990-0406

0237-22-1111

健康福祉課　福祉係

真室川町
999-5312
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999-1356

相談窓口名称名

健康福祉課　福祉政策室　福祉担当

　市民福祉課(障害福祉担当)

相談や支援内容

詳細

0238-86-2338

0238-42-6614

0235-25-9500

電話・面接

相談方法

料　金

0235-64-5806

開所日時

月～金　8：30～17：15

　市民福祉課(障害福祉担当)

FAX番号

0235-62-3755

999-7696

0238-87-0686

福祉あんしん課　生活支援係

0238-86-2230

お住まいの市町村の本人又はご
家族及び関係者

東置賜郡川西町大字上小松
1567

0238-42-6635

福祉介護課　福祉グループ

0238-40-1639

0238-52-4473

999-0193

白鷹町

0238-86-0115

　市民福祉課(障害福祉担当) 0235-64-5940

健康福祉課　福祉係

庄内町

0235-66-3139

東置賜郡高畠町
大字高畠436

0235-26-8774鶴岡市羽黒町
荒川字前田元８９

0238-83-2601

西置賜郡小国町
大字あけぼの1-1

藤島庁舎

0238-61-1005

福祉課　障がい福祉係

朝日庁舎
997-0492

米沢市金池5-2-25
0238-21-1600

0233-72-2364
最上郡戸沢村古口270

長井市

羽黒庁舎　

0238-52-1543

川西町

999-0604 西置賜郡飯豊町椿3654-1

999-8301

鶴岡市温海戊577-1

東田川郡庄内町
余目字町132-1

南陽市三間通436-1

電話番号

福祉課　地域福祉係 0238-40-3387

米沢市　社会福祉課
992-8501

障がい者支援室　障がい福祉担当

戸沢村

0233-72-2116

997-8601

南陽市
999-2292

高畠町

　市民福祉課(障害福祉担当) 0235-53-2119

酒田市本町2-2-45

0235-53-2115

櫛引庁舎

鶴岡市下名川字落合1

温海庁舎

西置賜郡白鷹町
大字荒砥甲488

・精神障がい者保健福祉手帳や
自立支援医療の申請等に関する
相談

無料（通話料金はかかります）

対象者

鶴岡市藤島字笹花25

飯豊町

997-0192

（祝日及び年末年始を除く）
992-0392

0238-86-0210

健康福祉課　健康推進係・福祉係

保健福祉課　福祉係

0238-61-1000

992-0831

小国町

〒

長井市ままの上5-1

0235-57-2119

993-8601

0238-22-5111

999-6401

福祉こども課　障がい者福祉係

所 在 地

健康福祉課　福祉係 0234-72-3317

0235-35-7030

0234-26-5733

997-1301
東田川郡三川町大字横山
字西田85

0234-42-0149

0234-23-2258

三川町

健康福祉課　福祉係

　市民福祉課(障害福祉担当)

健康福祉課　福祉室

鶴
岡
市

本所　福祉課　障害福祉係

997-0346 鶴岡市上山添字文栄100
0235-57-2116

0235-43-4613

0235-43-4632

・障がい者福祉サービスに関す
る相談

遊佐町

酒田市

999-7205

998-8540

0234-42-0894
999-7781

0234-72-5884
飽海郡遊佐町遊佐字舞鶴211

鶴岡市馬場町9-25
0235-25-2111
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（山形県からセンターの運営を受託しています）

１．難病相談　（二つの窓口ともFAXは同様）

（祝日及び年末年始を除く）

要

   山形県難病等団体連絡協議会

　 電 話：０２３-６６４-０１７９

開所日時

・１回の相談で解決することはほとんどないので、継続的に関わらせて
いただきます。
・医療的な専門リハビリプログラムは実施していません。
・充実した地域生活、社会参加に向けて段階的に福祉サービス等、関係
機関へつないでいきます。

料 　金

留意事項

開所日時

月～金曜日　９：００～１６：００

ピアサポーター研修の企画、仲間づくり、情報交換等を目的とした
患者・家族が行う交流会（ピアサポート）を支援します。

相談方法
（通話料金はかかります）

電話・面接・
メール・巡回相談

相 談 や
支援内容

無料

予　約

（祝日及び年末年始等を除く）

 FAX：０２３-６８１-３１３４

 山形県
　高次脳機能障がい者支援センター

月～金曜日　８：３０～１７：００

    メール：koujinou1@bz03.plala.or.jp

高次脳機能障害ある方（疑いある方も含む）、家族、関わっている支援
者、関係機関等。

・個別相談(受診・診断、サービスの利用、障害理解・対応、就労支援等)
・巡回相談（最上・置賜の二カ所の圏域にて実施）
・協力機関・事業所とのネットワークの構築
・専門チーム等による個別支援（カンファレンス等の開催）
・社会復帰トレーニング事業（通所教室「暁才」の運営）
・普及・啓発（講習会、研修会(年２回)の開催）
・リーフレットの作成・配布

療養生活上の不安や悩み等の相談をお受けします。

   山形県難病相談支援センター

相談窓口名称

料 　金

詳　細

開所日時

予　約

　面接相談

相談窓口名称

 　〒990-2231
予　約

詳　細
   障がい者１１０番

電話・面接・メール・訪問

　面接相談・訪問相談

相 談 や
支援内容

対 象 者

要

「障がい者なんでも相談室」

電話・ＦＡＸ：023-687-5333

対 象 者

相談窓口名称

要

就労支援に関しては、就職先の斡旋は行っていません。

高次脳機能障がいに関する相談

緊急の対応は行っていませんので、ご留意下さい。

 　〒990-0876

　山形市行才126-2

留意事項

　面接相談

無料

２．情報提供

対 象 者

（通話料金はかかります）

難病に関する相談

相談方法

（祝日及び年末年始を除く）

不要 　電話相談

 　　「小児慢性特定疾病窓口」

相 談 や
支援内容

５．慢性疾病等を持つ子供の自立支援活動について共に考えます。

　 メール：nanbyou-y@ebony.plala.or.jp 難病医療ネットワーク及び、難病医療等連絡協議会活動を支援します。

 　山形県小白川庁舎　１階

 　〒990-0021

３．講演会・研修会の開催

相談内容に応じて、情報提供や専門機関への連絡調整、カウンセリング
等を行う。

相談方法

障がい者・家族・関係者の様々な悩み相談

　　「難病窓口」 

山形県内にお住まいの、当事者とそのご家族及び関係者

無料

月～金曜日　８：３０～１７：００

　 電 話：０２３-６３１-６０６１

障がいのある方、そのご家族及び関係者等

　 FAX：０２３-６３１-６０６１

（通話料金はかかります）
料 　金

患者、家族、関係者対象の講演会や研修会を開催します。

不要

医療、保健、福祉サービス、就労支援、病弱教育等の情報を提供します。

電話・面接

 　山形市大字大森385

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

面接を希望される場合は、出来る限り事前にご予約下さい。

４．地域交流会等活動の支援

不要

 　山形市小白川町2－3－30

　電話相談

詳　細

　電話相談・メール相談

 電 話：０２３-６８１-３３９４

留意事項

37



 電 話：０２３-６７３-３３１４

 FAX：０２３-６７３-３３６０
 　〒999-3145

 　上山市河崎三丁目7－1

詳　細

月～金曜日　９：００～１７：００

対 象 者

相談方法

（通話料金はかかります）
相談方法

　山形県立こども医療療育センター内

高次脳機能障害ある方本人、その家族、医療・福祉・教育関係者、行
政、会社・企業関係者等の関わっている支援者や機関。

　電話相談・メール相談

留意事項

 電 話：０２３-６３５-３６４８

開所日時

相談窓口名称

相 談 や
支援内容

要

月～金曜日　９：００～１７：３０

有料：出張相談の場合２０，０００円

相談窓口名称

　 鶴岡市上山添字神明前38

 山形県庄内
　高次脳機能障がい者支援センター

開所日時

相談窓口名称

予　約

無料

高齢者・障がい者ご本人、ご家族、支援者の方々

山形県内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

　面接相談・訪問相談

 山形県発達障がい者支援センター

 　〒997-0346

開設時間内に、随時受け付けています。

電話・面接

 　〒990-0042

予　約 要

障がい者の様々なトラブルに関する相談

要 　面接相談

　山形県弁護士会
（祝日及び年末年始を除く）

料 　金

発達障がいに関わる関係機関・団体

なお、就労先の斡旋は行っておりませんので、ご留意ください。

 電 話・FAX：0235-57-5877

月～金曜日　８：３０～１７：１５

電話・面接・訪問・
メール相談

対 象 者

（通話料金はかかります）

    メール：koujinou2.cl@healthcarenet.jp

留意事項

詳　細

（祝日及び年末年始等を除く）

相 談 や
支援内容

遺言の書き方、相続、預金の管理、借金等
まずは電話相談をした結果、面談して相談する必要がある場合は、面談
相談をお受けします。弁護士事務所まで相談にいくことが難しい方のた
めに出張相談も致します。面接・出張相談は原則有料ですが、ご本人の
資力等によって無料となる場合もあります。

不要

２．面接相談

発達障がいに関する相談(発達支援・就労支援）に応じます。

電話・面接・訪問（出張）

留意事項

原則予約制です。事前に電話でお申し込みのうえ、お越し

不要

無料

詳　細

 　山形市七日町２丁目7-10

 FAX：０２３-６３５-３６８５

（祝日及び年末年始を除く）

無料：電話相談（通話料はかかります）

　ＮＡＮＡ　ＢＥＡＮＳ ８階

相談方法

ください。

相 談 や
支援内容

発達障がいに関する相談

　電話相談
予　約

１．電話相談

料　金

対 象 者

・受診・診断に関わる相談
・精神保健福祉手帳取得支援
・福祉サービス利用援助
・運転評価
・社会復帰への相談支援

専門外来
毎月1回（原則 金曜日）9：00～15：00予約制

料 　金

　「高齢者・障がい者のための
　　　　　　弁護士電話法律相談」

開所日時
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 FAX：０２３-６４６-８８６０

（通訳・翻訳・日本語教室の紹介、在留資格、在留カード、永住のこと、

３．メールによる相談

出来るだけ、相談を受けた日に返信致します。

 

　ベトナム語

無料

予　約

他、日常生活に関わること等）

主に山形県内在住外国人ですが、基本的にどなたでも可

ワンストップセンタ－

外国人相談窓口

外国人の生活全般の相談（7ヶ国語）

 　〒990-8580

   中国語

当協会の相談室にて、それぞれの母国語を話す相談員又は、統括相
談員が相談に応じます。

対 象 者

　第2・第4土曜日

　面接相談

１０：００～１４：００

山形県外国人総合相談

金曜日 １０：００～１４：００

１０：００～１７：００   英語・日本語

留意事項

・日常生活支援・病後児保育支援・公営住宅等の入居支援
・子どもの学習支援相 談 や

状況提供
内容

月～金曜日　８：３０～１７：１５

（通話料金はかかります）

相談窓口名称

ひとり親家庭の生活や就業に関する相談等

１．電話相談

火・金曜日
開所日時

   韓国・朝鮮語

・困りごとの法律相談支援・一般相談支援・巡回相談支援等の実施

相談方法

 山形県ひとり親家庭応援センター

電話・面接・

ＦＡＸ・メ－ル

（祝日及び年末年始を除く）

２．就労支援

不要

 　〒990-0021

 電 話：０２３-６３３-１０３７

相談方法

 　山形市小白川町2－3－31

詳　細

（通話料金はかかります）

不要 　電話相談

火～土曜日

相 談 や
支援内容

留意事項

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

面接相談を希望される場合は、相談員が不在にしている場合もあるた
め、事前に電話してから来所して下さい。

料 　金

水曜日

・手当や貸付金の受給相談支援・医療費の助成や就学援助等の相談
支援

開所日時

 　山形市城南町1－1－1　霞城セントラル 2階

相談窓口名称

ひとり親家庭からの各種相談に対応し、必要な情報提供を行うほか、関
係する行政機関のひとり親福祉担当課等と情報を共有するなど密接な連
携を図り、支援への円滑な橋渡しを行います。

予　約

料 　金
無料

・求人情報・就業支援セミナー・講習会
・資格取得の支援・職場でのトラブル相談

対 象 者

相談窓口では、基本的に訪問による相談は行っていませんが、緊急を要
する場合はご連絡下さい。

１．生活支援

専用ダイヤルで、それぞれの母国語を話す相談員が相談に応じま
す。日本語の相談は、主に統括相談員が相談に応じます。

２．面接相談

木・土曜日

１０：００～１４：００

   タガログ語

１０：００～１４：００

ひとり親家庭

３．相談支援

 　山形県総合社会福祉センター３階

１０：００～１４：００

電話・面接・メール

要

日常生活全般に関する相談に、それぞれの母国語及び日本語で応じます。

詳　細

９．ひとり親

   ポルトガル語

 　メール：soudan＠airyamagata.org

 電 話：０２３-６４６-８８６１

１０．外国人
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 電 話：０５７０-０９０９１１

 　〒990-0041

 　山形市緑町１－５－４８

発
達

差別、家族・近隣間のトラブル、ハラスメント等　基本的人権
にかかわる相談全般

相 談 や
支援内容

2．相談内容

留意事項

（電話相談専用）

開所日時

料 　金相談方法

外国人の人権相談（10ヶ国語）

・中国語版受付窓口
http://www.jinken.go.jp/soudan/PC_AD/
0101_zh.html

電話・面接・メール

開所日時
月～金曜日　１０：００～１６：００

無料

（通話料金はかかります）

事件や事故の被害に関する相談

 山形地方法務局

 外国語人権相談ダイヤル

　電話相談

英語、中国語、韓国語、フィリピノ語、ポルトガル語、ベト

対 象 者

対 象 者 特に限定はありません。

要

相 談 や
支援内容

事件や事故等の被害者やそのご家族に対して、精神的支援、その他各種
の支援事業を行っており、それらに伴う相談業務等一切に応じます。

（犯罪の被害者や交通事故の被害者及び家族の方々が抱える諸々の悩み
や心のケアについて支援）

１．電話相談

　　ナム語、ネパ－ル語、スペイン語、インドネシア語、タイ語

1．対応言語

　面接相談

相談窓口名称 詳　細

 平日　９：００～１７：００

上記に掲げる対応言語以外の言語で相談する場合には、あらかじめ通訳
者を依頼する必要ありますので、事前に相談予約をお願いします。

 公益社団法人

相談窓口名称

 　山形県保健福祉センター内

　面接相談

留意事項

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

不要

詳　細

※外国語インタ－ネット人権相談については、英語、中国語

予　約

２．面接相談

主に山形県内に在住し、日本語を自由に話すことが困難な外国人

上記支援のほかに、｢直接的支援活動｣として、相談内容に応じてご
自宅への訪問、情報の提供、病院・警察署・検察庁・裁判所等への
付添い等を行っています。

専用ダイヤルで、専門的な訓練を積んだ相談員が相談に応じます。

３．その他

多言語電話通訳サービスを利用して、日本語を自由に話すことが困難な
外国人からの人権相談について、相談者と相談員の間に通訳者を交え、
相談をお受けします。

 やまがた被害者支援センター

　電話相談

（通話料金はかかります）

予　約
 　〒990-0031

料 　金

１１．犯罪被害

専門的な訓練を積んだ相談員が相談に応じます。

 電 話：０２３-６４２-７８３０

無料

要

不要

・英語版受付窓口
http://www.jinken.go.jp/soudan/PC_AD/
0101_en.html

 　山形市十日町1－6－6 

電話・面接

必要に応じて専門家（弁護士・医師・臨床心理士等）が対応 します。

面接相談は、専門の面接担当者が日によって不在の場合もあるため、
予約が必要です。

面接による相談は予約制で、無料です。

外国語インターネット人権相談

（祝日及び年末年始を除く）

相談方法
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相 談 や
支援内容

開設時間内であれば、随時受付けています。

 　〒998-0857

　面接相談
予　約

要

　電話相談

（祝日及び年末年始を除く）

相談窓口名称 詳　細

　庄内出張相談所

面接による相談は予約制で、無料です。

３．その他

 やまがた被害者支援センター

上記支援のほかに、｢直接的支援活動｣として、相談内容に応じてご
自宅への訪問、情報の提供、病院・警察署・検察庁・裁判所等への
付添い等を行っています。

電話（面接） 料 　金
無料

　　酒田市若浜町１－４０

　　旧酒田保健所庁舎内

　　ゼロなやみ
電話・面接 料 　金

無料
相談方法

対 象 者

 　山形市松波2－8－1

相 談 や
支援内容

被害者支援員は、犯罪の被害に遭われた方からの相談に応じるほか、法
廷への案内・付添い、確定記録等の閲覧、証拠品返還などの支援を行い
ます。

 　〒990-8577
不要

 県警察本部　警務課
 犯罪被害者支援室

 電 話：０２３-６２６-０１１０

事件や事故等の被害者やそのご家族に対して、精神的支援、その他各種
の支援事業を行っており、それらに伴う相談業務等一切に応じます。

留意事項

特に限定はありません。

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

面接相談は、専門の面接担当者が日によって不在の場合もあるため、予
約が必要です。

開所日時
水曜日　１０：００～１６：００

相 談 や
支援内容

２４時間

相談方法
（通話料金はかかります）

（通話料金はかかります）

 電 話：０２３４-４３-０７８３

 公益社団法人

不要

面接相談は、時間を調整することもあります。

また、刑事裁判への参加、被害回復給付金等の各種制度を案内して
います。

必要に応じて専門家（弁護士・医師・臨床心理士等）が対応 します。

（犯罪の被害者や交通事故の被害者及び家族の方々が抱える諸々の悩み
や心のケアについて支援）

１．電話相談

専用ダイヤルで、専門的な訓練を積んだ相談員が相談に応じます。

２．面接相談

専門的な訓練を積んだ相談員が相談に応じます。

電話・面接 料 　金

開所日時

対 象 者

 　山形市大手町1番32号
不要

事件や事故の被害に関する相談全般について応じています。

開所日時

 　〒990-0046

犯罪被害者及びそのご家族

予　約

   山形地方検察庁 月～金曜日　９：００～１７：００

留意事項

（通話料金はかかります）

「被害者ホットライン」 （祝日及び年末年始を除く）

留意事項

対 象 者 犯罪被害に遭われたご本人又はそのご家族及び関係者

犯罪被害に遭われた方からの相談・問い合わせに応える専用｢被害者ホッ
トライン｣に、検察庁の被害者支援員が応答し、支援活動を行っていま
す。

予　約

相談方法
 電 話：０２３-６２２-５１２２

無料
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 電 話：０２３-６６５-０５００
 　〒990-0031

 　山形市十日町1－6－6 

 　山形県保健福祉センター内

　
山

詳　細

詳　細

　山形県弁護士会

予　約

相 談 や
支援内容

開所日時
月～金曜日　１０：００～１６：００

【相談の流れ】
担当の弁護士を紹介しますので、まずは電話による受付をして下さい。

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

性犯罪（強制性交・強制わいせつ・DV・性的嫌がらせ等）被害に関する相談

犯罪被害に関する法的な支援

電話・面接

犯罪（殺人・傷害致死、暴行・傷害、窃盗・強盗、性犯罪、交通事故、
脅迫・恐喝・強要等）に遭われた方

 　〒990-0042
料　金

留意事項

　「犯罪被害者支援センター」

 　山形市七日町２丁目7-10
対 象 者

 FAX：０２３ｰ６３５ｰ３６８５

 電 話：０２３ｰ６２２ｰ２２３４

無料（ただし2回目以降の面接相談は30分場合5,500円と有料となりま
す）

相 談 や
支援内容

要

要

必要な情報提供、助言及び指導

 

相談窓口名称

（通話料金はかかります）
相談方法

　 FAX：０２３-６２５-８１８６

　 電 話：０２３-６３０-３０４７ 無料

対 象 者

必要に応じ県及び市町村の関係部署、その他、犯罪被害者等の支援に関
する業務を所掌する関係機関への斡旋。

開所日時

料 　金

犯罪被害に関する相談

月～金曜日 ９：００～１６：００

留意事項

（祝日及び年末年始を除く）

電話・面接
（通話料金はかかります）

 やまがた
　性暴力被害者サポートセンター

詳　細相談窓口名称

相談方法 料 　金
無料

月～金曜日　１０：００～２１：００
開所日時

 県犯罪被害者総合相談窓口

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

・強制性交や強制わいせつなどの性犯罪はじめ、DVやデートDV、性的
嫌がらせなどあらゆる性暴力被害について相談に応じます。
・相談内容をお聞きして上で、必要な助言やご希望に応じた支援活動を
行います。
※相談内容は秘密が守られます。

面接相談は予約が必要です。

（電話相談）
ご紹介した担当弁護士に、電話でご相談下さい。関係事情をお聞きし、
他の犯罪被害者相談窓口に相談をされた方が適当であると判断した場合
は関係機関を紹介します。
（面接相談）
担当弁護士が面接相談にてお聞きしたほうが適当であると判断した場合
は、面接日を設定して、担当弁護士の事務所にて相談をお受けします。

犯罪に遭われた被害者の方々に対して、速やかな被害回復その他の法的
な支援を行うことを目的に、担当弁護士が関係事情をお聞きします。

不要

相談方法

　ＮＡＮＡ　ＢＥＡＮＳ ８階

相談窓口名称

（祝日及び年末年始を除く）

電話相談

留意事項

「べにサポ やまがた」

 　〒990-8570

 　山形市松波2－8－1

犯罪被害者又はそのご家族など

相 談 や
支援内容

（土日・祝日及び年末年始を除く）

不要予　約

面接相談

面接相談を希望される場合は、相談員不在の場合もあるため、事前に連
絡して下さい。

対 象 者 特に限定はありません。

電話・面接 予　約
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１．電話相談

２．面接相談

警察官が相談に応じます。

暴力団関係でお困りの方

 県警察本部　組織犯罪対策課

予　約

無料

不要
 　山形市松波2－8－1

留意事項

相談内容によっては、関係する他機関や住所を管轄する警察署

(P43参照）と連携の上対応をとることがあります。

 公益財団法人

相談方法

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

無料

開所日時

暴力団に関する相談
相談窓口名称

料 　金
（フリーダイヤル以外の方の電話相談の
場合は、通話料金がかかります）

 電 話：０２３-６３３-８９３０

 　　　 ０１２０-８９-３０４０

電話・面接・訪問・メール

月～金曜日　９：００～１６：００

（祝日及び年末年始を除く）

１２．暴力や生活安全の困りごと

要

不要

　面接・訪問相談

相 談 や
支援内容

１．暴力団員からの不当な行為に関する相談

２．暴力団員を相手とした民事訴訟の支援

（通話料金はかかります）

面接による相談は、事件等の発生と重なった場合、後日再度来所を依頼
する場合もありますので、ご了承下さい。

 　〒990-8577

４．暴力団から離脱しようとする人を手助けする支援

 電 話：０２３-６２２-４５２５

対 象 者

相 談 や
支援内容

暴力団に関する相談に応じます。

専用ダイヤルで、警察官が相談に応じます。

「暴力団関係相談」

面接相談を希望される場合は、担当者が不在にしている場合もあるた
め、事前に連絡してから来庁して下さい。

訪問相談については、事前に連絡して下さい。

相談方法 電話・面接

 FAX：０２３-６７６-４１４０
 　〒990-2492

山形県内外にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

 　メール：yama-boutui@bz03.plala.or.jp

 　山形市鉄砲町2-19-68

 　山形県村山総合支庁本庁舎6階

予　約

３．暴力団員の不当な行為による被害者への支援

　電話相談

対 象 者

 相談受付フリーダイヤル

 山形県暴力追放運動推進センター

留意事項

開所日時 ２４時間

料 　金

詳　細
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専用ダイヤルで、平日８：３０～１７：１５に、専任の相談員が相
談に応じます。(土日・祝祭日・夜間は当直警察官対応）

尾花沢警察署

電話・面接

身近な不安や犯罪に関する相談に応じます。

予　約

管轄区域

023-677-0110

村山市中央一丁目2－5

 　山形市松波2－8－1

0237-83-0110

（通話料金はかかります）

寒河江市大字西根
字上川原228－1

平日8：30～17：15に、専任の相談員が相談に応じます。

0235-28-0110

１．電話相談

庄内警察署

994-0014

991-0003

相談窓口名称

身近な不安や犯罪に関する相談

相談方法

995-0035

短縮ダイヤル＃９１１０は、全国共通で、電話をかけた場所の都道府県
警察本部の相談電話につながります。

詳　細

不要

0237-24-0110

南陽警察署

999-1363

酒田市上安町一丁目1－1

無料

寒河江警察署

 警察安全相談室　「警察総合相談」

２．面接相談

天童警察署

警察署

996-0078 0233-22-0110

0234-45-0110

<県内警察署一覧>

993-0014

鶴岡警察署 997-0013

新庄警察署

開所日時

0238-84-0110

0238-62-0110
西置賜郡小国町
大字小国小坂町 一丁目49

尾花沢市・大石田町

村山市・東根市

 電 話：０２３-６４２-９１１０

（短縮ダイヤル　＃９１１０）

料 　金

天童市

0237-52-0110

山形警察署

留意事項

電話番号

米沢市城北二丁目3－19

庄内町

 　〒990-8577

新庄市・最上町・舟形町・金山町・真
室川町・鮭川村・戸沢村・大蔵村

長井市・白鷹町・飯豊町

999-4229

酒田市・遊佐町

鶴岡市道形町20－40

上山市

警察では、県内の１４警察署及び交番等でも相談を受付けています。特
に、事件被害の相談の場合、被害届は原則として被害に遭った場所を管
轄する警察署で対応しますので、警察本部や違う警察署への相談は、同
じことを２度お聞きすることになります。事件被害の相談をする場合
は、被害地の警察署にご相談ください。

023-651-0110

023-627-0110 山形市・山辺町・中山町

２４時間
 県警察本部　広報相談課内

天童市糠塚二丁目4－1

上山警察署 999-3134

所 在 地

990-2412

上山市矢来三丁目7－50

山形市松山一丁目1－23

相 談 や
支援内容

長井市小出3743－3

酒田警察署 998-0011 0234-23-0110

東田川郡庄内町余目字滑石8－1

対 象 者 山形県内にお住まい、又は滞在の本人又はそのご家族及び関係者

0238-26-0110米沢警察署 992-0051

999-7781

小国町

999-2221

〒

(土日・祝祭日・夜間は当直警察官対応）

南陽市椚塚1618

米沢市・川西町

南陽市・高畠町

長井警察署

寒河江市・河北町・西川町・大江町・
朝日町

鶴岡市・三川町

尾花沢市横町二丁目４－１

村山警察署

新庄市新町5－19

0238-50-0110

小国警察署
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相談窓口名称

 　山形市松波2－8－1

相談方法
無料

 県交通事故相談所　庄内支所

面接相談を希望される場合は、相談員が不在にしている場合もあるた
め、出来るだけ事前にご連絡して下さい。

開所日時

開所日時

無料

月～金曜日　９：００～１６：００

相 談 や
支援内容

料 　金相談方法

交通事故被害者及び加害者又はその家族等

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

対 象 者

対 象 者

必要に応じ、交通事故被害者等の援護に関する業務を行う機関への斡旋。

相 談 や
支援内容

交通事故被害者及び加害者又はその家族に対する交通事故相談。

必要に応じ、交通事故被害者等の援護に関する業務を行う機関への斡旋。

 　〒997-1392

面接相談を希望される場合は、相談員が不在にしている場合もあるた
め、出来るだけ事前にご連絡して下さい。

詳　細

電話・面接 料 　金

電話・面接

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

留意事項

交通事故被害者及び加害者又はその家族に対する交通事故相談。

 　東田川郡三川町大字横山字袖東19－1

 電 話：０２３-６３０-３０４７

予　約

　 FAX：０２３５-６６-２８３５

交通事故被害者及び加害者又はその家族等

（通話料金はかかります）

　 電 話：０２３５-６６-５４５２

 　〒990-8570

予　約 不要

留意事項

月～金曜日 ９：００～１６：００

（土・日・祝日及び年末年始を除く）

不要

１３．交通事故
交通事故に関する相談

（通話料金はかかります） FAX：０２３-６２５-８１８６

 県交通事故相談所

（土・日・祝日及び年末年始を除く）
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電話番号

開所日時

電話・面接・訪問

※障がい者相談支援センターの職員が対応します。

障がいに関する様々な相談等。

開所日時ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
相
談

相 談 や
支援内容

開所日時
月～金曜日　８：３０～１７：１５

（祝日及び年末年始を除く）※職員の勤務時間

１．電話相談

面接による相談は、事前に電話等でお申し込み下さい。

予　約

相 談 や
支援内容

 ０２３－６７6－７２２３

電話番号  ０２３－６７４－０６８０

相 談 や
支援内容

 ０２３－６４６－５６６０

相 談 や
支援内容

 　〒990-0832

料 　金
無料

また、相談を受けた場合、本会の主な役割として、相談者の考えを整理
するお手伝いと、専門職や関係機関への紹介が中心です。ご留意下さ
い。

障
が
い
者

(

児

)

生
活
相
談

 月～金曜日　８：３０～１７：３０

予　約
要

介護予防、介護サービスの利用・介護の仕方、介護用品の
ことなど。

電話番号

※ボランティアセンターの職員が対応します。

ボランティアをしたい、ボランティアに来てもらいたい、
ボランティアについて知りたい、ボランティア講座等の情
報を提供。

 ０２３－６４５－９２３３

開所日時

電話番号

成
年
後
見
制
度

等
に
関
す
る
相

談

 月～金曜日　８：３０～１７：３０

（通話料金はかかります）

開所日時

    山形市総合福祉センター

　山形市社会福祉協議会

電話で、職員が相談に応じます。

相談方法 電話・面接

 月～金曜日　８：３０～１７：３０

電話番号

 月～金曜日　9：0０～１７：0０

開所日時  月～金曜日　８：３０～１７：３０

 　山形市小白川町2－3－31

留意事項

相談等は、勤務時間内であれば、随時受付けています。

２．面接相談

※成年後見センターの職員が対応します。

相 談 や
支援内容

経済的な暮らしの不安や困りごとなど。

高
齢
者

生
活
相
談

料 　金

※地域包括支援センターの職員が対応します。

 ０２３－６４５－９０７０

対 象 者

相談方法

生
活
困
窮

相
談

※生活サポート相談窓口の職員が対応します。

 　〒990-0021 　面接・訪問相談

無料

１４．生活・福祉

不要

 電 話：０２３-６２２-５８０５

詳　細

相 談 や
支援内容

　電話相談

生活や福祉の困りごとに関する相談
相談窓口名称

面接相談を希望される場合は、担当者が不在にしている場合もあるた
め、事前に連絡してから来所するようお願いします。

（通話料金はかかります）

対 象 者 山形県内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

 山形県社会福祉協議会

 FAX：０２３-６２６-１６２３

予約不要。事前にお問い合わせ下さい。

 山形市内にお住まいの方

認知症や障がい等による金銭の管理や成年後見制度に関す
ることなど。

 電 話：０２３-６４５-９２３０
 FAX：０２３-６４５-８０１５

生活や福祉に関する困りごとに関する相談に応じます。

 　山形市城西町2－2－22
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年
金
相
談

　  　月～金曜日　　　  ８：３０～１７：００

留意事項 ・法律相談は抽選になります。

３．ボランティア相談

一般相談　　　毎週木曜日　　　　９：００～１５：００

厚生年金・国民年金各種の公的年金のこと。社会保険・労
災保険・雇用保険の給付や手続きなど。

（ボランティア団体や活動先の紹介等）

電話・面接

※社会保険労務士が対応します。

開所日時

要
予　約

（法律相談の場合）

相談方法

法律相談の申し込みは、前日の正午まで受付（先着5名まで）

相 談 や
支援内容

（通話料金はかかります）

生活福祉・ボランティア相談

毎月第１木曜日は、１３：００より、弁護士による無料法律相談を開設
します。なお、事前に予約が必要です。

留意事項
秘密厳守します。

無料法律相談は、時間が１人20分位です。

１．法律についての相談（面談のみ）

（生計や福祉制度に関すること）

ふれあい相談所は、日常の困りごとや心配ごとなど、様々な相談に応じ
ています。必要に応じて、関係機関や専門機関を紹介します。
なお、一般相談は毎回２名の相談員で対応しています。

無料法律相談　毎月第２水曜日  １３：3０～１６：００

無料

配偶者からの暴力、隣近所のもめごと。いじめ、体罰、児
童虐待のことなど。

上山市民の他どなたでも

無料法律相談　毎月第１木曜日　１３：００～１６：００

電話・面接 料 　金

相 談 や
支援内容

（通話料金はかかります）

心配ごと、家族問題、人間関係、日常生活のいろいろなこ
と。子育ての悩み、高齢者関係のいろいろな情報など。

法
律
相
談

相 談 や
支援内容

開所日時

電話番号

　山形市社会福祉協議会

 ０２３-６４５-８１７７

 電 話：０２３-６４５-８１７７

 ０２３-６４５-８１７７

 月～金曜日　１３：００～１６：００

※相談員と30分程度の相談の後弁護士と15分の相談にな
ります。

開所日時

電話番号

 FAX：０２３-６４５-９２３６

電話番号

相 談 や
支援内容

人
権
相
談

 毎週金曜日　１３：００～１６：００

詳　細

※相談員が対応します。

電話番号　「ふれあい総合相談所」

 FAX：０２３-６５４-５１６６

 　天童市老野森2－6－3

その他については、電話での相談可

対 象 者

 　山形市城西町2－2－22

    山形市総合福祉センター2階

天童市内にお住まいの方

相 談 や
支援内容

税
金
相
談

相続・離婚・扶養・土地・家屋・金銭・貸借契約の事など。

 ０２３-６４５-８１７７

相 談 や
支援内容

    上山市役所内市民相談室

相談方法

要

開所日時

「天童市ささえあい相談所」
 （無料法律相談・生活福祉）

 　〒994-0013

弁護士の先生が相談に応じます。

 ０２３-６４５-８１７７

 第２火曜日　１３：００～１６：００

無料

（法律相談の場合）

※人権擁護委員が対応します。

 　〒999-3145

 　上山市河崎1-1-10

 ０２３-６４５-８１７７

対 象 者

電話番号

開所日時  第２水曜日　１３：００～１６：００

所得の相続・贈与など、税金に関わるすべての事。

※税理士が対応します。

予　約

相談窓口名称

困
り
ご
と
相
談

開所日時

 第３木曜日　１３：００～１６：００

 （ボランティア相談）

相 談 や
支援内容

「上山市ふれあい相談所」

（多重債務や金銭の貸借問題、財産相続や土地の境界問題、離婚や
扶養等家族の問題）

留意事項

２．生活福祉相談

 　〒990-0832

　上山市社会福祉協議会

 電話・FAX：０２３-６７３-２７５０

開所日時

 電 話：０２３-６５４-５１５６

※受付は正午から15：30まで。抽選を12：30に行いま
す。

　天童市社会福祉協議会

料 　金
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 FAX：０２３７-７２-２９４１
 　〒999-3511

 　西村山郡河北町谷地甲2325－2

※

※

河北町内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

予　約

開設時間内であれば、随時受付けていますが、第4水曜日の総合相談日の
法律相談の場合は、事前に予約が必要となります。

心配ごと相談員２名で相談に応じます。

相談内容により、関係機関等を紹介する事があります。

留意事項

相 談 や
支援内容

生活全般に関する心配ごと相談に応じます。

１．一般相談

不要

（法律相談・登記相談予約制）

（祝日及び年末年始を除く）

対 象 者

面接・電話（一般相談の第2
水曜日のみ受付）

料 　金

相 談 や
支援内容

毎月第2水曜日に相談員2名が電話・面接で対応します。

法律相談の受付は先着5組までとなります、事前予約が必要です。

 FAX：０２３-６６２-５３４５

無料

相談方法は、面接相談で、開設時間内であれば、随時受付けています。

相談方法 面接

不要

（法律相談のみ予約制）

対 象 者

開所日時

料 　金

・一般相談（日常生活上の困りごと、心配ごと）

町内、町外問わず相談できます。

※法律相談は、水曜日以外開催

一般相談（心配ごとなど、日常生活のいろいろなこと）

（通話料金はかかります）

（通話料金はかかります）

（法律相談の場合）

山辺町内にお住まいの方

留意事項

詳　細

開所日時
月～金曜日　８：３０～１７：００

（祝日及び年末年始を除く）

相談方法 電話・面接
無料

※職員対応なので、特定の相談日はない。

「法律相談」　毎月第4水曜日　１３：15～１６：００

相 談 や
支援内容

 FAX：０２３-６６４-７９８８
 　〒990-0301

 電 話：０２３-６６４-７９８２

相談窓口名称
   山辺町社会福祉協議会
「山辺町心配ごと相談所」

相 談 や
支援内容

電話や面接でも可。相談員は２名となる。相談内容はフリーとな
る。

毎月１回予約制で実施。契約弁護士により、当日相談を受けていま
す。

３．行政相談

対 象 者 山形県内在住者

相談は無料です。

 電 話：０２３７-７２-７８００

 　寒河江市中央2－2－1ハートフルセンター内

予　約

法律相談の場合は、事前に予約が必要となります。

毎月第４水曜日は、総合相談日として、心配ごと相談の他、法律相
談、登記相談、人権相談、行政相談に応じる為、各分野の専門の方
（弁護士等）が来て対応します。

要
予　約

無料

法律相談（年3回程度　10月・12月・2月）（予約制）

 　東村山郡山辺町大字大塚836番地1

無料

開所日時

4．登記相談

毎月第2水曜日、相談員２名で対応します。

２．法律相談

料 　金

毎月1回予約制で実施。契約土地家屋調査士、司法書士により当日相
談を受けています。

   河北町社会福祉協議会
開所日時

毎週水曜日　１３：３０～１６：００

要

相談方法

一般相談  毎週水曜日 １３：００～１６：００（祝日及び年末年始を除く）

留意事項

｢ふれあい相談所」(一般･法律･行政･登記)

 電 話：０２３７-８６-７８６７

   中山町社会福祉協議会
「中山町心配ごと相談所」

 電 話：０２３-６６２-４３６１

電話・面接

予　約

毎月第4水曜日に相談員2名と弁護士1名が面接で対応します。

・法律相談（財産、・相続、土地・家族等）

   寒河江市社会福祉協議会

 FAX：０２３７-８３-３２２１
 　〒991-0021

「河北町心配ごと相談所」

料 　金

 　〒990-0406

（祝日及び年末年始を除く）

「一般相談」　毎月第2水曜日　１３：３０～１６：００

（法律相談の場合）

留意事項

 　東村山郡中山町大字柳沢2336－1

（通話料金はかかります）
相談方法

対 象 者

　　　　（相続・遺言・離婚・多重債務）
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心の悩み等に関する相談があった場合は、保健師につなぐ等の対応をし
ている。また、相談員連絡協議会において連携を図っている。

木曜日　１３：３０～１６：００

相 談 や
支援内容

対 象 者

相談方法

面接

面接

無料

留意事項

料 　金

料 　金

人権・法律・家族・離婚など、日常生活全般の悩み等に心配ごと相
談員が相談に応じます。相 談 や

支援内容

無料相談方法

留意事項

第１・第２・第３・第４木曜日　１３：００～１５：００

（祝日及び年末年始を除く）

（祝日及び年末年始を除く）

相 談 や
支援内容

相談方法
無料

予　約

   大江町社会福祉協議会

毎月11日は、行政相談員及び生活相談員による相談。
毎月第4日曜日は、人権擁護委員及び生活相談員による相談。
家庭・法律・生計に関することなど様々な困りごとに相談員が対応しま
す。内容によっては他の専門機関へつなぐこともあります。

   老人福祉センター

 　西村山郡朝日町大字宮宿1115

予　約
 FAX：０２３７-７４-３２２０

毎月11日・第4日曜日　１３：００～１５：００
 「困りごと何でも相談所」

開所日時

不要

無料法律相談を年２回実施（チラシを全戸配布、お知らせ版による周
知）

留意事項

 　西村山郡大江町大字左沢887－2

不要
 　〒990-1442

電話・面接

多重債務、遺産相続、離婚問題など、法律に関するものの相談に弁
護士が応じます。

 FAX：０２３７-５５-747０

「村山市心配ごと相談所」

対 象 者

 　〒995-0035

相談方法

 　〒990-1101

大江町内にお住まいの本人又はそのご家族

朝日町一般町民

無料法律相談

面接

対 象 者

要

   村山市社会福祉協議会

（法律相談は　　　　１４：３０～１６：００）

・面接相談

相 談 や
支援内容

開所日時

一般相談

予　約

料 　金

相談受付は、平日８：３０～１７：１５まで行っている。

 電 話：０２３７-５３-91２3

　原則　第１木曜日　１３：３０～１７：００

留意事項

あらかじめ、相談内容の主訴の聞き取りを行った上で、予約受付をして
いる。

無料

どなたでも
 　村山市中央1－5－24

相談員2名が、相談者の話を聞き対応します。解決に向けたアドバイ
スや内容によっては、他の機関へつなぐなどしています。

対 象 者

   朝日町社会福祉協議会
「朝日町心配ごと相談所」

開所日時

   西村山郡西川町大字海味437-2

開所日時

※他に第2木曜日は、民生児童委員による相談、第3木曜日は、行政相談
委員・人権擁護委員による相談を実施。

第１木曜日は、心配ごと相談員・人権擁護委員による相談。

予　約

料 　金

どなたでも

 FAX：０２３７-８３-４１２３

 電 話：０２３７-８３-４１２２

 FAX：０２３７-６７-２４６４

 電 話：０２３７-６７-２４６５

 ｢生活相談所｣

不要

   西川町社会福祉協議会

詳　細

 　〒990-0702

第４木曜日は、心配ごと相談員による相談。

（通話料金はかかります）

相談窓口名称

（通話料金はかかります） 電 話：０２３７-７４-５６７７
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 FAX：０２３７-４２-１３５０

 　〒999-4224

 　尾花沢市新町3－2－5

料 　金

予　約

電話・面接相談方法

予　約

相談方法

１．一般相談

電話・面接・訪問

一般相談：月～金曜日　８：３０～１７：１５

料 　金

対 象 者

無料

相談内容により、最寄り機関を紹介致します。

留意事項 守秘義務を守ります。

また、毎月第３水曜日は、人権相談委員や、行政相談委員にも協力して
もらっている。

１．電話相談

「新庄市心配ごと相談所」

無料

心配ごと相談：不要　・　無料法律相談：予約必須

相談方法

相 談 や
支援内容

 　〒999-4111

料 　金

一般町民

相 談 や
支援内容

（通話料金はかかります）

２．面接相談

予　約

 　〒996-0001

（常設相談）

 電 話：０２３７-３５-３３８３

毎月第３水曜日は、弁護士による法律相談あり。

※全相談日、
　　　祝日及び年末年始を除く

 電 話：０２３７-４１-２３６１

相談窓口名称 詳　細

電話番号にて、事務局２名が対応します。

電話・面接

「大石田町心配ごと相談所」

 FAX：０２３７-２３-２４１９

 電 話：０２３７-２２-１０９２

 電 話：０２３３-２２-５７９７

 　新庄市五日町字宮内240－2

電話・面接

  月～金曜日 ９：００～１７：００

 FAX：０２３３-２２-０８２０

不要

（無料法律相談）　奇数月　第４水曜日 １３：３０～終わり次第

心配ごと・困りごと相談すべてに対応します。

相談は無料ですが、事前に電話予約が必要です。

開所日時 　　　　（祝日及び年末年始を除く）

法律相談：毎月第３週木曜日１３：３０～１６：００

当相談所にて対応困難な場合は、専門の相談機関へつなげる。

料 　金

「東根市ふれあい総合相談所」

 　東根市中央1－3－5

対 象 者

  水曜日 ９：３０～１４：３０

「尾花沢市ふれあい福祉相談所」

（通話料金はかかります）

無料

留意事項 守秘義務を守ります

留意事項

行政を除く全般から

相談内容により、活用できる制度等の紹介をすることもあります。

 FAX：０２３７-４８-９６６６

   大石田町社会福祉協議会 （心配ごと相談所）毎　月　第２水曜日 １３：３０～１６：００

法律相談のみ予約制

1人あたり約３０分程度の相談時間です。

２．法律相談

（無料法律相談）

   尾花沢市社会福祉協議会

 　〒999-3711

相 談 や
支援内容

  毎月第２水曜日　１３：００～１６：００

開所日時

開所日時

無料

相談したい方

主に新庄市内にお住まいの本人又はそのご家族及び関係者

上記開設時間で随時受付けています。

   新庄市社会福祉協議会

相 談 や
支援内容

 　北村山郡大石田町大字大石田丁92－2
対 象 者

開所日時

どなたでも

（総合相談） 毎週水曜日  １０：００～１４：００

（法律相談のみ予約制）

（常設相談） 月～金曜日     ８：３０～１７：００

（通話料金はかかります）

予　約
不要

対 象 者

（心配ごと相談所）

相談方法

   東根市社会福祉協議会

心配ごと相談は、様々な相談内容をお伺いし、必要に応じて関係機関等
をご案内しております。（相談員８名が交代で２名ずつ対応）
常設相談は、生活や福祉に関する相談に職員が対応します。
電話相談も対応していますが、スムーズに相談を進めるためにも、でき
るだけ来所いただくことをお勧めしています。

留意事項
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相談や
支援内容

弁護士相談の他、行政相談員、人権擁護員、民生委員による総合相
談を実施

留意事項

 　〒999-5312

 　最上郡真室川町大字新町127－5

 真室川町社会福祉協議会

 FAX：０２３３-４３-３１１９

 　最上郡大蔵村大字清水2528

 　最上郡舟形町舟形352-10

 電 話：０２３３-７５-２１１１

 FAX：０２３３-７５-２２３１
 　〒996-0212

   金山町社会福祉協議会
「金山町心配ごと相談所」

 電 話：０２３３-５２-２０９９

 FAX：０２３３-５２-７０９３

月３回（5日、15日、25日）１３：００～１６：００

相談方法

原則として、金山町内に居住の本人又はご家族等の関係者

相 談 や
支援内容

６、９、１２月は、月１回ではありますが、行政相談員、人権擁護員、
ふれあい相談員合同による総合相談所を開催している。

対 象 者

相談窓口名称

予　約

対象者 特になし

面接

不要

留意事項

相談者の困りごとについて、問題・課題の整理や、解決に向けた取組み
について助言活動を行います。

対 象 者

弁護士相談の場合のみ要予約

相談方法

開所日時

開所日時

相談所での面接

日常生活上の困りごとに関する相談。

詳　細

不要

無料

月～金曜日　８：３０～１７：１５

料金 無料

相 談 や
支援内容

 　〒999-5402

 　最上郡金山町大字金山561

 電 話：０２３３-３２-２７３３

原則として、相談日に相談員が、面接による相談を行いますが、それ以
外の日でも緊急性のある場合、社会福祉協議会職員が対応可能です。

無料

専門性のあることについては、関係機関につなぐか、情報の提供を行い
ます。

 電 話：０２３３-４３-３１８０

留意事項

　２．面接相談

 　〒999-4601

留意事項

相談方法 電話・面接・訪問

相談方法

   大蔵村社会福祉協議会
「大蔵村心配ごと相談所」

   舟形町社会福祉協議会
「ふれあい総合相談」

留意事項

予　約

 電話・FAX：０２３３-６４-１５１５

無料

   最上町社会福祉協議会
「ふれあい総合相談所」

電話・面接 料 　金相談方法

開所日時

自立相談として開設（随時）

 　〒999-6101

相談については、地域包括支援センター、役場福祉課と連携をもって当
たることもあります。

（通話料金はかかります）

生活や福祉に関する相談に応じます。

　１．電話相談

開所日時

（通話料金はかかります）

第4水曜日（13：30～15：30）奇数月の第4水曜日は弁護士相談

不要

大蔵村内居住者を中心とした相談

相 談 や
支援内容

相談員１６名を、社会福祉協議会が委嘱して、自立相談（主に電話）に
て、生活全般の悩み事に対しての相談。

開催日時

料 　金

月～金曜日　８：３０～１７：１５

相談所での面談

特になし

（祝日及び年末年始を除く）

要　　（事前連絡）

相 談 や
支援内容

 　最上郡最上町大字向町43－1

予約

（相談員の自宅で、１０：００～１４：００の間受付けています。）

予　約

対 象 者

料 　金 無料

予　約

真室川町内にお住まいの、本人又はそのご家族

料 　金

対 象 者
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 FAX：０２３３-７２-2609
 　〒999-6401

「戸沢村心配ごと相談所」

留意事項

 電 話：０２３３-７２-2112

「福祉相談」

 　〒992-0059

 FAX：０２３8-２４-７８６１       

開所日時

 電 話：０２３８-４３-５８８８

生活や福祉を含めた生活全般に関する相談に応じます。

（老人福祉・教育・青少年福祉・生計・生活困窮　等）

相 談 や
支援内容

「ふれあい総合相談所」

 　南陽市赤湯215－2

留意事項

民生児童委員・学識経験者等が相談に応じます。

相談は無料です。

 FAX：０２３8-４３-３１６１

   鮭川村社会福祉協議会
「鮭川村心配ごと相談所」

 電 話・FAX：0233-55-3653
 　〒999-5202

 　最上郡鮭川村大字佐渡893

相談窓口名称

   米沢市社会福祉協議会

   戸沢村社会福祉協議会

原則として、鮭川村内居住者本人及びご家族等関係者

（通話料金はかかります）

予　約

予約制となっております。事前に電話でお申し込み下さい。

不要

２．面接相談

専用ダイヤルではありませんが、相談室につなぎます。

相談内容によっては、関係機関をご紹介することがあります。

対 象 者

FAXや手紙でも結構です。

　面接相談

事情によっては、訪問相談に応じます。電話にてご相談頂くようお願い
します。

 　〒999-2211

電話・面接

対 象 者
基本的には、戸沢村内にお住まいの方（法律相談は他市町村の方も
場合により可）

（祝日及び年末年始を除く）

 　最上郡戸沢村大字古口199-3

   南陽市社会福祉協議会

 電話：０２３８-２４-７８８１

２名体制で相談に応じます。

 　南陽市健康長寿センター

無料

詳　細

要（原則として）

相談方法

月～金曜日　８：３０～１７：１５
開所日時

無料

日常生活上の困りごと相談

面接

相 談 や
支援内容

開所日時
月～金曜日　１３：００～１６：００

料 　金

予　約 要（事前にお問い合わせ下さい。）

年６回開設（弁護士・人権擁護委員による相談）

９：００～１２：００

料 　金

相談方法

相 談 や
支援内容

要

（通話料金はかかります）

予　約

相談方法
無料

電話・面接・訪問
その他（FAX・手紙）

相談方法 電話・面接

本人又はそのご家族及び関係者

相 談 や
支援内容

１．日常生活全般に関する相談に応じます。

米沢市内にお住まいの方

料 　金

料 　金

要

留意事項

生活困窮者に対する「たすけあい資金」の貸付を行っています。

無料法律相談を年4回実施（予約制）。チラシを全戸配布。

一般相談は職員対応なので、特定日はない。

留意事項

第４金曜日　１３：３０～１６：００

　電話相談

１．面接相談

（祝日及び年末年始を除く）

電話・面接相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

対 象 者

２．電話相談

（通話料金はかかります）

無料

 　米沢市西大通1－5－60

相談内容により、関係機関への情報提供により解決を図る場合もありま
す。

対 象 者

開所日時

日常生活上の困りごと全般に関する相談を受付けています。

予　約
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 　西置賜郡小国町大字岩井沢604－2

留意事項

事前にご連絡頂ければ、日時の調整が出来、スムーズに対応しま
す。

開所日時

社会福祉協議会職員が対応します。

 　〒999-1352

料 　金

相談方法

２．常設相談

心配ごと相談員が相談に応じます。

対 象 者

１．一般相談

毎週水曜日　１３：３０～１６：００

相談方法

月～金曜日　８：３０～１７：００

 電 話：０２３８-６２-２８２５

　 電 話：０２３８-８８-３７１１

　 FAX：０２３８-８８-３７１２
 　〒993-0011

 　長井市館町北6-19

対 象 者 小国町内にお住まいの方

不要

対 象 者

   小国町社会福祉協議会
「さわやか相談室」

電話・面接

 電 話：０２３８-５１-１００８
 　〒992-0351

 　東置賜郡高畠町大字高畠454－4

日常生活の中で、困ったこと、どこに相談したらいいか分からない
等お気軽にご相談下さい。

対 象 者

詳　細

困りごと相談（予約不要）

   長井市社会福祉協議会
「心配ごと相談所」

必要に応じて、専門相談へおつなぎします。

 　東置賜郡川西町大字上小松2918－2

 電 話：０２３８-４６-３０４０

 FAX：０２３8-４６-３０４４
 　〒999-0121

相談方法

開所日時
月～金曜日　９：００～１６：３０

（祝日及び年末年始を除く）

無料

相 談 や
支援内容

日常生活の心配ごとについて、相談に応じます。

相 談 や
支援内容

心配ごと相談

留意事項
電話・面接相談とも、開設時間内であれば、随時受付けています。

面接相談については、事前にご連絡を頂けると幸いです。

電話・面接

 　高畠町老人福祉センター

月～金曜日　随時

開所日時 月～金曜日　９：００～１７：００（祝日及び年末年始を除く）

開所日時
一般相談　毎週水曜日　１３：３０～１６：００

常設相談　月～金曜日　　８：３０～１７：１５　随時

留意事項

   川西町社会福祉協議会

「高畠ふれあい総合相談所」

相談窓口名称

相談員（当番制）： 民生委員・人権擁護委員・

弁護士による専門相談を行っています。

相 談 や
支援内容

   高畠町社会福祉協議会

川西町内にお住まいの、本人又はそのご家族

無料法律相談（要予約）

高畠町内にお住まいの、本人又はそのご家族および関係者

要

無料

（通話料金はかかります）

「川西町心配ごと相談所」

事前にご連絡下さい。

無料

開設日：毎月第４水曜日　時間：１３：３０～１５：３０

行政相談員・社協常務理事

　困りごと相談

留意事項

１．電話相談

社会福祉協議会職員が相談に応じます。

相 談 や
支援内容

２．面接相談

相談員：県弁護士会登録弁護士

開設日：毎週水曜日　時間：9：００～正午

（祝日及び年末年始を除く）

料 　金
無料

社会福祉協議会職員が対応します。

（通話料金はかかります）

予　約

（通話料金はかかります）

予　約
要

不要

　面接相談

　電話相談

長井市内にお住まいの方

電話・面接

不要

　無料法律相談

料 　金
（通話料金はかかります）

予　約 不要

相談方法

※上記開設日時以外は、職員が対応します。

予　約

電話・面接 料 　金

53



不
要

　

 　白椿地区公民館
予約 不要

無料法律相談は相続・離婚・債務・契約・近隣関係など様々な問題
について弁護士が相談に応じ助言を行います。

・ご相談はお住まいの地域の各

　０２３５－６４－３１００

生活相談所は、老人福祉センター「八乙女荘」内にあります。
生活相談所の相談日以外は、白鷹町社会福祉協議会事務局（健康福祉セ
ンター内）において職員が随時対応します。

 　〒999-0604

 　西置賜郡飯豊町大字椿3642

相 談 や
支援内容

（祝日及び年末年始を除く）

　温海福祉センター

　０２３５－５３－２７９５
　朝日福祉センター

 　〒999-0604

対 象 者 鶴岡市内にお住まいのご本人またはそのご家族及び関係者

相談時間は1人30分程度です。

 　西置賜郡飯豊町大字椿1902-4

開所日時

留意事項
心配ごと相談所の相談日以外は、飯豊町社会福祉協議会の職員が対応し
ます。

予　約

対 象 者

「ふれあい福祉相談」

　０２３５－５７－５３００
　櫛引福祉センター

　０２３５－６２－４５３４

開所日時

①一般相談　月～金　8：30～17：15（祝日及び年末年始を除く）

留意事項

　藤島福祉センター

 電 話：０２３５-２４-００５３

相談窓口名称

・無料法律相談の日程と会場は
市

開所日時 毎月第１・第３金曜日　１３：００～１５：００

相談方法 面接 料 　金 無料

②無料法律相談　原則として毎月1回　10：00～15：00

無料
相談方法

詳　細

開所日時
第１水曜日　１４：００～１６：００（弁護士相談）

 電 話：０２３８-８６-０１５０
 　〒992-0831

 　西置賜郡白鷹町大字荒砥甲４８８
弁護士相談は、前々日まで予約が必要です。

 飯豊町社会福祉協議会

法律相談

留意事項

 電 話：０２３８-７２-３３５３

 FAX：０２３８-７２-３５３２

 　〒997-0033

 　鶴岡市泉町5－30

　　　　　　　　※開催日は市広報等で周知します

相 談 や
支援内容

①一般相談　　不要　　　②無料法律相談　　要

一般相談は生計や福祉に関すること、その他生活支援に関わる様々な

   鶴岡市社会福祉協議会

飯豊町内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

住民が抱える様々な心配ごとに対し、民間相談員による適切なアドバイ
スや専門機関へのコーディネート等を行ない、問題の解決を支援するこ
とを通し、地域住民の安定した生活を支える。

無料

（通話料金はかかります）

また、｢法テラス｣や｢地域包括支援センター｣等の専門機関と連携を取り
ながら、相談日以外の窓口相談や、電話相談に対応します。

（通話料金はかかります）

不要

福祉センタ－でもお受けします。

「飯豊町心配ごと相談所」

料 　金 無料

の1ヶ月前から予約可能です。

市広報等でお知らせし、開催日

相談をお受けします。相談内容により必要な制度利用につなげたり、

月～金曜日　８：３０～１７：00

対 象 者

相 談 や
支援内容

電話・面接

関係機関の紹介を行います。

　羽黒福祉センター

相談方法 面接

   白鷹町社会福祉協議会
「白鷹町生活相談所」

予　約

予　約

相談方法 電話・面接 料 　金

白鷹町内にお住まいの方

　０２３５－４３－２１１４

料 　金
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 FAX：０２３４-２４-６２９９

 　酒田市新橋2－1－19

 FAX：０２３４-２４-６２９９

月～金曜日　8：30～17：15

ボラン
ティア・
市民活動

相談

仕事・
家計・

生活等の
相談

相談方法

 　〒998-0864

相 談 や
支援内容

留意事項

月～金曜日　8：30～17：15

（いずれも祝日及び年末年始を除く）

健康、法律、医療、高齢、女性及び児童問題などさまざまな心配

ごと全般。

＊心配ごと相談員として社会福祉協議会会長より委嘱を受けた、

　酒田市新橋2-1-19（酒田支部）
対 象 者

予約 不要

（通話料金はかかります）

法律・夜間相談については、不定期ですので、事前に予約が必要です。

不要

 　東田川郡三川町大字横山字西田85－2

電話・面接 料 　金
無料

「心配ごと相談所」

月～金曜日　８：３０～１７：００

 　〒997-1301

酒田市内にお住まいの方

成年後見制度の説明や利用、申立ての相談、

面接

電話番号

留意事項

開所日時

（通話料金はかかります）

予約不要。事前にお問い合わせください。

開所日時
月～金曜日　8：30～17：15

（いずれも祝日及び年末年始を除く）

0234-43-8165

開所日時

対 象 者

紹介となります。

成年後見
制度等の

相談

0234-25-0350電話番号

ついては各支部で承ります。場合によって、関係機関への紹介とな

   三川町社会福祉協議会

＊生活自立支援センタ－さかたが対応します。

相 談 や
支援内容

ボランティア・市民活動に関する相談の他、情報発信、

講座開催、交流の場づくりなど。

＊酒田市ボランティア・公益活動センタ－が対応します。

無料料 　金

生活全般における悩み、相談に応じます。

留意事項

仕事や生活などでのお困りごと、生活福祉資金の貸付

　（八幡支部）

開所日時 毎月第１・３・5火曜日　9：００～１2：００

相談方法 電話・面接 料 　金
無料

 電 話：０２３４-２３-５７６５

０２３４-４３-８１６５

０２３４-６４-３７６５

（いずれも祝日及び年末年始を除く）

電話番号 0234-24-2626

　 電 話：０２３５-６６-４４１０

相 談 や
支援内容

　（平田支部）

　（ボランティア・公益活動センタ－）

０２３４-５２-２２６０

　人権擁護委員が対応します。

０２３４-６２-２８４３

   酒田市社会福祉協議会

「心配ごと相談所」

対 象 者

相 談 や
支援内容

（祝日及び年末年始を除く）

　 FAX：０２３５-６６-４５３９

ります。

相談窓口名称

相談方法

予約

詳　細

酒田市内にお住まいの方

 　〒998-0864

　酒田市新橋2-1-19

 電 話：０２３４-２３-５７６５

相談、ひきこもりなどの相談。

福祉サ－ビス利用援助事業について。

　（松山支部）

   酒田市社会福祉協議会

　（酒田支部）

＊福祉サ－ビス利用援助事業、成年後見担当が対応

相談や
支援内容

開所日時

三川町内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

その他、福祉に関する相談や「相談先がわからない」という内容に

職員がお話を伺い、専門相談日の紹介や関係機関などを紹介してお
ります。

開所日以外は各支部で承ります。場合によって、関係機関への

（介護相談、近所とのトラブル、敷地の境界線、多重債務整理　等）

・電話相談・面接相談

　します。

予　約

55



　

「遊佐町心配ごと相談所」

相 談 や
支援内容

人権擁護委員が相談に応じます。

①福祉総合相談センター

１．高齢者相談
２．障がい児・者相談
３．生活困窮者等相談

日常生活における諸種の相談や生活の
向上に関する相談に応じます。

 　庄内町狩川字大釜２３－１

③庄内町立川老人福祉センター  ②庄内町余目老人福祉センター

 ８ ：３０～１７：15 ８：３０～１７：１５ ８：３０～１７：１５
開所日時

    　　　０２３４－４２－２２３２（障がい児・者相談）

対 象 者 庄内町にお住まいの方

    電話:０２３４－４５－１０３０（高齢者相談）
電話・来所 料 　金

（通話料金はかかります）

無料
相談方法

相談窓口名称 詳　細

    　　　０２３４－４３－６２３６（生活困窮者等相談）

　ＦＡＸ：０２３４－４３－６２３５（共通）

　庄内町社会福祉協議会

 ①福祉総合相談センター

留意事項 相談は、随時受付けています。

　 電 話：０２３４－４３－３０６６

　 FAX：０２３４－４３－３０７６
　〒999-7781

 　庄内町余目字大塚1－2

 ②庄内町余目老人福祉センター

 　庄内町狩川字大釜２３－１

相談方法

予　約

相 談 や
支援内容

対 象 者

相 談 や
支援内容

予　約 事前に連絡等をお願いします。

「法律相談」 6、10月

１．面接相談

 電 話：０２３４-７２-４７１５

不要

無料

予　約

料 　金

相談日は、８月・１２月を除く毎月第４水曜日、予約不要です。

対 象 者 遊佐町内にお住まいの方

 　〒999-8301

 　飽海郡遊佐町遊佐字田子1

 FAX：０２３４-７２-４７１３

住民の抱える生活上の問題や、悩み事に関する相談に応じます。

予約制となりますが、直接お申込み下さい。

料 　金 無料

 　〒999-7781

③庄内町立川老人福祉センター

毎月第４水曜日

 ①庄内町余目老人福祉センター

　電 話：０２３４－５６－３３７３

 　庄内町余目字大塚1－2

　FAX：０２３４－５６－２４３４

 ②庄内町立川老人福祉センター

 ②庄内町立川老人福祉センター

 電 話：０２３４－５６－３３７３

 FAX：０２３４－５６－２４３４
 　〒999-6601

 電 話：０２３４－４３－３０６６

 FAX：０２３４－４３－３０７６

開所日時

　庄内町社会福祉協議会 ①庄内町余目老人福祉センター

法律相談1回につき、利用できる件数は、１件となります。

２．利用件数

地域住民の日常生活において直面する諸問題のうち、その解決に法
律的な指導助言を必要とする相談に対して、弁護士による法律相談
を実施します。事前予約が必要です。※相談時間1件30分です。

庄内町にお住まいの方

要

面接

毎月第４水曜日

４、８、１２、2月

１３：３０～１５：３０ １３：３０～１５：３０

   遊佐町社会福祉協議会

相談方法 面接

開所日時 ８月・１２月を除く毎月第４水曜日

　〒999-6601

　〒999-7781

 　庄内町余目字町１３２－１　町庁舎Ｂ棟３階
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・借金、金融相談（多重債務、債務整理、住宅・教育資金などのローンに

　　　　　　　　　　関する相談）

開催日時

・労働相談（労働条件､職場環境､労働組合などの労働に関する相談）

電話：0120-39-6029
（フリ－ダイヤル）

FAX:023-641-6830
E-mail：anshin@tenor.ocn.ne.jp

（一社）山形県労働者福祉協議会の加盟団体（7団体）

連合山形、東北労働金庫山形県本部、こくみん共済coop（全労災）

〒990-0044
山形市木の実町12-37　大手門パルズ4F

相談や
支援内容

対 象 者 山形県内にお住まいの本人またはそのご家族

相談窓口名称

生活全般に関する悩みや困りごとなどの各種相談に応じます。

生活全般や労働に関する相談

山形推進本部、山形県生活協同組合連合会、（一社）山形県勤労者

福祉センタ－、（公財）山形県勤労者育成教育基金協会、（一社）

山形県経済社会研究所

詳　細

生活あんしんネットやまがた
（一社）山形県労働者福祉協議会）

加盟団体（下記参照）、行政、NPOなどの関係団体と連携しながら

解決のための糸口を一緒になって考えていきます。

月～金曜日　10：00～16：00（祝日及び年末年始を除く）

相談方法

・法律相談（相続問題、夫婦関係などの法律に関する相談）

・生活相談（家庭問題、保障設計、ご近所関係などの生活に関する相談）

予　約 不要

電話・面接・メ－ル・ＦＡＸ 料 　金 無料
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飯豊町社会福祉協議会

白鷹町社会福祉協議会

　社会福祉法人

　西置賜地域社協共同体

お住まいの地域の管轄相談機関にご相談ください。

0238-51-1008

0233-32-1585

白鷹町

小国町社会福祉協議会

（内線617）

東根市

南陽市赤湯２１５番地の２
南陽市社会福祉協議会

南陽市

　社会福祉法人

村山市生活自立支援センター

　社会福祉法人

　社会福祉法人

尾花沢市新町三丁目２番５号
（尾花沢市社会福祉協議会内）

0237-22-1092

上山市社会福祉協議会

上山市南町４番５－１２号
（上山市社会福祉協議会内）

天童市

　社会福祉法人

米沢市 米沢市生活自立支援センター
米沢市西大通一丁目５番６０号
（すこやかセンター内）

0238-21-7867

東根市中央一丁目３番５号

0237-53-3787

023-654-5156

0237-86-2111

0238-40-8061

上山市生活自立支援センター

　社会福祉法人
山形市 023-645-8061

0237-73-3240

新庄市・金山町

最上町・舟形町

山形市生活サポート相談窓口

飯豊町

生活自立支援センターさかた

南陽市生活自立支援センター

長井市館町北６番１９号 0238-87-1822

上山市

寒河江市

長井市

村山市社会福祉協議会

山形市社会福祉協議会

村山市
　社会福祉法人

0237-41-2361東根市生活自立支援相談窓口

尾花沢市

0234-25-0350

尾花沢市社会福祉協議会

天童市社会福祉協議会

川西町 東置賜地域生活自立支援サブセンター

長井市社会福祉協議会

　社会福祉法人

生活困窮者自立支援に関する相談

村山市中央一丁目５番２４号 0237-53-3787

相談窓口名 所在地 電話番号

　社会福祉法人
西村山地域生活自立支援センター

（サポートセンターういんず内）

米沢市社会福祉協議会

西置賜地域生活自立支援サブセンター

0238-62-2825
西置賜郡小国町
大字岩井沢604番地2
（小国町社会福祉協議会内）

山辺町・中山町

北村山地域生活自立支援センター

真室川町

山形県社会福祉事業団

鶴岡市馬場町９番２５号
（鶴岡市役所内）

生活相談窓口

0235-29-1729

　社会福祉法人

相談機関

0238-46-3040

村山市社会福祉協議会

友愛の里

東南村山地域生活自立支援センター
東村山郡山辺町大字大塚836-1

西村山郡河北町谷地己５６番地の８

酒田市新橋二丁目1番地の19

村山市中央一丁目５番２４号

天童市老野森二丁目６番３号

尾花沢市生活自立支援センター

寒河江市中央二丁目２番１号

（ハートフルセンター内）

朝日町・大江町

高畠町

　社会福祉法人
酒田市社会福祉協議会

小国町

山形市城西町二丁目２番２２号

　社会福祉法人

高畠町社会福祉協議会

　社会福祉法人

東置賜郡高畠町大字高畠454番地4
（高畠町社会福祉協議会内）

新庄市堀端町８番３号

戸沢村

寒河江市生活自立支援センター

天童市生活自立支援センター

　社会福祉法人

酒田市
庄内町
遊佐町

023-679-8890

生活自立支援センターもがみ

大石田町
　社会福祉法人

西置賜郡飯豊町大字椿３６４２番地
（飯豊町社会福祉協議会内）

0238-72-3353

　社会福祉法人

　東置賜地域社協共同体

西置賜郡白鷹町
大字荒砥甲488番地
（白鷹町社会福祉協議会内）

西置賜地域生活自立支援センター

寒河江市

東置賜郡川西町
大字上小松２９１８番地の２
（川西町社会福祉協議会内）

0238-86-0150

東根市社会福祉協議会

鶴岡市
三川町

　社会福祉法人
鶴岡市社会福祉協議会

川西町社会福祉協議会

大蔵村・鮭川村

023-666-8162
山辺町社会福祉協議会 （山辺町保健福祉センター内）

河北町・西川町

お住まいの地域

東置賜地域生活自立支援センター

鶴岡地域生活自立支援センター
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 FAX：０２３７-８４-５２３５

 　寒河江市大字西根字石川西355

　電話相談

 FAX：０２３３-２３-７６３５

詳　細

（祝日及び年末年始を除く）

生活保護に関する相談に応じます。

予　約

電話・面接

 最上総合支庁　地域保健福祉課　
（祝日及び年末年始を除く）

なお、町役場の福祉担当課でも相談に応じます。

要

不要

　面接相談
 　〒996-0002

 福祉担当

 電 話：０２３３-２９-１２７８

生活保護担当職員が不在になる場合がありますので、事前に連絡し
た上で来庁されることをお勧めします。

不要

留意事項

 置賜総合支庁　地域保健福祉課

留意事項

電話で、ケースワーカーが相談に応じます。

２．面接相談

生活保護に関する相談に応じます。

事前に電話で連絡の上ご来庁下さい。ケースワーカーが相談に応じ
ます。

予　約

対 象 者

月～金曜日　８：３０～１７：１５

無料

無料

２．面接相談

留意事項

 　〒992-0012

生活保護担当職員が不在になる場合がありますので、面接相談を希望さ
れる場合は、事前に連絡してから来庁して下さい。

　電話相談不要

事前に電話で連絡を頂き、日程調整のうえ、ケースワーカーが家庭
等を訪問させて頂き、相談に応じます。

 電 話：０２３８-２６-６０３０

お住まいの町の福祉担当課を通してご相談いただくこともできます。

１．電話相談

村山地域の各町にお住まいの方

（市にお住まいの方は、各市の福祉事務所にご相談下さい。）

相談方法

料 　金
無料

（通話料金はかかります）

当課への来課もしくは、訪問依頼がございましたら、事前に電話連絡を
お願いします。

相 談 や
支援内容

高畠町・川西町・小国町・白鷹町・飯豊町にお住まいの、本人又はその
ご家族の方等

生活保護担当職員が不在の場合は、折り返し連絡します。

 FAX：０２３８-２４-８１５５

（生活にお困りの状況をお聞きして、活用可能な制度・福祉サービスの
ご案内や生活保護制度の概要、申請手続きについて説明します。）

要

（通話料金はかかります）

３．訪問調査

生活保護担当職員が相談に応じます。

相談方法 電話・面接・訪問

 　新庄市金沢字大道上2034

月～金曜日　８：３０～１７：１５

電話相談

対 象 者

要 　面接相談

 生活福祉担当

相 談 や
支援内容

対 象 者

料 　金

　 　　 ０２３８-３５-９０５１

電話・面接・訪問

 村山総合支庁　生活福祉課　

 　〒991-8501

面接相談

直通ダイヤルで、生活保護担当職員が相談に応じます。

　 　　 ０２３７-８６-８２１３

１．電話相談

 電 話：０２３７-８６-８２１２

 　米沢市金池7-1-50

相談方法

 福祉担当

相談窓口名称

開所日時

開所日時

予約

開所日時
月～金曜日　８：３０～１７：１５

山形県最上郡内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

生活保護に関する相談

料 　金

生活保護に関する相談に応じます。

相 談 や
支援内容

（通話料金はかかります）

（祝日及び年末年始を除く）
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予約は不要ですが、担当職員が不在になる場合がありますので、事前に
連絡をいただいてからの来所が確実です。

面接相談を希望される場合は、担当ケースワーカーが不在にしている場
合もあるため、事前に連絡してから来所して下さい。

留意事項

 山形市福祉推進部　生活福祉課

 　〒990-8540

生活保護に関する相談に応じます。（電話・面接相談）

　 FAX：０２３-６５４-２４８２

 電 話：0237-86-2111（内線616）

 　寒河江市中央2－2－1

対 象 者

上山市内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

 上山市　福祉課

 寒河江市　福祉事務所

 電 話：０２３-６７２-１１１１

 FAX：0237-83-3201

相談方法
無料

月～金曜日　８：３０～１７：１５

（祝日及び年末年始を除く） 生活福祉支援担当

詳　細

開所日時

            保護係

 　〒991-0021

無料

 　〒999-3192

 　上山市河崎1－1－10

電話・面接

 天童市　健康福祉部　社会福祉課

月～金曜日　８：３０～１２：００

　　　　　１３：００～１７：１５（祝日及び年末年始を除く）

要
 　〒997-1392

料 　金
（通話料金はかかります）

生活保護に関する相談。

留意事項

開所日時

予　約

料 　金

料 　金

料 　金電話・面接

 電 話：０２３５-６６-５４６３

 　東田川郡三川町大字横山字袖東19－1

　 　　 ０２３５-６６-５４５５

無料
電話・面接

　面接相談

（通話料金はかかります）

予　約

 　〒994-8510

留意事項

    寒河江市総合福祉保健センター内

対 象 者

対 象 者

月～金曜日　８：３０～１７：１５

（通話料金はかかります）

無料

（通話料金はかかります）

相 談 や
支援内容

　 電 話：０２３-６５４-１１１１

 電 話：０２３-６４１-１２１２

　電話相談不要

要

寒河江市内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

無料

 庄内総合支庁　地域保健福祉課

相談窓口名称

天童市にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

電話・面接

予約は不要ですが、生活保護担当職員が不在になる場合がありますの
で、事前に連絡をいただいてからの来所が確実です。

開所日時
月～金曜日　８：３０～１７：１５

（祝日及び年末年始を除く）

対 象 者

対 象 者

相 談 や
支援内容

月～金曜日　８：３０～１７：１５

三川町、庄内町、遊佐町にお住いの本人又はそのご家族及び関係者

相談方法

料 　金相談方法

予　約 不要

生活困窮による生活保護受給についての相談に応じます。

 　山形市旅篭町2－3－25

 　天童市老野森1－1－1

相談方法

相 談 や
支援内容

予　約

相談方法

相 談 や
支援内容

生活困窮による生活保護に関する相談に応じます。

予　約

開所日時

留意事項

生活保護担当職員が不在になる場合がありますので、面接相談を希望さ
れる場合は、事前に連絡のうえ、来庁されることをお勧めします。

開所日時

留意事項

（祝日及び年末年始を除く）

山形市内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

相 談 や
支援内容

不要

生活に困窮している方より生活全般について、担当ケースワーカーが相
談に応じます。

面接

不要

（祝日及び年末年始を除く）
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 　〒992-8501

 　米沢市金池5－2－25

 村山市　福祉事務所

相談窓口名称

 　〒999-4292

対 象 者 相談希望者

電話・面接・訪問・メール
（通話料金はかかります）

不要

相 談 や
支援内容

開所日時

         (内戦　172・173）

相 談 や
支援内容

生活保護に関する相談に応じます。

留意事項

月～金曜日８：３０～１７：１５（祝日及び年末年始を除く）

 　〒995-8666

不要

生活保護に関する相談に応じます。

予　約

面接

料 　金

尾花沢市内にお住まいの方

料 　金

 FAX：0237-55-7577

 電 話：0237-55-2111（内線146）

月～金曜日　８：３０～１７：１５

 FAX：０２３３-２３-２４６９
 　〒996-8501

（通話料金はかかります） 電 話：０２３３-２９-５８０８

生活指導・自立支援

開所日時

生活相談

生活保護の申請受付

留意事項

 新庄市　福祉事務所

　成人福祉課　生活支援室

予　約

相談方法

無料

（祝日及び年末年始を除く）

相 談 や
支援内容

 FAX：０２３７-２４-０３２２

 電 話：０２３７-２２-１１１１

 尾花沢市　福祉事務所

相談方法

無料

無料

予　約

電話・面接・訪問 料 　金

開所日時

月～金曜日　８：３０～１７：１５

（祝日及び年末年始を除く）

月～金曜日　８：３０～１７：１５

（祝日及び年末年始を除く）

 東根市　健康福祉部　福祉課

不要

相談方法

 FAX：０２３７-４３-５５６５
 　〒999-3795

 　東根市中央1－1－1

メール：fukushi@city.higashine.yamagata.jp

 電 話：０２３７-４２-１１１１

開所日時

無料

不要

（祝日及び年末年始を除く）

留意事項

村山市内にお住まいの方

 　尾花沢市若葉町1－2－3
対 象 者

 　村山市中央1－3－6
予　約

対 象 者

相談方法

詳　細
月～金曜日　８：３０～１７：１５

保護の申請や、制度の詳しい説明については、基本的に面接相談にて
行っておりますので、ご留意下さい。

留意事項

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

対 象 者

無料

 　新庄市沖の町10－37

生活保護等に関する相談を、生活保護ケースワーカー（福祉事務所職
員）が受け、必要な援助を実施する。

相 談 や
支援内容

電話・面接 料 　金
（通話料金はかかります）

　　　（内線3508～3513）
不要

 FAX：０２３８-２１-１６００
予　約

相談方法

開所日時

担当者が外勤等で不在にしている場合もあるため、出来るだけ事前に電
話連絡を頂けると助かります。

留意事項

（通話料金はかかります）

対 象 者

相 談 や
支援内容

 電 話：０２３８-２２-５１１１
電話・面接 料 　金

新庄市内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

 米沢市　福祉事務所
 社会福祉課　生活福祉担当

生活保護に関する相談に応じます。

米沢市内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者
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酒田市内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

相 談 や
支援内容

担当者が外勤で不在の事も多いため、出来るだけ事前に電話連絡を頂け
ると助かります。

　 　福祉援護係（生活保護担当）

利活用が可能と思われる他のサービス（各種手当、年金、医療制度等）
についての紹介を行うほか、詳しい世帯の状況についてお話をお聞き
し、生活保護制度についての説明・申請意思を確認した上で、生活保護
申請を受付けています。

 　〒998-8540

無料

予　約 不要

留意事項

生活（経済的な困窮）に関する相談に応じます。

 FAX：０２３４-２３-２２５８

 　酒田市本町2－2－45
対 象 者

なお、相談内容によっては、消費生活センター（多重債務）へ紹介する
ことがあります。

電話・面接相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

留意事項

 FAX：０２３５-２５-９５００

 電 話：０２３５-２５-２１１１（代表）
電話・面接・訪問

予　約

留意事項

鶴岡市内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

（祝日及び年末年始を除く）

 電 話：０２３４-２６-５７３０（直通）
相談方法 面接 料 　金

月～金曜日　８：３０～１７：１５

面接相談を希望される場合は、担当者が不在にしている場合もあるた
め、事前に連絡してから来所して下さい。

また、訪問相談については、担当者の都合により、依頼があった当日す
ぐに訪問できない場合がありますので、ご留意下さい。

開所日時
 酒田市福祉課

経済的な困窮を中心とした生活課題に関する相談に応じます。
相 談 や
支援内容

無料
 FAX：０２３８-８３-２６０１

相談方法

相 談 や
支援内容

生活保護法全般に関する相談を受け付けます。

 　長井市ままの上5－1

電話・面接 料 　金

対 象 者

（通話料金はかかります）
 　〒997-8601

 　〒993-8601

 電 話：０２３８-８７-０６８６

不要

料 　金相談方法

不要
 　鶴岡市馬場町9－25

対 象 者 長井市にお住まいの、本人又はその関係者

開所日時
月～金曜日　８：３０～１７：１５

（祝日及び年末年始を除く）

予　約

生活困窮関係の相談は、長井市社会福祉協議会（0238-88-3711）で
も受付けています。

無料

 鶴岡市　福祉課　生活福祉係

 長井市　福祉あんしん課　生活支援係
開所日時

月～金曜日　８：３０～１２：００　１３：００～１７：１５

南陽市にお住まいの、本人又はそのご家族

生活保護に関する相談に応じます。

 FAX：０２３８-４０-３３８７

料 　金

 　南陽市三間通436－1

担当者が不在にしている場合もあるため、できるだけ事前に連絡してか
ら来所して下さい。

対 象 者

（祝日及び年末年始を除く）

詳　細

　　　（直通）

 電 話：０２３８-４０-1643

留意事項

 南陽市福祉課　支援係

予　約

開所日時
月～金曜日　８：３０～１７：１５

相談方法

相 談 や
支援内容

不要

無料

（祝日及び年末年始を除く）

面接

相談窓口名称

 　〒999-2292
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①

②

※

0234-33-1450

〒993-0015

長井税務署

長井合同庁舎

電話相談は、開庁時間内であれば、随時受付けてい
ます。

「3」：

〒995-8691

長井市四ツ谷1-7-１５

新庄市五日町字宮内241

相談方法

「2」：

西村山郡 

〒990-８606

〒997-0033

鶴岡市泉町5-70

個別的なご相談のための事前予約手続、税務署
からの照会に対するお問い合わせ、税金の納付
相談を税務署職員がお受けします。

寒河江市中央2-2-35

酒田市・
飽海郡

寒河江市

〒998-8633

0238-22-6320

鶴岡市・
東田川郡

〒992-8610

対象地区

村山市楯岡笛田1-9-34

長井市・
西置賜郡

0238-84-1810
面接相談を希望される場合は、事前に相談日時を予
約して下さい。

  村山市・
0237-53-2151

  北村山郡

  尾花沢市・

  東根市・

寒河江税務署

〒991-0021

村山税務署 東日本大震災により避難している方は、最寄り
の税務署で相談を受けられます。

留意事項

消費税の軽減税率制度に関するご質問やご相談
を専用窓口の担当職員がお受けします。

0237-86-2244

国税に関する一般的なご質問やご相談を電話相
談センター（仙台国税局総括税務相談官）職員
がお受けします。

新庄市・
最上郡

鶴岡税務署

新庄税務署

酒田税務署

〒996-0001 相談内容に応じて、「１」、「２」、「３」の番号
を選択して下さい。

予  約

酒田市光ヶ丘2-2-36

山形税務署

所轄（又は最寄り）の税務署に電話をかけると、自
動音声(ガイダンス)でご案内します。

「1」：

相談や支援内容

0233-22-5111

米沢市門東町1-1-9

料  金

023-622-1611

山形市・
上山市・
天童市・
東村山郡

0235-22-1401

　不要　　電話相談（自動音声でご案内します）

　要　　　面接相談

所得税、法人税、相続税、贈与税、消費税等の国税
に係る申告や納付といった全般的な事項。

相談窓口
名　　称 詳　細

　（祝日及び年末年始を除く）

　無料（通話料金はかかります）

税金（国税）全般に関する相談

開庁日時

山形市大手町１-23 　月～金曜日　８：３０～１７：００

米沢市・
南陽市・
東置賜郡

　電話・面接・国税庁ホームページタックスアンサー

電話番号所在地

米沢税務署
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<県内法務局一覧>

　山形市緑町１－５－４８　山形地方合同庁舎

９９７-００４７

 米沢支局

　新庄市桧町１１－１

0238-22-2148

0233-22-7528

９９０-００４１

９９８-００１１

0235-22-1003

 酒田支局

 鶴岡支局

　米沢市金池７－４－３３

　鶴岡市大塚町１７－２７

0234-25-2221　酒田市上安町１－６－１

023-625-1321

 みんなの人権１１０番

面接により、相談員が相談に応じます。

0237-86-3258９９１-００２５

 　山形市緑町１－5－48
予　約

料 　金
無料

（通話料金はかかります）

相談窓口名称

 新庄支局

 寒河江支局 　寒河江市八幡町７－１２

  ｲﾝﾀ-ﾈｯﾄ人権相談：

詳　細
 山形地方法務局（及び各支局）

電話番号

（家族、近隣のいざこざ、差別等）

嫌がらせや差別等、人権に関する相談

９９２-００１２

 本   　局

９９６-００８８

２．面接相談

 　〒990-0041

相 談 や
支援内容

誰でも相談可（制限なし）

留意事項

 電 話：０５７０-００３-１１０

不要

対 象 者

１．電話相談

電話・面接・メール

　http://www.jinken.go.jp/ 

相談方法

　平日　８：３０～１７：１５

〒庁　名

人権問題に関する相談に応じます。

専用ダイヤルで、相談員が相談に応じます。

１５．人権問題

一部のＩＰ電話等からは御利用できない場合があります。

開所日時

所在地
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※

※

　米沢市塩井町塩野１－１
　米沢地区勤労者福祉会館内

　新庄市住吉町３－８
　新庄商工会議所会館内

  [申込み受付け時間]

また、借金問題、犯罪被害者、労働問題、生活保護、交通事故等に関す
る無料相談窓口も設けておりますので、お問い合わせ下さい。

鶴岡法律相談センター

米沢法律相談センター
  毎週火曜日

  １５：００～１７：００（祝日を除く）

　酒田市栄町９－２
　酒田地区教育会館内

１件につき  ５，5００円
（相談時間は３０分程度です）

・月・火・木・金曜日　　　１4：００～１6：００

どなたでも相談して頂けます。対 象 者

992-0042

998-0026

996-0022
  毎週水曜日

新庄法律相談センター

※予約制ですので、山形法律相談センターに事前にお申し込み下さい。

要

支払い能力の不足する相談者は、お申し出
により、法律扶助事業として無料とするこ
とができますので、ご相談下さい。

[申込み受付け時間]

  平日           ９：００～１７：００

金銭貸借、保証、損害賠償、サラ金、クレジット、消費者被害、商取
引、破産、会社倒産、不動産（土地建物）、借地借家、交通事故、離
婚、男女関係、相続、遺産分割、遺言、行政、税務不服、労働、民事介
入暴力、刑事、少年非行、その他法律問題全般についてお受けします。

 山形県弁護士会  法律相談センター

鶴岡・酒田・新庄・米沢各法律相談セ
ンターの相談は、予約制ですので、山
形法律相談センターへ事前にお申込み
下さい。

  毎週金曜日　
997-0033

 電 話：０２３-６３５-３６４８

＜各法律相談センター＞

相談窓口名称

 FAX：０２３-６３５-３６８５
　 〒990-0042

酒田法律相談センター

　 山形市七日町2丁目7－10 

開所日時

  １４：００～１６：００（祝日を除く）

所在地

相談方法

  毎週金曜日　

  １６：００～１８：００（祝日を除く）

面接

相談時間は、相談場所により異なります。
相 談 や
支援内容

　鶴岡市泉町８－５７
　鶴岡市勤労者会館

　  NANABEANS  8階

弁 護 士
紹　  介

センターでは、法律相談のほか、事件依頼（訴訟、調停などの裁判手続
きの代理人、刑事事件の弁護人、相手方との示談交渉など）の希望者に
対して受任弁護士の紹介を行います。

詳　　　細

(水曜日のみ　９：００～１８：３０)

法律相談料

開所日時

・月曜・火曜・木曜・金曜　　９：００～１７：００

・水曜（夜間相談）　　　　　９：００～１８：３０

・水曜日（夜間相談）      　１7：００～１9：００

相談事項

予　約

  １４：００～１６：００（祝日を除く）

県内５ヶ所（山形市、酒田市、鶴岡市、新庄市、米沢市）で、法律問題
全般の相談を行っています。

〒

※

１６．法律

電話にて事前にお申し込み下さい。（定員あり。）

　　法律相談全般（金融・経営、消費生活、しごと、高齢者、女性、
　　　　青少年・子ども、障がい、犯罪被害、交通事故、人権問題等）

・月～金曜日（土・日・祝日・年末年始・お盆・会で定めた日を除く）

　　　相談窓口名称　　　
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予　約

簡裁訴訟代理、裁判所提出書類作成、成年後見、不動産登記、商業・法人登記

相談窓口名称

   NANABEANS  8階

 山形会場（山形県司法書士会館）

「情報提供」

 　〒990-0021

 　住所：寒河江市本町2－8－3

法的トラブルに関する「情報提供」及び「扶助相談（無料法律相談）」

要

詳　細

留意事項

予　約

相談方法

専門職員が情報提供中の時は、全国統一窓口「サポー
トダイヤル」におつなぎするか、折り返しご連絡する
ことも可能です。

「扶助相談（無料法律相談）」： 「離婚に強い弁護士」「相続で勝てる弁護
士」など、個別の弁護士を紹介することは
しておりません。但し、犯罪被害者の方で
ご希望があれば精通弁護士の紹介を行って
います。

民事法律扶助制度の対象となる方
（資力要件あり）

　面談のみ

「扶助相談（無料法律相談）」

　電話・面談

　１０：３０～１２：００　１３：００～１５：００

　 住所：東根市中央1－5－1

対 象 者

①・②とも必要性がある場合は、「扶助相談（無料法律相談）や関係機
関をご案内します。
「扶助相談（無料法律相談）」：

 法テラス山形

　月～金曜日

　※予約受付等は、９：００～１７：００です。

電話：050-3383-5544へお掛けください。

※予約は相談日の前日まで
電話：023-642-3434
（受付時間　10：00～16：00）

「情報提供」：不問
「扶助相談（無料法律相談）」：

事前にご連絡（電話可）下さい。

②面談相談… 予約の方優先です。

相 談 や
支援内容

「情報提供」：法的トラブル（離婚・相続・多重債務など）に関して、
解決に役立つ法制度や手続き、ご相談窓口などの情報を無
料で提供しています。

①電話相談… 専門職員が対応します。

資力要件を確認後、予約又は他関係機関を
紹介致します。

面接

詳　細

　〒990-0042

「情報提供」

料 　金

要

無料

電話での「情報提供」は通話料
（固定電話から３分８.５円）の
みご負担ください。

制限はありません

相 談 や
支援内容

 　住所：山形市小白川町1－16－26

 寒河江会場（フローラ・SAGAE）

無料相談所は、会場施設の都合により、お休みになる場合があります。
山形県司法書士会のホームページや電話での確認をお願いします。

　（日本司法支援センター
　　　　　　　 山形地方事務所）

　山形県司法書士会

電話：0570-078381（ナビダイヤル） 　（専門職員が対応）

料 　金

「司法書士無料相談所」

【開催会場】

無料

相談窓口名称

開所日時

対 象 者

留意事項

借金相談、裁判所に提出する書類作成に関する相談、高齢者や障害者の
成年後見及び財産管理、登記全般、その他司法書士による法律相談。

 　〒999-3796

 　〒991-0031

相談方法

開所日時

「扶助相談（無料法律相談）」
　毎週火曜日

　１０:００～１２:００（要予約・要資力確認）（弁護士との相談）

毎月第３木曜日　１８：００～２０：００

　山形市七日町2丁目7-10

 東根会場（東根市さくらんぼタントクルセンター）

　ＩP電話をご利用されている場合は、

「情報提供」：「個別具体的な法的判断をした上でアドバイス」

は、法律相談に該当します。その場合、「扶助相談（無
料法律相談）」等をご案内いたします。
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３．こころの健康相談・ひきこもり相談（定期・要予約）

上山市内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

相 談 や
支援内容

１．電話と面接による相談

心の健康に関する相談に応じます。

②面接相談・こころの健康相談・ひきこもり相談は、事前に連絡

　　　健康増進課　精神保健係

１７．心の健康・悩み等 

 　山形市城南町1-1-1　　霞城セントラル4階

　電話相談

FAX：023-616-7276

対 象 者

精神保健全般に関する相談に応じます。

２．訪問相談

予　約

電話・面接・ 訪問 料 　金
無料

対 象 者

 山形市障がい福祉課

電 話：０２３-６４１-１２１２(代表)

 上山市健康推進課

予　約
要

面接相談をご希望される場合は、事前に連絡をお願いします。留意事項

相談窓口名称

心の健康・悩み等に関する相談

 山形市保健所

予　約
要

電 話：023-616-7275

山形市内にお住まいの、本人またはそのご家族及び関係者

（通話料金はかかります）

要

不要

　面接相談

　電話相談

留意事項

①電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

　してください。

保健師が相談に応じます。

精神科医師が相談に応じます。

 　〒990-8540

 　山形市旅篭町２―3―25

開所日時
月～金曜日　８：３０～１７：１５

（祝日及び年末年始を除く）

FAX：０２３-６３２-７０９１

　（2）面接相談（要事前連絡）

2.精神科医師による相談

山形市内にお住まいの、本人またはそのご家族及び関係者

　面接相談

（祝日及び年末年始を除く）

電話・面接

（心の健康相談、ひきこもり相談、依存症に関する相談等）

 電 話：０２３-６７２-１１１１

料 　金
無料

不要

相談方法

 　〒990-8580

詳　細

月～金曜日　８：３０～１７：１５

・面接相談をご希望の方は事前に連絡をお願いします。
・精神科医師による相談は、精神科･心療内科に通院していない方が
　対象です。

　電話相談

 　〒999-3192

 　上山市河崎一丁目1－10

開所日時

開所日時
月～金曜日　８：３０～１７：１５

（祝日及び年末年始を除く）

1.保健師、精神保健福祉士による相談

　（1）電話相談（随時）

　（1）精神保健福祉相談（月1回　予約制　無料）

　（2）ひきこもり相談（月1回　予約制　無料）

相 談 や
支援内容

対 象 者

相 談 や
支援内容

障がい福祉サービスに関する相談に応じます。
・福祉制度の利用に関する相談

 FAX：０２３-６７２-８５２２ （通話料金はかかります）

４．弁護士無料相談時（定期・要予約）

相談方法 電話・面接 料 　金
無料

（通話料金はかかります）

不要

　面接相談

相談方法

留意事項

保健師が心の相談に応じます。

必要に応じて保健師が訪問相談に応じます。
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・

・

・

相 談 や
支援内容

 　天童市老野森１－１－１

相談方法

相談方法 電話・面接

料 　金

予　約

電話相談・面接相談

相 談 や
支援内容

対 象 者

 　〒994-0047

 　天童市駅西5－2－2　天童市健康センター

開所日時
月～金曜日　８：３０～１７：１５

（祝日及び年末年始を除く）

　　完全予約制

※アルコール家族ミーティングについては、市外在住者の参加あり

（祝日及び年末年始を除く）

対 象 者 天童市内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

 障がい支援係

 　〒990-0392

相談窓口名称
 天童市健康福祉部健康課　市民健康係

 電 話：０２３-６５２-０８８４

電話や来所によるこころの相談（随時保健師が対応）

 FAX：０２３-６５１-５５０５

（通話料金はかかります）

予約制ですので、事前にご連絡ください。

 電 話：０２３-６６７-１１７７

　　完全予約制

アルコール家族相談（年４回　精神保健福祉士が対応）

（通話料金はかかります）

要

不要

　面接相談

来所相談を希望される場合は、事前にご連絡下さい。

 天童市健康福祉部社会福祉課　

月～金曜日　９：００～１２：００　１３：００～１７：００

山辺町内にお住まいの方及びそのご家族

不要

月～金曜日　8：30～17：15
（祝日及び年末年始を除く）

料金相談方法

相 談 や
支援内容

精神障がい者の福祉に関すること

相談方法

 　〒990-0323

留意事項

   山辺町保健福祉課
「心の健康相談」

 　山辺町保健福祉センター内

不要

予約

無料
（通話料金はかかります）

電話・面接

無料

こころの健康相談（年６回　精神科医師が対応）

　電話相談

天童市内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

 　東村山郡山辺町大字大塚836－1

予　約

   山辺町保健福祉課

相談は無料ですが、電話相談の場合は、通話料金がかかります。

（通話料金はかかります）

　 電 話：０２３-６５４-１１１１

対 象 者

電話・面接

アルコールミーティング　（年4回　保健師が対応）
　　初めて参加される方は事前にお問い合わせください。

こころの健康相談（年６回）とアルコール家族相談（年４回）は、

開所日時

　 FAX：０２３-６５４-２４８２
 　〒994-8510

保健師が不在の場合がありますので、ご確認下さい。

留意事項

障がい支援制度に関する相談に、福祉係が応じております。

 FAX：０２３-６６７-１１７６

開設時間内、保健師が在所の場合は、随時相談を受付けております。

対 象 者

保健師が相談に応じています。

 　東村山郡山辺町緑ケ丘5番地

無料

不要

山辺町内にお住まいの方及びそのご家族

相 談 や
支援内容

 電 話：０２３-６６７-１１０７

 FAX：０２３-６６７-１１０８

開所日時
（祝日及び年末年始を除く）「障がいに関する相談」

詳　細

料 　金
無料

開所日時

電話・面接 料 　金

担当者が不在の場合もありますので、事前に連絡してから来所して下さ
い。

月～金曜日　８：３０～１７：15

留意事項

留意事項

予　約
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（祝日及び年末年始を除く）

保健師が相談に応じます。（不在の場合有）

無料

要

面接相談を希望される場合は、保健師が不在になる場合があるため、事
前に連絡してから来所して下さい。

相談方法 電話・面接

要

（年３回･･･５月・１０月・３月　要予約）

相 談 や
支援内容

月～金曜日　８：３０～１７：１５
開所日時

留意事項

無料

留意事項

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

障がい者全般に関する相談に応じます。

不要

　面接相談

中山町民及び関係者

FAX：0237-83-3201

 　西村山郡河北町谷地戊81

 電 話：０２３７-７３-２１１１

 FAX：０２３７-７２-７３３３
 　〒999-3511

事前に電話でお申し込み下さい。相 談 や
支援内容

心の健康相談

相談は無料です。

面接による相談は予約制です。

　電話相談

面接を希望される方は、担当者が不在の場合がありますので、事前に連
絡下さる様お願いします。

不要

予　約

無料

面接を希望される方は、担当者が不在の場合がありますので、事前に連
絡してから来所して下さい。

２．面接相談

社会福祉係職員や、健康づくり係保健師が、相談に応じます。

（通話料金はかかります）

予　約

１．電話相談

 FAX：０２３-６６２-２０６５

 電 話：０２３-６６２-２８３６

 FAX：０２３-６６２-２０６５
 　〒990-0406

 　東村山郡中山町大字柳沢2336－1

 中山町健康福祉課

相談窓口名称

　電話相談
予　約

電話・面接

    中山町保健福祉センター内  

 健康づくりグループ

 　〒990-0406

（通話料金はかかります）

２．面接相談

対 象 者

 中山町健康福祉課

 福祉子育て支援グループ

料 　金

開所日時
月～金曜日　８：３０～１７：１５

（祝日及び年末年始を除く）

 　東村山郡中山町大字柳沢2336－1
対 象 者 中山町内にお住まいの方

電話・面接 料 　金

月～金曜日　８：３０～１２：００
開所日時

要 　面接相談

１．面接相談

（通話料金はかかります）

要

料 　金

保健師による相談は随時受付け。

 　〒991-0021

（祝日及び年末年始を除く）

料 　金

毎月１回　火曜日　１４：００～１６：００

精神保健福祉士による相談

    中山町保健福祉センター内 

対 象 者

相談方法

　　　　　１３：００～１７：１５（祝日及び年末年始を除く）

電 話：0237-86-2111(内線624)

 寒河江市中央2－2－1

   寒河江市総合福祉保健センター内 

２．訪問相談

予約制により、精神科医師が訪問相談に応じます。

相 談 や
支援内容

　電話相談不要

精神科医師が相談に応じます。

寒河江市内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

                      健康づくり係

予　約

　

河北町内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

精神保健全般に関する相談に応じます。

留意事項

面接による相談は、事前に電話などでお申し込み下さい。

相 談 や
支援内容

対 象 者

相談方法

電話や面談により内容を伺い、支援の方法や関係機関との連携方法につ
いてご提案いたします。

開所日時

詳　細

 電 話：０２３-６６２-２６７３

留意事項

 河北町健康福祉課  社会福祉係

精神保健全般に関する相談に応じます。

１．電話相談

面接・訪問 無料

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

相談方法

　面接相談

 寒河江市健康福祉課
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詳　細

相 談 や
支援内容

（祝日及び年末年始を除く）

相談方法

１．電話相談

（祝日及び年末年始を除く）

電話・面接・訪問 料 　金
無料

大江町内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

予　約
要

相 談 や
支援内容

保健師や担当職員が相談に応じます。

（通話料金はかかります）

月～金曜日　８：３０～１７：１５

相談は無料

開所日時

 　〒995-8666

開設時間内であれば、随時受付けています。

電話・面接

相談方法

 　村山市中央一丁目3－6

料 　金

 村山市保健課

電話・面接相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

相 談 や
支援内容

 　西村山郡朝日町大字宮宿1115

月～金曜日　８：３０～１７：１５ 西川町健康福祉課

２．面接相談

西川町内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

 　西村山郡西川町大字海味543－8

    西川町保健センター内  

対 象 者

開所日時

不要

　面接・訪問相談

 FAX：０２３７-５５-２２６５

不要

留意事項

要

精神保健全般に関する相談に応じます。

留意事項

月～金曜日　８：３０～１７：１５

予　約

 電 話：０２３７-５５-２１１１

・年３回精神保健福祉士による｢こころの健康相談｣を実施(予約制)

・福祉係、保健所、医療機関等へ紹介する場合もあります。

電話は、開設時間内であれば随時受付けますが、面談や訪問に関して
は、日程を調整させていただきます。

村山市内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

無料

（通話料金はかかります）

予　約

・保健師による心の健康相談（随時）

（祝日及び年末年始を除く）

開所日時
月～金曜日　８：３０～１７：１５

（祝日及び年末年始を除く）

留意事項

相談方法

要

保健師や担当職員が相談に応じます。

（通話料金はかかります）

対 象 者

電話・面接・訪問 料 　金
無料

開所日時

対 象 者

予約

　電話相談

相談方法

面接・訪問相談を希望される方は、担当者が不在の場合がありますの
で、事前に電話等でお申し込み下さい。

不要

相 談 や
支援内容

対 象 者

 　西村山郡大江町大字左沢882－1

 朝日町健康福祉課

無料

　面接・訪問相談

不要

（通話料金はかかります）

相談窓口名称

精神保健全般に関する相談に応じます。

留意事項

　電話相談

 大江町健康福祉課　保健衛生係

 電 話：０２３７-７４-３２４３

 電 話：０２３７-６２-２１１４

 FAX：０２３７-６２-４７３６

朝日町内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

　面接相談

精神保健全般に関する相談に応じます。

　電話相談

 　〒990-0702

 　〒990-1101

 FAX：０２３７-６７-２１１7
 　〒990-1442

 電 話：０２３７-６７-２１１６

電話・面接・訪問 料 　金
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・

・

　　　（内線　620・621）

 電 話：０２３７-２２-１１１１

（祝日及び年末年始を除く）

相談窓口名称

 大石田町保健福祉課

 電 話：０２３７-３５-２１１１

 FAX：０２３７-３５-２１１８
 　〒999-4112

月～金曜日　８：３０～１２：００

　　　　　１３：００～１７：１５（祝日及び年末年始を除く）

定期的に臨床心理士による心の相談を実施（予約制）。

その他、自殺予防対策として、心の講演会等の実施。

 　東根市中央１－５－１

 　〒999-3796

（通話料金はかかります）

 FAX：０２３７-２４-０３２２
 　〒999-4292

 　尾花沢市若葉町1－2－3

相 談 や
支援内容

相談方法

・障害者総合支援法に基づく支援の決定及び実施に関すること。

予　約

料 　金

要 　面接・訪問相談

・精神保健福祉法に関すること。

不要

尾花沢市内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

対 象 者 東根市内にお住まいの方

（祝日及び年末年始を除く）

 　東根市中央１－１－１　東根市役所

 尾花沢市健康増進課　健康指導係

　 さくらんぼタントクルセンター内

留意事項

対 象 者 東根市内にお住まいの方

　電話相談

予　約

開所日時

予　約
要

主に第１月曜日　13：3０～１6：0０

※随時も可能ですが、事前に電話等をお願いします。

相談方法 電話・面接・ 訪問

相 談 や
支援内容

不要

必要により、他の機関を紹介致します。

留意事項
電話相談は、随時可能ですが、担当者がいない場合もあります。

相 談 や
支援内容

電話相談・面接相談共

保健師が対応します。

（通話料金はかかります）

要

相 談 や
支援内容

保健師による心の健康相談（随時）。

 東根市健康福祉部　子育て健康課

相談方法

開所日時

（通話料金はかかります）

詳　細
月～金曜日　８：３０～１7：15

料 　金
無料

不要

　面接相談

　電話相談

（通話料金はかかります）

留意事項

　電話相談

対 象 者

精神保健全般に関する相談に応じます。

（心の健康相談、依存症に関する相談、福祉サービス等全般）

１．電話相談

大石田町内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

留意事項

無料

 東根市健康福祉部　福祉課

面接相談は、事前に電話等でお申し込み下さい。

対 象 者

開所日時
月～金曜日　８：３０～１７：１５

 　北村山郡大石田町緑町1

福祉課窓口など、関係機関への連絡調整。

不要

２．面接相談

事前に電話等でお申し込み下さい。相談内容により、医療機関等へ
紹介することもあります。

相談方法 電話・面接・ 訪問

相談窓口で、担当者が相談に応じます。

担当者が不在にしている場合もあるため、事前に連絡してから来所して
下さい。

・各種障害者福祉施策・事業に関すること。

無料

電話・面接 料 　金
無料

予　約

　面接・訪問相談

開所日時

３．家庭訪問

 電 話：０２３７-４２-１１１１

 FAX：０２３７-４３-５５６５
 　〒999-3795

 電 話：０２３７-４３-１１５５

 FAX：０２３７-４１-２２３２

電話・面接 料 　金
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・

・

・

・

・

・

・

 最上町健康センター

１．電話相談

出向けない諸事情がある場合は、訪問も可能ですので、電話でお申
し込み下さい。

対 象 者 最上町に住所を有する、本人又はそのご家族及び関係者

保健師が相談に応じます。

要

面接 料 　金

開所日時
随時　月～金曜日　８：３０～１７：１５

電話・面接・ 訪問

２．面接相談

 電 話：0233-32-0810(直通）

 FAX：０２３３-３２-２１１７

面接相談を希望される場合は、保健師が事業等で不在にしている場合も
あるため、事前に連絡してから来所して下さい。

　電話相談

 舟形町健康福祉課

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

 　最上郡舟形町舟形263

対 象 者

心の健康相談を実施する改善センター相談室には、スタッフが常駐して
いないので、事前の電話連絡は、金山町健康福祉課健康係に連絡して下
さい。

要

不要

相 談 や
支援内容

対 象 者

予　約

相談方法

相 談 や
支援内容

保健師が対応します。

無料

開所日時

面接 料 　金

面接相談（眠れない、気持ちが落ち込む等心の悩み）

舟形町内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

不要

内容により、医療機関を紹介する事があります。

要

要

対 象 者

相 談 や
支援内容

致します。

心の健康に関する相談に応じます。

予　約

面接による相談は、原則事前に電話でお申し込み下さい。

相談内容により、最寄りの医療機関等へ紹介することがあります。

健康センター代表番号にて、保健師が対応します。

毎月第４月曜日　１３：３０～１６：００

予　約

　新庄市健康課
毎月１回　１３：３０～１５：３０

詳　細相談窓口名称

期日は、広報でご確認いただくか、健康課までお問い合わせ下さ
い。

（通話料金はかかります）

 　〒999-5402

 　最上郡金山町大字金山571

 　金山町農村環境改善センター

金山町内にお住まいの、本人又はそのご家族

　電話相談

新庄市内にお住まいの、本人又はそのご家族

　面接・訪問相談

（祝日及び年末年始を除く）

相談方法

 　最上郡最上町大字向町43－1

 電 話：０２３３-４３-３１１７

 FAX：０２３３-４３-３１１５
 　〒999-6101

留意事項

電話・面接・ 訪問 料 　金
無料

（通話料金はかかります）

 　〒999-4601

予　約

無料

　金山町健康福祉課　健康係
「心の健康相談」

 電 話：０２３３-５２-２１１１
※電話は、健康福祉課健康係で受付（内線２６5）

 福祉係／地域保健係

精神保健全般に関する相談に応じます。

　面接・訪問相談

開所日時

相談方法

（祝日及び年末年始を除く）

月～金曜日　８：３０～１７：１５

相談内容により、最寄りの相談機関及び医療機関をご紹介

相 談 や
支援内容

料 　金相談方法

臨床心理士による個別相談。

1週間前までに、電話等でお申し込み下さい。

開所日時

無料

緊急的な対応は行っていません。

面接の時間が、他の住民の方と重なる場合があるので、事前に電話
でお申し込み下さい。

留意事項

留意事項

電 話:0233-2９-5７９1
 　〒996-8501

 　新庄市沖の町10－37

「こころの健康相談」

会場は、新庄駅隣接ゆめりあ会議室になります。

留意事項
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 電 話：０２３３-７５-２１１１
 　〒996-0212

 　最上郡大蔵村大字清水2528

相 談 や
支援内容

明和病院臨床心理士による個別相談

予　約

【面接相談】

　電話相談

無料

　　　　　１３：００～１７：００（祝日及び年末年始を除く）

要

対 象 者

　面接相談
予　約

月～金曜日　９：００～１２：００

開所日時

【電話相談】

要

留意事項

無料

相 談 や
支援内容

相談方法

保健師が対応します。

（通話料金はかかります）

（心の健康相談、思春期精神保健に関する相談）

１．電話相談

専用ダイヤルで、担当者が相談に応じます。

面接による相談は、予約制です。事前に電話などでお申し込み下さ
い。

２．面接相談

大蔵村内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

精神保健全般に関する相談に応じます。

留意事項
電話相談を希望される場合は、毎月第1火曜日以外は鮭川村役場に転送さ
れますのでご注意下さい。

電話・面接 料 　金

　　　　　１３：００～１７：００（祝日及び年末年始を除く）

相談方法

鮭川村内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

留意事項

相 談 や
支援内容

心の健康相談

１．面接相談

２．面接相談

相談方法

 　最上郡真室川町大字新町469－1

（通話料金はかかります）

開所日時

不要

電話・面接

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

面接相談を希望される場合は、担当者が不在にしている場合もあるた
め、事前に連絡してから来庁して下さい。

偶数月　第４水曜日　１３：３０～開所日時

料 　金

相談窓口名称

真室川町にお住まいの、本人又はご家族

詳　細

無料

　真室川町福祉課　健康係
「心の健康に関する相談」

 大蔵村健康福祉課

 　〒999-5312

あらかじめ、予約をして頂きます。

1人１時間程度確保して、３人まで対応します。

対 象 者

料 　金

対 象 者

 　〒999-5202

面接

 FAX：０２３３-６４-１５２６

 鮭川村保健センター

 電 話：０２３３-６４-５１２０

 電 話：０２３３-６２-３４３６

月～金曜日　９：００～１２：００

毎月第１火曜日　９：００～１２：００

予　約

電話で相談に応じますが、保健師等が不在の場合もあります。

不要

 　最上郡鮭川村大字佐渡835-4
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不要

要

 FAX：０２３８-５２-１５４３
 　〒992-0392

不要

不要

　面接相談

　電話相談
予　約

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

要

 　東置賜郡高畠町大字高畠436

留意事項

（通話料金はかかります）

精神障がい（福祉）に関する相談

相談方法

相談方法

留意事項

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

電話・面接・ 訪問

相 談 や
支援内容

　電話相談

　　　　　１３：００～１７：００（祝日及び年末年始を除く）

自立支援、精神通院医療の申請、各種福祉サービスの申請を受けており
ます。

米沢市障がい者虐待防止センターを設置していますので、障がい者虐待
に関する相談や通報も受けております。

南陽市内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

無料

　　　（祝日及び年末年始を除く）

相談方法 電話・面接

対 象 者

料 　金

米沢市内にお住まいの方

無料

面接相談については、事前に予約いただいた方が、十分な時間をとって
対応できます。

（通話料金はかかります）

　電話相談

要

開所日時

詳　細

　面接相談

面接相談を希望される場合は、担当者が不在にしている場合もあるた
め、事前に連絡してから来所して下さい。

　面接・訪問相談

料 　金

精神保健全般に関する相談に応じます。

　電話相談

対 象 者 戸沢村内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

 電 話：０２３８-４０-１６３９

 FAX：０２３８-４０-３３８７

対 象 者

　　　　　１３：００～１７：００（祝日及び年末年始を除く）

障がい福祉全般に関する相談に応じます。

対 象 者

電話相談・面接相談は、随時相談に応じます。
（必要に応じて訪問相談を実施します。）

留意事項

高畠町内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

無料 電 話：０２３８-５２-４４７３

担当者が不在にしている場合もあるため、できるだけ事前に連絡してか
ら来所して下さい。

 　南陽市三間通436－1

予　約

 高畠町福祉こども課「一般相談」

 南陽市福祉課　地域福祉係

予　約

 　〒992-8501

 　米沢市金池5－2－25

精神保健全般に関する相談に応じます。

留意事項

開所日時

要

料 　金

相談内容により、情報提供や他の関係機関へ紹介致します。

（内線　3504～3507）

 FAX：０２３８-２１-１６００

月～金曜日　８：３０～１7：15

相談窓口名称
 戸沢村健康福祉課　福祉係

 障がい者支援室　障がい福祉担当

 電 話：０２３８-２２-５１１１

 電 話：０２３３-７２-２３６４

 　〒999-6401

 　最上郡戸沢村大字古口270

精神障がい（福祉）に関する相談は、福祉係が、心の健康、悩み等に関
する相談は、健康推進係の保健師が対応します。

電話・面接
（通話料金はかかります）

月～金曜日　８：３０～１２：００

月～金曜日　８：３０～１７：１５

（祝日及び年末年始を除く）

　面接相談

不要

無料
電話・面接・ 訪問 料 　金

相 談 や
支援内容

開所日時
　　　　　　　　 　健康推進係

開所日時
月～金曜日　８：３０～１２：００

 　〒999-2232

相 談 や
支援内容

相 談 や
支援内容

（通話料金はかかります）

予　約

 米沢市社会福祉課

面接相談を希望される場合は、担当者が不在にしている場合もあるた
め、事前に連絡してから来所して下さい。

相談方法

 FAX：０２３３-７２-２１１６
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 電 話：０２３8-４２-６６４０

保健師が不在にしている場合もあるため、電話相談に応じることが
できない場合があります。

 長井市健康課　健康推進係

川西町健康子育て課　健康グループ
「こころの健康相談」

相談方法 料 　金

　２．面接相談

　３．訪問相談

電 話:0238-86-0210(健康推進係)

無料

電話相談・面接相談は随時相談に応じます。（必要に応じて訪問相談を
行います。）保健師が対応します。

　電話相談

無料

小国町にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

相 談 や
支援内容

相談方法 電話・面接・ 訪問

　面接・訪問相談

 FAX：０２３８-８４-６８０４
 　〒993-0001

 　長井市ままの上7－10

 　西置賜郡小国町大字あけぼの１－１

開所日時

相談方法 電話・面接・ 訪問

予　約

対 象 者

無料
電話・面接

 電 話：０２３８-８４-６８２２

予　約
要

不要

　面接相談

相談方法

（心の健康相談、アルコール等依存症に関する相談、思春期精神保健に
関する相談、自殺関連精神障がいをもつ方に関する各種制度のご案内
等）

月～金曜日　8：30～17：15　（祝日及び年末年始を除く）

相談内容により、保健師・福祉の担当者が相談に応じます。

開所日時
　

川西町に住所を有する方又はそのご家族

無料

相談開設日以外にも随時電話・面接相談を受付けています。

１．電話相談

不要

留意事項

（祝日及び年末年始を除く）

予　約
不要

（通話料金はかかります）

月～金曜日　８：３０～１７：１５ 白鷹町健康福祉課　健康推進係

詳　細

　１．電話相談

 　〒999-0193

保健師が不在にしている場合もあるため、電話相談に応じることができ
ない場合があります。

面接相談は基本的に予約は必要ありませんが、担当者が不在となる場合
もあるため、できれば事前のご連絡をお願いします。

 　東置賜郡川西町大字上小松1567

開所日時

担当者が不在にしている場合もあるため、電話相談や予約のない面接相
談には応じることのできない場合があります。その場合には日時を改め
てこちらからご連絡致します。

月～金曜日　８：３０～１７：１５

（祝日及び年末年始を除く）

面接・訪問相談については、事前に連絡をお願いします。

不要

毎月第２・第４月曜日　8：30～17：15　(祝日の場合は、火曜日)

相 談 や
支援内容

精神保健福祉全般に関する相談に応じます。

　電話相談

（通話料金はかかります）

料 　金

相談内容により、地域包括支援センター、福祉の担当者が対応します。

健康相談、精神保健全般に関する相談に応じています。

できない場合があります。

留意事項

 電 話：０２３８-６１-１０００
 　〒999-1356

相 談 や
支援内容

精神保健福祉全般に関する相談に応じます。

いずれも保健師が相談に応じます。

健康推進係では、保健師が心の健康悩み等に関する相談に応じます。ま
た、精神障がい者保健福祉手帳や自立支援医療の申請等に関する相談も
行っています。福祉係では、精神障がい者の福祉に関する相談を行って
います。

開所日時

対 象 者
 　〒992-0831

 　西置賜郡白鷹町大字荒砥甲488

                          福祉係

 小国町健康福祉課

電 話:0238-86-0111(福祉係)

２．面接相談

料 　金

予　約

留意事項

長井市内にお住まいの方

（通話料金はかかります）

相談日以外に面接相談を希望される場合は、保健師が不在にしている場
合もあるため、事前に連絡をお願いします。

電話・面接・ 訪問

留意事項

対 象 者

料 　金

FAX:0238-86-0115

白鷹町内にお住いの本人又はその家族及び関係者

（通話料金はかかります）

要

対 象 者

相 談 や
支援内容

相談窓口名称

心の健康・悩み等に関する相談
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・

・

・

 飯豊町健康福祉課

 鶴岡市福祉課　障害福祉係

 電 話：０２３８-８６-２３３８

相談窓口名称

 　〒997-8601

予　約

留意事項

料 　金

（祝日及び年末年始を除く）

料 　金

不要

　面接・訪問相談

 　鶴岡市泉町5-30

生活支援及び各種相談

月～金曜日　８：３０～１７：１５

「眠れない日が続いている」「気分が沈んで元気がない」などの相談に
応じます。

留意事項

各種障害福祉サービスの手続き、手続き方法の相談

対 象 者

無料

開所日時

対 象 者

開所日時

無料
電話・面接・ 訪問

留意事項

要

健康に関すること。

相 談 や
支援内容

料 　金電話・面接・ 訪問

　電話相談

（通話料金はかかります）

・自立支援給付の申請手続き

・自立支援医療の申請手続き

予　約

　面接・訪問相談

 電 話：０２３５-２５-２１１１

（内線130・136・137） （通話料金はかかります）

不要

手帳の申請から発行

【認定は県（身体・知的・精神の関係機関）】

要

 　〒999-0604

月～金曜日　８：３０～１７：１５

相 談 や
支援内容

保健師が電話相談に応じ、必要であれば予約にて面接相談を致します。

 　西置賜郡飯豊町大字椿3654－1

相 談 や
支援内容

対 象 者

開設時間内であれば、随時受け付けています。

相談方法

鶴岡市内にお住まいの、本人又はそのご家族

　電話相談

（祝日及び年末年始を除く）

保健師が不在にしている場合もあるため、電話相談に応じることが出来
ない場合があります。こちらから折り返し掛ける事になります。

 鶴岡市健康課

飯豊町内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

相談方法

詳　細

予約が必要です、各日２人までです。

毎週金曜日　①１３：１５～１４：１５　②１４:３０～１５：３０

面接相談は、内容により地域包括支援センター、福祉の担当者が相
談に応じます。

「鶴岡市こころの健康相談」

必要時訪問します。

 電 話：０２３５-２５-２１１１

 　〒997-0033

   鶴岡市馬場町9-25 　

鶴岡市内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

 FAX：０２３５-２５-７７２２

面接

・その他地域生活支援に関するサービスの手続き

（祝日及び年末年始を除く）

予　約

無料

相談方法

開所日時

要
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電
話

 　鶴岡市温海戊577-1

 　〒999-7205

 電 話：０２３５-６４-５８０６

　電話相談

 FAX：０２３５-６４-５９４０

 鶴岡市障害者相談支援センター

 電 話：０２３５-２５-２７９４

相談内容により、関係機関などを紹介する事があります。

 鶴岡市温海庁舎　市民福祉課

 FAX：０２３５-５７-２１１９

 FAX：０２３５-４３-４６３２

電話・面接・訪問

料 　金
 　〒997-0192

 手帳の申請から発行
 【認定は県（身体・知的・精神の関係機関）】
 ・自立支援給付の申請手続き
 ・自立支援医療の申請手続き
 ・その他地域生活支援に関するサービスの手続き

 電 話：０２３５-５７-２１１６

開所日時

対 象 者

 　〒999-7696

 FAX：０２３５-２５-７７２２

 　鶴岡市藤島字笹花２５

 鶴岡市羽黒庁舎　市民福祉課

 FAX：０２３５-６２-３７５５

 鶴岡市藤島庁舎　市民福祉課

電話・面接相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

毎週金曜日　①１３：１５～１４：１５　②１４:３０～１５：３０

開設時間内であれば、随時受け付けています。

「鶴岡市若者ひきこもり相談」 （祝日及び年末年始を除く）

料 　金 無料

 　〒997-0033
要

留意事項

 　〒997-0346

2.「眠れない日が続いている」「気分が沈んで元気がない」などの相談
に応じます。

不要

開所日時

 鶴岡市朝日庁舎　市民福祉課

 電 話：０２３５-４３-４６１３

 　鶴岡市下名川字落合1

不要

 電 話：０２３５-５３-２１１５

障害に関する全般の相談に応じます。

「卒業後、進学・就職したけれど途中で社会参加していない」「自宅中
心の生活をしている」などの相談に応じます。

 　〒997-0492

留意事項

対 象 者

　面接・訪問相談

鶴岡市内にお住いの、本人又はその家族及び関係者

電話・面接・ 訪問

月～金曜日　８：３０～１７：１５

相 談 や
支援内容

面接

 　鶴岡市泉町5-30

障害児者（精神・知的・身体）から、鶴岡市内にお住まいの、本人又は
そのご家族及び関係者

精神保健福祉士・社会福祉士・相談支援専門員・看護師・介護福祉
士等が相談に応じています。

（通話料金はかかります）

鶴岡市内にお住まいの、本人又はそのご家族

相談窓口名称

 鶴岡市櫛引庁舎　市民福祉課

 鶴岡市健康課

対 象 者

（祝日及び年末年始を除く）

1.各種障害福祉サービスの手続き、手続き方法の相談

 　〒997-0033

面接・訪問相談

無料
（通話料金はかかります）

予約が必要です、各日２人までです。

相談方法

要

 　鶴岡市羽黒町荒川字前田元89

予　約

相談方法

相談方法

予　約

 FAX：０２３５-５３-２１１９

 　鶴岡市泉町5ｰ30

料 　金

予　約

 電 話：０２３５-２５-２１１１

１．電話相談

２．面接相談（来所・訪問）

（生活支援・福祉サービス紹介、調整・権利擁護・就労支援・手話通訳
等）

相 談 や
支援内容

 FAX：０２３5-２５-２４７６

留意事項

月～金曜日　８：３０～１７：１５  

 電 話：０２３５-２６-８７７４

相 談 や
支援内容

無料

電話相談

 　鶴岡市上山添字文栄100

詳　細

要

開所日時
（祝日及び年末年始を除く）
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※
 　酒田市本町2丁目2番45号

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

 　〒998-8540

・自立支援給付の申請手続き

必要に応じて保健師が訪問相談に応じます。

　電話相談

月～金曜日　８：３０～１７：００

　面接・訪問相談

 FAX：０２３４-２４-５７７８

料 　金

対 象 者 酒田市内にお住まいの、本人又はそのご家族

相談方法

相 談 や
支援内容

要

月～金曜日　８：３０～１７：１５

（通話料金はかかります）

　（三川町で委託している）
相 談 や
支援内容

①三川町役場では、窓口における障害者全般の相談に応じます。
　②相談支援事業所　あおぞら

予　約

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。面接相談を希
望される場合は、事前に連絡してから来所して下さい。

３．こころの健康相談（定期・要予約）

（通話料金はかかります）

無料

 　　　〒998-0865

（祝日及び年末年始を除く）

精神科医師や精神保健福祉士が相談に応じます。

電話・面接・ 訪問

　面接相談

月～金曜日　８：３０～１７：００

 　東田川郡三川町大字横山字西田85

 酒田市　健康課

三川町内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

（祝日及び年末年始を除く）

開所日時

対 象 者

面接相談を希望される場合は、事前に連絡してから来所して下さい。

相 談 や
支援内容

開所日時

 電 話：０２３５-３５-７０３３

 FAX：０２３５-６６-３１３９

 　　　酒田市北新橋１－１-18

面接相談を希望される場合は、事前に連絡してから来所して下さい。

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

　　FAX：０２３４-４３-０５１１

要

２．訪問相談

相談窓口名称

保健師が相談に応じます。

 FAX：０２３４-２３-２２５８

留意事項

　面接相談

　　電 話：０２３５-３５-７０３０

　　FAX：０２３５-６６-３１３９

三川町内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

料 　金
（通話料金はかかります）

 　　　東田川郡三川町大字横山字西田85 不要

　　電 話：０２３４-２２-９９８０

電話・面接・訪問
メール（あおぞらのみ）

 　　　〒997-1301

心配ごと相談として、悩みごと全般に対しての相談に応じます。

　①三川町健康福祉課　福祉係

対 象 者

無料

開所日時

予　約

不要

 酒田市福祉課　発達支援室

 電 話：０２３４-２４-５７３３

不要

　面接・訪問相談

 電 話：０２３４-２６-５７３３

 FAX：０２３４-２３-２２５８

担当者が不在の場合もありますので、事前に連絡してから来所して下さ
い。

料 　金
無料

 　〒998-0036

電話・面接

要

 酒田市福祉課　障がい福祉係

（祝日及び年末年始を除く）

相談方法
無料

 三川町健康福祉課　健康係

不要 　電話相談

対 象 者 酒田市内のお住まいの本人又はそのご家族

相談方法

 　〒998-8540

留意事項

各種障害福祉サービスの手続き、手続方法の相談

 　〒997-1301

②相談事業所　あおぞらでは、障害者全般の相談に応じます。

（祝日及び年末年始を除く）

①において対応が難しい場合、②相談事業所で相談に応じます。

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

発達障がい児（者）の保育、教育、福祉、就労、生活等に関する相
談は、発達支援室で受付けています。

料 　金

相 談 や
支援内容

・手帳の申請から発行（認定は県）

 電 話：０２３４-２６-６２５８

　　 　メール：ao-@agate.plala.or.jp

開所日時

留意事項

１．電話と面接による相談

電話・面接・ 訪問

相談方法

予　約

留意事項

要

　電話相談

　酒田市船場町2丁目1-30

心の健康に関する相談に応じます。

（通話料金はかかります）

詳　細
月～金曜日　８：３０～１７：１５

予　約

・自立支援医療の申請手続き

　電話相談 　酒田市本町2丁目2番45号
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　　FAX：０２３４-５６-２６２８
 　     〒999-6601

    　  東田川郡庄内町狩川字大釜22

       （立川庁舎内）

・

・

・

・

・

    　  〒999-7781

 　東田川郡庄内町余目字町132-1 不要

 FAX：０２３４-４２-０８９４

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

月～金曜日　８：３０～１７：１５

（祝日及び年末年始を除く）

月～金曜日　８：３０～１７：１５ 　  庄内町保健福祉課

　　FAX：０２３４-４２-０８９４

・手帳の申請から発行

ご本人やご家族のプライバシーをお守りします。

ひきこもりに関する相談

相 談 や
支援内容

無料

要

留意事項

（通話料金はかかります）

支援に連携が必要な場合は、ご相談者からあらかじめ了解を頂きます。

留意事項

月～金曜日　８：３０～１７：１５

対 象 者

相談窓口名称

　面接・訪問相談

保健師が相談に応じます。

　面接・訪問相談

無料

（通話料金はかかります）

１．電話相談

 庄内町保健福祉課　福祉係

 庄内町障害者相談支援センター

庄内町内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

※内容により、最寄りの医療機関などをご紹介致します。

対 象 者

【認定は県（身体・知的・精神の関係機関）】

社会生活力を高めるための支援

 　東田川郡庄内町余目字町132-1

相談方法

庄内町にお住まいの方で、障がい種別・年齢を問わず、ご本人・ご家族
及び関係者

　電話相談

専門機関のご紹介・連携

電 話・ＦＡＸ:0234-42-2232

障害者相談支援専門員がご相談をお受けしております。

 　〒997-7781

不要

相 談 や
支援内容

心の健康・悩み等に関する相談

（祝日及び年末年始を除く）

権利の擁護のために必要な援助

 　〒999-7781 　面接・訪問相談

　　電 話：０２３４-４２-０１４７

電話相談は、開設時間内であれば随時受け付けています。

　電話相談・メール

要

相談方法

　　(福祉総合相談センタ－内）

料 　金

電話・面接・ 訪問

保健師が対応します。事前に電話等でご予約して下さい。

 電 話：０２３４-４２-０１４９

各種障害福祉サービスの手続き、手続き方法の相談

予　約

　電話相談・メール

３．訪問相談

料 　金
無料

庄内町にお住いの本人又はその家族及び関係者

相 談 や
支援内容

対 象 者

 　     東田川郡庄内町余目字町132-1

  健康推進係

料 　金

開所日時

不要

相談方法 電話・面接・訪問・メール

２．面接相談

開所日時

社会資源を活用するための支援

・その他地域生活支援に関するサービスの続き

開所日時

（祝日及び年末年始を除く）

（通話料金はかかります）

予　約
要

詳　細

予　約

保健師が対応します。出来れば電話等でご予約して下さい。

電話・面接・訪問・メール

障がい福祉サービスの利用援助

留意事項

・自立支援給付の申請手続き

・自立支援医療の申請手続き
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料 　金
無料

相談内容によっては、医療機関などを紹介することがあります。

精神保健全般に関する相談に応じます。

面接相談も随時受付けておりますが、保健師が不在にしている場合もあ
るため、事前に連絡してから来所して下さい。

係の電話番号で、保健師が相談に応じます。

２．面接相談

要

電話

料 　金

　　　　　　　（電話相談専用）

 「こころの悩み電話相談室」

電 話：０２３４-７２-４１１１(直通)

対 象 者

不要

　電話相談

FAX：０２３４-７２-４１１３

 　鶴岡市茅原字草見鶴５１-１

予　約

電話・面接・訪問
無料

対 象 者

相談窓口名称
 遊佐町健康福祉課　健康支援係

ご希望や状況によっては、訪問による相談に応じています。事前に
お電話でご連絡下さい。

山形県内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

無料

開所日時
月～金曜日　８：３０～１７：１５

相談方法

相 談 や
支援内容

どなたでも（男性に限定）

留意事項

 「男性ほっとライン」
 県男女共同参画センター　チェリア

電話 料 　金

　　　　　　　（電話相談専用）

（通話料金はかかります）

詳　細

留意事項

不要

相 談 や
支援内容

遊佐町内にお住まいの、本人又はそのご家族

　 電 話：０２３-６４６-１１８１

開所日時

 　〒997-0019

　面接相談

（祝日及び年末年始を除く）

予　約

（祝日及び年末年始を除く）

相 談 や
支援内容

３．訪問相談

男性専用の相談

 　〒999-8301

 　飽海郡遊佐町遊佐字舞鶴211

専用ダイヤルで専任の電話相談員が相談に応じます。

 山形県立こころの医療センター

相談窓口名称

「電話相談」

対 象 者

（通話料金はかかります）

不要

（年末年始を除く）

詳　細

１．電話相談

男性が抱える様々な悩みについて、男性相談員が相談に応じます。
夫婦関係、家庭や職場での悩みや不安、自分の生き方、身体のことなど
の相談に応じます。

相談方法

（通話料金はかかります）

　　 電 話：０２３５-２２-３９９１

相談方法

開所日時
毎月第１・２・３水曜日　１９：００～２１：００

日頃の悩み、ストレス、人との付き合い方、自分の生き方など、こころ
の健康に関する相談に応じます。

予　約

留意事項

毎週火曜日　１０：００～１２：００

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

保健師が相談に応じます。
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①

ア
イ

②

ア

イ

③

ア

イ

　 イ

予約制・無料

保健師等による精神保健福祉相談及びひきこもり相談

相談日は月1～２回程度

対 象 者

予約制・無料

詳　細

要

留意事項

心の健康・悩み、ひきこもり、自死、依存症等に関する相談

 村山保健所　精神保健福祉担当

 電 話：０２３-６２７-１１８４

相 談 や
支援内容

精神保健福祉に関する相談に応じます。

保健師等が不在になる場合がありますので、事前に電話で連絡
下さい。

相談窓口名称
月～金曜日　８：３０～１７：１５

不要

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

随時（時間内）

 山形市保健所　精神保健係
開所日時

月～金曜日　８：３０～１７：１５

「精神保健福祉相談・ひきこもり相談」

精神科医師によるひきこもり相談

開所日時

相談方法

相談日は月２回程度

 　山形市十日町1－6－6

本人又はそのご家族及び関係者

精神科医師による精神保健福祉相談

　電話相談
予　約

１．電話相談

精神保健福祉担当の保健師等が随時相談に応じます。

料 　金
無料

 　〒990-0031

 FAX：０２３-６２7-１１２６

（精神保健福祉相談、ひきこもり相談等）

　面接相談

電話・面接

２．面接相談

電 話：023-616-7275

FAX：023-616-7276 　面接相談
 　〒990-8580 不要 　電話相談
 　山形市城南町1-1-1　　霞城セントラル4階

対 象 者 本人またはそのご家族及び関係者

面接相談を希望される場合は、事前に連絡をお願いします。

（通話料金はかかります）

（祝日及び年末年始を除く）

電話・面接 料 　金
無料

（通話料金はかかります）

予　約
要

　　イ　予約制・無料

　　精神保健福祉士・保健師が随時相談に応じます。

　　ア　随時（時間内）

職員が不在になる場合がありますので、事前に電話でご連絡下
さい。

相 談 や
支援内容

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

面接相談を希望される場合は、事前に連絡をお願いします。

（祝日及び年末年始を除く）

相談方法

精神保健福祉に関する相談に応じます。

（精神保健福祉相談、ひきこもり相談等）

1.電話相談

　精神保健福祉士・保健師が随時相談に応じます。

２.面接相談

　①精神科医師による精神保健福祉相談

　②精神科医師によるひきこもり相談

　　ア　相談日は月1回

　　イ　予約制・無料

　　ア　相談日は月1回

精神科医師による精神保健福祉相談・ひきこもり相談は、あくまで相談
の場であるため、診断や処方などの治療は出来ませんのでご留意下さ
い。

精神科医師による精神保健福祉相談・ひきこもり相談は、あくまで相談
の場であるため、診断や処方などの治療は出来ませんのでご留意下さ
い。

留意事項
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（訪問相談は、ご相談内容や
主治医指示により対応しま
す。）

電話・面接・訪問

料 　金

・思春期心の健康相談（月1回予約制）

１．電話相談

無料

無料

 電 話：０２３８-２２-３０１５

 　〒992-0012

（祝日及び年末年始を除く）

（祝日及び年末年始を除く）

イ、事前に電話等で連絡して下さい。

(心の健康相談､思春期相談､ひきこもり相談､依存症に関する相談等)

対 象 者

予　約

開所日時

不要

　面接・訪問相談

開所日時

電話で、保健師が相談に応じます。

①精神科医師による精神保健福祉相談

２．面接相談

山形県内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者

電話・面接・訪問

・精神保健福祉相談　（月２回予約制）

２．面接相談

相談方法

保健師が不在になる場合がありますので、面接相談を希望される場合
は、事前にご連絡下さい。

（通話料金はかかります）

 　米沢市金池７－１－５０

 FAX：０２３８-２４-８１５５

料 　金

精神保健全般に関する相談に応じます。

「こころの健康相談」

直通ダイヤルで、保健師が相談に応じます。

留意事項
精神科医師による面接相談の日時等については、事前に電話でご確認願
います。

相 談 や
支援内容

対 象 者

相談内容により、医療機関や各種適切な相談窓口等をご紹介するこ
とがあります。

相談方法

 　〒996-0002

相 談 や
支援内容

ア、随時

相談を受け、必要時、当保健所で実施している精神科医師による相
談や、他機関で実施している各種相談事業に繋ぐ場合があります。
また、相談者から了解を得た上で、関係機関と連携を図りながら支
援していきます。

一般住民（本人、家族、親類、知人等）及び関係者

 最上保健所　精神保健福祉担当

精神保健福祉全般に関する相談に応じます。

（心の健康相談、思春期・ひきこもりに関する相談、アルコール等依存
症に関する相談、自死遺族相談等）

保健師が不在の場合は、折り返し連絡します。

保健師が相談に応じます。

　電話相談

　電話相談
予　約

要

（通話料金はかかります）

   置賜保健所　精神保健福祉担当

　面接・訪問相談

精神科医師による相談

要

 電 話：０２３３-２９-１２６６

月～金曜日　８：３０～１７：１５

不要

１．電話相談

ア、相談日は月2回

イ、予約制・無料

 FAX：０２３３-２３-７６３５

月～金曜日　８：３０～１７：１５

留意事項

②保健師等による精神保健福祉相談

 　新庄市金沢字大道上２０３４

相談窓口名称 詳　細
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　面接・訪問相談

（祝日及び年末年始を除く）

 電 話：０２３５-６６-４９３１

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

不要 　〒997-1392

対 象 者

　電話相談

相談方法

開所日時

電話・面接・訪問

保健師が相談に応じます。

精神保健全般に関する相談に応じます。

料 　金

１．電話相談

留意事項

医療機関からの訪問指示による訪問も実施しております。

保健師が相談に応じます。

   庄内保健所　精神保健福祉担当

「精神保健福祉相談･ひきこもり相談」

月～金曜日　８：３０～１７：１５

２．面接相談

要

・面接相談、訪問相談に関しては、庄内地区管内にお住まいの本人又は
そのご家族及び関係者。

訪問相談を行う前に、面接相談をさせて頂いてから、訪問相談を実
施しておりますので、面接相談の予約を電話でお申し込み下さい。

・電話相談に関しては、山形県内にお住まいの本人又はそのご家族及び
関係者。

（心の健康相談、ひきこもり相談、依存症に関する相談、自死遺族相談
等）

無料

３．訪問相談

嘱託精神科医師による相談は、月２回実施しております。随時の面
接相談は、保健師が対応します。

面接による相談は予約制です。事前に電話でお申し込み下さい。

予　約

相 談 や
支援内容

（通話料金はかかります）

訪問相談を実施する前に、面接相談を実施しておりますので、事前に電
話で面接相談の予約をして下さい。

面接相談を希望される場合は、事前に連絡してから来所して下さい。

 FAX：０２３５-６６-４０５３

 　東田川郡三川町大字横山字袖東19－1

相談窓口名称 詳　細
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   山形市小白川町２－３－３０

要

相談は、当センターホームページから利用することができます。
仮名・イニシャル等での相談が可能です。原則一人1回の相談になり
ますが、必要に応じ電話相談、面接相談による継続相談が可能で
す。

相談方法

　　　　　　　（電話相談専用）

　自立支援センター巣立ち

/091013/kakusyusoudan.html

　面接相談

「心の健康相談ダイヤル」
開所日時

精神保健福祉センターでは、訪問による相談や緊急的な対応は行ってお
りません。

月・火・木・金曜日 9：00～12：00　13：00～17：00

（祝日及び年末・年始を除く）

予　約

２．面接相談

相談方法 電話・面接
（通話料金はかかります）

月～金曜日　９：００～１２：００　１３：００～１７：００

   山形市小白川町２－３－３０

　　　　　　　（電話相談専用）

料 　金
電話・面接・

インターネット相談
無料

（通話料金はかかります）

　電話相談・インターネット相談

要

（祝日及び年末年始を除く）

予　約

携帯電話、スマートフォン
の方はこちらからお進み
下さい。

   県精神保健福祉センター内

不要

開所日時

３．インターネット相談（24時間受付）

   〒990－0021

留意事項

　電話相談

不要

　面接相談

　県精神保健福祉センター

   〒990－0021

 電 話：０２３-６３１-７０６０

対 象 者
山形県内にお住まいの、主に義務教育終了後から青年期のひきこもりに
悩む本人又はそのご家族

インターネット相談：
 http://www.pref.yamagata.jp/ou/kenkofukushi

 電 話：０２３-６３１-７１４１

 ｢ひきこもり相談支援窓口｣

２．面接相談

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

支援方針に基づき、対応方法や適切な県内の支援機関や団体をご紹
介いたします。

｢ひきこもり｣には、さまざまな要因が考えられますが、主な原因が
精神疾患であれば、医療機関での治療やリハビリテーションが優先
されると考えられます。

料 　金
無料

対 象 者 山形県内にお住まいの、本人又はそのご家族及び関係者。

相 談 や
支援内容

精神保健全般に関する相談に応じます。

（心の健康相談、思春期精神保健に関する相談、依存症に関する相談、
自死遺族相談等）

面接による相談は予約制です。事前に電話などでお申し込み下さい。

精神科医師、心理判定員、保健師等が相談に応じます。

相談は無料ですが、診療・処方箋発行は保険診療となります。

１．電話相談

専用ダイヤルで、専任の電話相談員が相談に応じます。

留意事項

専用ダイヤルで、ひきこもり支援コーディネーターが相談に応じま
す。

１．電話相談

電話相談は、開設時間内であれば、随時受付けています。

電話相談でお話を伺った後に、必要に応じて面接相談になります。
その上で、今後の支援方針を検討します。

相 談 や
支援内容

当センターは、｢ひきこもり｣をどこに相談すればよいのか分からない
方々のための、はじめの相談窓口（第一次相談窓口）です。主に義務教
育終了後から青年期の方のひきこもりに関する相談に応じます。

相談内容により、最寄りの医療機関などを紹介することがありま
す。

相談窓口名称 詳　細
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医師、保健師、事業者、安全衛生担当者等、産業保健に携わる方

留意事項
メールによる相談は、当センターのホームページの「相談・お問い合わ
せ」から行ってください。

電話・来所・FAX・メール 料 　金

事業場におけるメンタルヘルス対策についての支援
１８．職場における心の健康づくり

※提供するサービスは全て無料です。

※医療機関、カウンセリング機関ではないため、診療、カウンセリング
等は行えません。

 　〒990-0047

要

３．希望により、事業場の管理監督者、若年労働者等へのメンタルヘル
ス教育を行います。また、ストレスチェック制度等をテーマとした事業
者に対する啓発セミナーを行います。

４．ストレスチェックの結果、高ストレスと評価された労働者から申出
があった場合に医師による面接指導を行います。（地域産業保健セン
ターによる事業として、労働者数50人未満の事業場に対して行います。
地域産業保健センターとは、産業保健総合支援センターに設置された機
関です。）

不要

　来所相談

　電話相談・FAX・メール

（祝日及び年末年始を除く）

２．メンタルヘルス対策に関して相談を希望する事業場にメンタルヘル
ス対策の専門スタッフが訪問し、各事業場の状況に適した取組などにつ
いて支援します。

 　山形市旅篭町3－1－4　食糧会館 4階

 FAX：０２３-６２４-５２５０

 電 話：０２３-６２４-５１８８

詳　細
 独立行政法人　労働者健康安全機構

 山形産業保健総合支援センター

 ホームページアドレス：

　　　　　　　　https://www.yamagata.johas.go.jp

対 象 者

相 談 や
支援内容

月～金曜日　８：３０～１７：１５

１．事業場にいおけるメンタルヘルス対策全般について、来所・電話・
FAX・メールの相談に応じます。

無料

予　約

（通話料金はかかります）
相談方法

相談窓口名称

開所日時
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困ったときの相談窓口活用ガイド

発行日 令和3年4月

発行所 山形県精神保健福祉センター

〒990-0021 山形市小白川町2-3-30

電話 023-624-1217 FAX 023-624-1656

山形県「心の健康づくり」

シンボルマーク
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