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『キャッチセールスにご用心』の巻
～巧妙なセールストークに注意してケロ～

家族構成

〇キャッチセールスは勧誘員が路上で突然、消費
者に不意打ち的に声をかけ、営業所等に連れて
行くことが特徴の商法です。不審を感じたら返事
をせず通り過ぎ、軽い気持ちで相手についてい
かないようにしましょう。

〇キャッチセールスはクーリング・オフができます。
書面（はがき可）または電磁的記録（※）で手続き
しましょう。

※電磁的記録
　代表的な例としては、電子メールのほか、USBメ
モリ等の記録媒体や事業者が自社のウェブサイ
トに設けるクーリング・オフ専用フォーム等により
通知を行なう場合が挙げられます。

　また、FAXを用いた通知も可能です。


